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O QUE E UM CFOP?

CFOP é o Cédigo Fiscal de Operacdes e de Producdes das entradas e saidas de mercadorias, intermunicipal e
interestadual. E um cddigo numérico que identifica a natureza de circulacdo da mercadoria, determinado pelo
governo.

Para saber qual CFOP utilizar no seu caso, entre em contato com seu
contador.

O QUE E CODIGO DE SITUAGAO TRIBUTARIA (CST)?

O cédigo de Situagao Tributaria (CST) foi instituido com a finalidade de identificar a situagdo tributaria pelo ICMS
da mercadoria na operacao praticada. Normalmente é utilizado junto com o CFOP para a emissao de Notas Fiscais.

O mesmo produto com CST e CFOP diferentes pode acarretar erros
graves de calculos fiscais.

CRIE UMA NOVA NATUREZA DE OPERAGAO

Para criar uma nova Natureza de Operacdo, vocé precisa acessar o menu FINANCEIRO > FATURAMENTO >
NATUREZA DA OPERACAO e clique em ADICIONAR NOVO.

Preencha os campos dos DADOS GERAIS. Em CFOPs, selecione a CFOP desejada e cliqgue em INCLUIR para
adicionar uma nova natureza. Apos essa etapa, selecione o CFOP que fard parte dessa nova natureza. Para
registrar a operagao, basta clicar em SALVAR.

CRIE UMA NOVA MATRIZ FISCAL

Acesse o0 menu FINANCEIRO > FATURAMENTO > MATRIZ FISCAL e clique em ADICIONAR NOVO.
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\PROCURAR POR... Q FILTROS AVANGADOS

Imposto/Taxa Regime Fiscal Descrigio De até Aliquota

Vocé ira visualizar uma janela com um aviso sobre Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para nao ter dividas no
futuro.

Preencha os campos obrigatorios:

1 — IMPOSTO/TAXA;

2 — DESCRIGAO (insira um texto para identificar a Matriz Fiscal facilmente);
3 — CLASSE FISCAL (selecione PRODUTOS/MERCADORIAS);

4 — MODELO DA NF (selecione o tipo de Nota Fiscal para qual esta criando a regra)

|
DADOS GERAIS

1 |
[ - !
Imposto/Taxa Descricdo Classe Fiscal |
ICMS Identificacio da Matriz Fiscal Produtos/Mercadorias 1

| Regime Fiscal De até IModelo da NF |
1

imples Nacional -e
I simples Nacional NFC I

Nas REGRAS FISCAIS

1 — Preencha apenas os dados que deseja validar. Caso alguma das informagOes esteja incorreta, a regra ndo sera
aplicada

2 — Se a regra fiscal for apenas para atender o novo recolhimento de ICMS, preencha somente o ESTADO e
selecione o campo CONSUMIDOR FINAL NAO CONTRIBUINTE

Estado do Destinatario
|
CFOP Tipo de ltem

Caodigo NCM Cadigo do Produto/Servico

Consumidor final ndo contribuinte (NT2015.003)

No CST/CSOSN selecione a opcao correta para sua Regra Fiscal. Preencha o valor da ALfQUOTA - se for
substituicdo tributaria, preencha o valor e clique em SALVAR.
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Aliguota
I

1 CST/ICSOSN

|
|
|
1 Selecione 1
|
1
1

CADASTRE UMA VENDA COM DOIS CFOPs NO PDV

Acesse 0 menu FINANCEIRO > FATURAMENTO > NATUREZA DE OPERAGAO. O exemplo estd em Venda
Dentro do Estado.

1 V1 Venda Dentro do Estado Saida Sim E 1
! I
| v2 Venda Fora do Estado Saida Sim E

V4 até o final da pagina, na parte de PRODUTOS COM EXCEGCAO DE CFOP NESTA NATUREZA DE OPERACAO e
clique em INCLUIR.

Selecione a CFOP, o produto que deseja cadastrar como EXCECAO de CFOP nesta Natureza de Operacdo e clique

em SALVAR. Apds esse processo, € necessario que seja realizado o fechamento do caixa ou a sincronizagdo para
que as alterages sejam processadas corretamente.

EMISSAO DE NOTAS: CONFIGURE O MARKETUP PARA EMITIR
NFC-e

Os requisitos para configurar a emissao de notas sao:
- Certificado Digital de Pessoa Juridica Al ou A3

- Computador com conexao a internet

- Impressora comum (térmica ou laser)

- Ter o MarketUP Desktop instalado e funcionando

- Obter o Cddigo de Seguranca do Contribuinte (CSC) ou DT-e e o ID TOKEN pelo Atendimento Online no portal da
SEFAZ do seu estado.

Lembrando que todos os produtos no PDV devem ter o NCM
configurado, caso contrario ndo aparecerao para venda.
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12 ETAPA

Acesse CONFIGURACAO > FISCAL. Faca o download do MarketUP Desktop e instale no seu computador. Apds a
instalacdo, € necessaria a configuragao para emissao off-line. Clique na aba NFC-e.

Marque a opcao Permitir emissao de NFC-e em modo offline pelo PDV e insira o0 nimero da proxima NFC-e e
0 numero de série.

|| Geral | NFCe | SAT | Servidor Local | Comandas

! Permitir emizsdo de MFC-= em modo offline pelo PDV

|
1
1
I
| M2 da prdxima MFC-e 1
|
| Neda Séne 1
Cada PDV deve usar um numerno de sére diferente para 1
|
evitar corflito no nimero das notas. Esse nimero deve 1
| ser diferente também da série para emissdo de notas
1 online, que nomalmente & 1. I
1 [] Ceificado A1 para emizsdo 1
o 1

Lembrando que é necessario um nimero de série para cada
computador que utiliza o PDV, isso identificara de onde foi emitido.
E proibida a utilizacdo do nimero 1, este é o nimero de emiss3o
online.

Caso utilize o certificado A1, marque a opgao Certificado A1l para emissao. Clique em Selecionar para inserir
seu Certificado e em seguida clique em CONFIRMAR.

Limpar

Volte no ERP e v4 em CONFIGURAGAO > FISCAL >NFC-E e habilite a emissdo clicando no botdo cinza e ele
ficara verde.

FISCAL - NFC-E

1 DESEJA HABILITAR A EMISSAQ DE NFC-E ATRAVES DO MARKETUP? I
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Préximos passos:

- Insira o numero da proxima NFC-e

- NUmero da série

- Insira o CFOP padrao para suas vendas

- Insira o Identificador CSC e o préprio CSC (CSC de producao para conseguir emitir)

- Clique em SALVAR

ergl NFCe | SA ervidor Local mandas
1 Geral 5 Servidor Local | Comand

[] Pemitir emissdo de NFC em modo offline pelo PDV
|

N2 da préxima NFC-e

N2 da Série

|

1 6 Cada POV deve usar um nimero de sére diferente para
evitar conflito no nimero das notas. Esse nimero deve

1 ser diferente também da série para emissdo de notas
online, que nomalmente & 1.

|

[[] Cetficado Al para emissdo

DADOS FISCAIS PARA EMISSAO DE NF-e

As especificagdes e dados legais para a emissao de Notas Fiscais eletronicas ndo sao de responsabilidade do
sistema MarketUP. Caso vocé tenha pouco conhecimento das legalidades e dos dados fiscais, entre em contato com
0 seu contador. Ele podera auxilia-lo com essas configuragoes.

A NF-e PODE SER PREENCHIDA COM MAIS DE UM CFOP?

Sim! Cada item de mercadoria da NF-e ha um CFOP préprio. Para isso, siga 0s seguintes passos:

- Ao faturar um pedido, clique em EDITAR NF

| @ Pré-requisitos para emiss3o da NF-e validados -3

INatureza da Operacio 1

1 [CFOP: 5102] Venda de mercadoria adguirida ou recebida de terceiros v ||

|Obsewagaes

#| Utilizar certificado A1 armazenado no servidor

o @ g

l— EMITIR VISUALIZAR EDITAR
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- No campo ITENS localize o produto que deseja alterar e clique no lapis. Na janela que ira abrir, v em CFOP e
digite o cddigo conforme sua necessidade.

Codigo NCM
61130000

|
|
|
I crop e-\
|
|

5102

Nao esqueca de SALVAR sua operagao!

CONSIGO IMPRIMIR CUPOM FISCAL (ECF) NO PDV?

O cupom fiscal ECF, é utilizado somente em alguns estados, esta sendo substituido por tecnologias mais avangadas
como a NFC-e, o SAT (no estado de Sdo Paulo) ou a MFE (no Ceara). Por esse motivo, o PDV realiza impressdes
através de uma impressora térmica nao fiscal, ou seja, emite somente NFC-e, SAT e MFE (esta ultima em breve).

REALIZE A EMISSAO DE OUTRAS NFs

Acesse 0 menu FINANCEIRO > FATURAMENTO > EMISSAO DE OUTRAS NFs > ADICIONAR NOVO.

N° NF-¢/RPS Dt Emissdo Nome Valor Total

Insira as datas referente a NF em DADOS GERAIS. No campo DESTINATARIO, insira os dados do cliente. Caso
ele ja tenha cadastro, o sistema preenchera essa informacao automaticamente.

-

Dt Emiss&o Dt Entrega Dt de Cancelamento

m Né&o informado

Destinatario Pessoa Fisica ou Juridica?

Juridica Fisica

|

|

|

) |
DESTINATARIO 1
|

|

CNRJ Inscrigdo Estadual 1
|
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- Preencha o campo ENTREGA

Enderego de Entrega
Selecione

Endereco CEP

|

|

|

1

I Namero Complemento Bairro/Distrito

|

| Cidace Estado Pais
|

|
|
|
|
!
|
|
|
|
|

——————————————————————————————— —
1 ITENS 1
I Codigo Produto/Servico Origem da Quantidade Valor Unitério |
| Mercadoria 1
: Nenhum registro encontrado. I
- =m,

——————————————————————————————— 1
1 TRANSPORTADORNVOLUMES TRANSPORTADOS
| Transportador/Volumes Transportados Tipo de Frete CODIGO ANTT |
Selecione I
| CNPJICPF Endereco Cidade I
I Estado Quantidade Espécie Marca Numeracdo I
1 Peso Bruto(kg) Peso Liquido(kg) Inscricdo Estadual Placa do Veiculo UF Veiculo 1
I Local de Retfirada |
| CNRJICPF Namero Complemento Bairro Cidade Estado CEP 1
G e e e R R R R M R R R M M M R e R e e e e e -’

- No campo N° NF-E/RPS lance as informagdes necessarias

= = = o e e e e e e e -

N°NF-ERPS 1
! |
| N°NF-eRPS Natureza de Operacdo CFOP PadrEo 1
I ngoinformado Selecione 1
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- Preencha as informag0es referentes ao pagamento da NF no campo PAGAMENTO

| Valor total dos itens Valores Adicionais Frete  Valor do Seguro valor Total |

N3do esqueca de SALVAR sua operagdo — Agora o botao EMITIR estara
habilitado para a emissao da nota.

QUAIS CIDADES O MARKETUP DISPONIBILIZA PARA EMISSAO DE
NFS-E?

Alagoas Arapiraca
Maceid
Marechal Deodoro

Minas Gerais Alfenas Muriaé
Araxa Oliveira
Belo Horizonte Para de Minas
Betim Pouso Alegre
Cataguases Ribeirdo das Neves
Conceicdo do Mato Dentro  Uba
Ipatinga Uberlandia
Itabira Virginha
Lagoa Santa

Rio de Janeiro Angra dos Reis Mangaratiba
Barra Mansa Marica
Belford Roxo Niter6i
Campos dos Goytacazes Resende
Duque de Caxias Rio Bonito
Itaborai Rio das Ostras
Itaguai Rio de Janeiro
Macaé

Maranhdo Sao Luis

Mato Grosso do Sul | Campo Grande

Para Ananindeua Parauapebas
Belém Santarém

Paraiba Jodo Pessoa

Pernambuco Caruaru
Recife

Parana Paranagua
Umuarama
Sdo José dos Pinhais
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Piaui Teresina

Rio Grande do Sul | Guaiba
Pelotas
Porto Alegre

Santa Catarina Blumenau

Sao Paulo Americana Paulinia
Amparo Pindamonhangaba
Araraquara Porto Ferreira
Bertioga Registro
Campinas Ribeirdo Pires
Capivari Ribeirdo Preto
Caraguatatuba Rio Claro
Cedral Sacramento
Colina Salto
Cotia Santa Rita do Passaquatro
Diadema Santo André

Fernandépolis
Franca

Santos
Sao Bernardo do Campo

Guararema S3o Caetano do Sul
Guaratingueta Sao Carlos

Guaruja Sao Joaquim da Barra
Guarulhos Sao José do Rio Preto
Hortolandia Sao José dos Campos
Itu Sao Paulo
Jaboticabal Sao Roque
Jaguaritna Sao Sebastido
Jardinépolis Sdo Vicente

Jad Sorocaba

Jundiai Suzano

Maua Taquaritinga
Mococa Ubatuba

Morro Agudo Varginha

Olimpia Votuporanga

O QUE EU PRECISO PARA EMITIR UMA NF-e?

12 ETAPA: Adquirir um Certificado Digital (do tipo e-CNPJ, NF-e ou Al)

A Nota fiscal Eletronica é um arquivo digital e para que tenha validade junto a Secretaria da Fazenda, ele deve
conter uma assinatura digital, ou seja, uma garantia de autenticidade do arquivo eletronico — o que comprova que
a empresa realizou o envio da NF-e para o portal.

Existem duas opgdes para a emissao de nota fiscal eletronica: NF-e ou e-CNPJ. A diferenca é que o certificado NF-e
pode ser emitido em nome de um funcionario, ficando apenas para emissao de Nota Fiscal, sem acesso aos demais
dados da empresa. Ja o e-CNPJ s6 pode ser emitido em nome do responsavel legal pela empresa.

Vocé pode adquirir seu certificado através da nossa UpStore! Basta fazer login no seu ERP e ir na aba UpStore e
aproveitar as vantagens dos parceiros MarketUP.

23 ETAPA: Credenciamento junto a Secretaria da Fazenda
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Além do seu Certificado Digital, vocé precisa fazer o credenciamento junto a Secretaria da Fazenda do seu estado.

E recomendado que vocé solicite a orientagdo do seu contador para
realizar esse credenciamento.

32 ETAPA: Como emitir Nota Fiscal no MarketUP

Agora vocé precisa registrar o seu Certificado Digital no sistema MarketUP.

CONSULTE SUAS DEVOLUGOES NO SISTEMA

Para consultar as devolucdes efetuadas no sistema, acesse o menu VENDAS > DEVOLUQ("'JES.

APARTIR Q7/08/2017 ATE 14/08/2017 Q
DE

L Data Pedido Devolugdo efetuada por Forma de Pagamento Valor

Serdo exibidas as devolugdes dos ultimos 6 dias. Caso queira alterar
esse dado, selecione o periodo que deseja consultar e clique na lupa.

SAIBA COMO EMITIR UMA NOTA DE DEVOLUGAO

Para emitir uma nota de devolugdo, acesse 0 menu FINANCEIRO > FATURAMENTO > EMISSAO DE OUTRAS
NFs > ADICIONAR NOVO e siga 0s passos:

- Preencha todos os dados da NF (o destinatario deve estar cadastrado como cliente)

- Vocé deve preencher esses dados de acordo com o tipo de documento fiscal
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= e e e e e e e e e e e === — 1
| DADOS GERAIS
! Dt Emisséio Dt Entrega Dt de Cancelamento

10/08/2017 i N&o informado

|
| DESTINATARIO

Destinatario Pessoa Fisica ou Juridica?

Alexandre S S Juridica Fisica

CPF RG

- Clique em SALVAR no final da tela
- Retorne para a tela de EMISSAO DE OUTRAS NFs

- Clique sobre a NF que salvou e selecione a opcao EMITIR no final da tela

Utilizar cerfificado A1 armazenado no servidor
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n facebook.com/MarketUP_Brasil Q (11) 2501-6967 @ HORARIOS DE ATENDIMENTO

Segunda a Sexta: 8h as 19h
atendimento@marketup.com e (11) 98983-8516 Sabado: 9h as 14h




