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CENTRAL DE RELACIONAMENTO

Atraves de solugdes gratuitas de PDV, ERP, emissao de Notas Fiscais, entre outras, focada no micro
e pequeno negocio, buscamos democratizar o conhecimento, auxiliar e melhorar os resultados da

sua empresa, otimizando seu tempo.

CANAIS DE SUPORTE

Horario de atendimento do suporte: Segunda a Sabado das 08h as 22h

E-mail: atendimento@marketup.com

Atencao: nosso periodo de resposta e de 1 dia util.

ACESSO REMOTO

O acesso remoto é realizado somente através de agendamento, em casos de necessidades
identificadas pela equipe de atendimento. Vocé deve encaminhar um e-mail para

atendimento@marketup.com, relatar seu problema e aguardar a analise da equipe de atendimento.

Caso seja necessario a realizagdo do acesso remoto, o e-mail indicara as informagfes para o

agendamento.

CONFIGURAGOES RECOMENDADAS DO EQUIPAMENTO
PARA USO DO GESTAO MEI

Sistema Operacional: A partir do Windows 10. Sempre utilize sistema operacional original.
Processador: Celeron ou similares superiores em processamento.

Memodria Interna/RAM: Equipamentos que possuam uma memoria superior a 2GB.

Conexao com a Internet: Conexao a partir de 2MB de velocidade, preferencialmente com acesso
via cabo, para que a conexao fique mais estavel, mas também podera ser utilizado em conexdes
Wi-fi.

Impressora nao fiscal. O Gestdo MEI trabalha com Notas Fiscais Eletronicas portanto impressoras
fiscais ndo podem ser utilizadas em nossa plataforma.

IMPORTANTE: Alguns antivirus possuem mecanismos de limpeza automatica de dados para
melhorar o desempenho de navegacdo online, porem esse tipo de acdo pode prejudicar o

desempenho do PDV. Por isso, orientamos que desabilite essa fungéo e caso tenha a necessidade
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de realizar o procedimento, entre em contato com nossa Central de Relacionamento para nos

certificarmos que a agéo sera segura.

POLITICA DE PRIVACIDADE

1 — Definigoes:

1.1. Para fins desta Politica de Privacidade, aplicam-se as seguintes defini¢cdes:

Cookies: Arquivos enviados pelo servidor do Portal MARKETUP para o computador dos usuarios,
com a finalidade de identificar o computador e obter dados de acesso, como paginas navegadas
ou links clicados, permitindo, desta forma, personalizar a navegacao dos usuarios de acordo com o

seu perfil.

Dados Anonimizados: dados considerados sem a identificagdo de seu proprietario ou vinculagao

de guem se aponta. Dados sem rosto.

Dados Pessoais: Dados que dizem respeito a identificagdo de uma pessoa, compreendendo dados

cadastrais e dados sensiveis.

Dados Sensiveis: Dados que possam discriminar o titular de alguma forma, seja pelo
comportamento ou que diz respeito diretamente a personalidade, escolhas, gostos e preferéncias
do individuo, a exemplo de convicgéo religiosa, politica, filosdfica, moral, da origem racial ou étnica,

orientagdo sexual ou dados medicos, de saude, geneticos ou biometricos.

NUVEMSIS: Denominagéo utilizada nesta Politica de Privacidade para identificar a detentora e
proprietaria deste site, Nuvemsis Participagdes LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ 13.998.916/0001-24, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, a Avenida
Paulista n°® 854, 17° andar, Bela Vista, CEP 01310-913.

IP: Abreviatura de Internet Protocol. E um conjunto de numeros que identifica o computador dos

usuarios na internet.
Logs: Registros de atividades dos usuarios efetuadas no Portal MARKETUP.

Portal MARKETUP: Designa o site de internet hospedado em www.marketup.com e

www.marketup.com.br e seus subdominios.

Usuarios: Pessoas que acessam ou interagem com as atividades oferecidas pelo Portal MARKETUP.
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Web beacons: Linhas de programagdo em paginas HTML que tem como finalidade obter detalhes
da navegacgao do usuario, a exemplo de quanto tempo ficou com um site aberto, qual endereco

visitado em seguida, dentre outros.

2 — Obtencao dos Dados e Informagées:
2.1. Os dados e informacg0@es serdo obtidos quando os usuarios interagirem com as funcionalidades
disponiveis no Portal MARKETUP. Por exemplo: fornece voluntariamente informacdes de dados

cadastrais, dados sobre produtos, servigos e transacgdes realizadas.

3 — Armazenamento dos Dados e Informacgdes:

3.1. Todos os dados e informacgdes coletados dos usuarios serao incorporados ao banco de dados
do Portal MARKETUP, sendo seu responsavel a Nuvemsis Participagc@es LTDA., pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ 13.998.916/0001-24, com sede na cidade de Sdo Paulo, Estado de
Séo Paulo, a Avenida Angelica n° 2529, 7° andar, Consolagao, CEP 01228-200.

3.2. Os dados e informagfes coletados estardo armazenados em ambiente seguro e somente

poderado ser acessadas por pessoas qualificadas e autorizadas pela NUVEMSIS.

3.3. Considerando que nenhum sistema de segurancga e absolutamente seguro, a NUVEMSIS se
exime de qualquer responsabilidade por eventuais danos e/ou prejuizos decorrentes de falhas,
virus ou invas@es do banco de dados do Portal MARKETUP, salvo nos casos comprovados de dolo

ou culpa.

4 — Uso dos Dados e Informacgédes:

4.1. Os dados e informagdes coletados dos usuarios poderdo ser utilizados para as seguintes

finalidades:
* Responder eventuais duvidas e solicitagées dos usuarios;
* Cumprimento de ordem legal ou judicial;

* Realizar operagdes em nome do usuario a partir de comandos executados na plataforma
MARKETUP, incluindo a divulgacgao a terceiro sempre que indispensavel, por exemplo, emitir uma

Nota Fiscal com seu certificado digital;

* Para garantir a sua seguranca no uso do ERP e para seguranga dos demais usuarios;
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* Constituir, defender ou exercer regularmente direitos em ambito judicial ou administrativo;

* Elaborar estatisticas gerais para identificar o perfil dos usudrios e desenvolver campanhas da
NUVEMSIS, sem realizar a identificagdo pessoal. Terceiros poderdo efetuar o registro das

informacdes e o agrupamento dos dados;

* Determinacado de tendéncias de comércio e necessidades de fornecedores e consumidores por

produtos ou servicos;

* Manter atualizados os cadastros dos usuarios para fins de contato telefénico, e-mail, SMS, mala

direta ou outros meios de comunicacao;
* Informar sobre as novidades, promogées e eventos da NUVEMSIS, especialmente do MARKETUP;

* Aumentar a visibilidade das campanhas de arrecadacdo de fundos e projetos ativos no Portal

MARKETUP;
* Proporcionar melhorias no conteudo e servigos prestados

4.2. A base de dados formada pela NUVEMSIS através da coleta dos dados do Portal MARKETUP

nao sera compartilhada, vendida, cedida, transferida, informada ou alugada a terceiros.

4.2.1. Em casos especificos, algumas informagdes anonimizadas poderdo ser compartilhadas com
parceiros comerciais, em especial, nas acdes de marketing com participagdo relevante da

NUVEMSIS.

4.2.2. Sempre que necessario para a execugao total de servigos contratados, a NUVEMSIS podera
fornecer informagfes anonimizadas ou dados de usuarios aos contratados correspondentes,
seguindo as medidas legais e técnicas para que o fornecimento das informagdes seja o mais seguro
possivel.

4.2.3. A NUVEMSIS nao é responsavel pelo mau uso que parceiros comerciais ou contratados

fizerem das informagdes fornecidas, a agdo esta fora de sua esfera de vigilancia e controle.

4.3. Dados adquiridos somente poderao ser acessados por profissionais devidamente autorizados
pela NUVEMSIS, respeitando a necessidade a que serdo submetidos, a relevancia para os objetivos

do Portal MARKETUP e aos interesses dos usuarios, além de preservar a privacidade dos mesmaos.
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4.4. Caso o usuario deixe de utilizar os servigos oferecidos pelo Portal MARKETUP, a NUVEMSIS
podera, para fins de auditoria e preservacdo de direitos, permanecer com o registro de dados e
informacdes, pelo periodo maximo de 5 (cinco) anos, com a faculdade de exclui-los definitivamente

de acordo com sua conveniéncia.

4.5. O usuario podera exigir da NUVEMSIS os dados registrados que lhe dizem respeito, da mesma
forma que podera solicitar a alteragdo ou exclusdo dos mesmos. Para isso, deve entrar em contato
atraves dos meios de comunicagdo disponibilizados pelo Portal MARKETUP, caso ndo ofereca a

funcionalidade correspondente.

4.6. ANUVEMSIS somente divulgara as informag8es ou dados pessoais, caso exista consentimento

expresso do usuario, quando houver determinacgao legal ou judicial.

S — Registro de Atividades:

5.1. ANUVEMSIS registrara todas as atividades efetuadas pelos usuarios no Portal MARKETUP, por

meio de logs, incluindo:

* IP dos usuarios;

* AgGes realizadas pelos usuarios no Portal;

* Paginas acessadas;

* Datas e horérios de todas as agdes e acesso a cada pagina do Portal;

* Informagdes sobre o dispositivo utilizado, verséo do sistema operacional, navegador, entre outros
aplicativos instalados;

* Session ID (quando disponivel);

5.2. Os registros mencionados no item 5.1 poderdo ser utilizados pela NUVEMSIS em casos de

investigacao de fraudes ou alteragOes indevidas em seus sistemas e cadastros

6 — Cookies e outras Tecnologias de Obtencéo de Dados:
6.1. O Portal MARKETUP podera fazer o uso de cookies, cabendo aos usuarios a configuragdo do
navegador de internet, caso queira bloquea-los. Porem, algumas funcionalidades do Portal

MARKETUP podem ser limitadas.

6.2. O Portal também podera utilizar web beacons para coletar dados de comportamento dos

usuarios das paginas, onde a instalagdo de arquivos nos equipamentos ndo € necessaria.
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6.3. Outras tecnologias podem ser utilizadas para a obtencado dos dados de navegagao pelo usuario,
no entanto, os termos desta politica e as opgdes do usudrio a respeito de sua coleta e

armazenamento serdo respeitados.

7 — Disposicdes Gerais:

7.1. As disposicBes constantes desta Politica de Privacidade poderdo ser atualizadas ou
modificadas a qualquer momento, cabe ao usuario verifica-la sempre que acessar o Portal
MARKETUP. Navegar ou interagir com o Portal apds atualizag6es/modificagdes sera interpretado

como uma concordancia as novas regras aplicadas.

7.2. Caso tenha alguma duvida sobre a nossa Politica de Privacidade, por favor, entre em contato

atraves do suporte.marketup.com ou mande um e-mail para atendimento@marketup.com. Sera um

prazer te ajudar!

8 — Lei Aplicavel e Jurisdigao:

8.1. A presente Politica de Privacidade sera interpretada segundo a Legislagdo Brasileira, no idioma
portugués, sendo eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, para dirimir qualquer
litigio, questdo ou duvida subsequente, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

*ATUALIZADO EM 01 DE JANEIRO DE 2019


mailto:atendimento@marketup.com
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CONFIGURAGOES DO ERP

O QUE E ERP?

ERP ¢ a sigla para em inglés para Sistema integrado de gestdo empresarial. E no ERP que vocé

incluira seus dados e fara suas configuragdes fiscais, catalogo de produtos e servigos, e cuidara
da gestado de seu negocio, visualizando as informagdes financeiras, relatorios, gestao de estoque

e cartelas de clientes e fornecedores.

CRIE SUA CONTA NO GESTAO MEI

Para utilizar o Gestao MEI € necessario criar um cadastro. Para isso, acesse gestaomei.com.br e

crie sua conta.

——— e ——— ]

I Nome Completo Telefone

E-mail Senha

No campo DOMINIO escolha seu dominio de acesso, por exemplo, o nome da sua empresa. Verifique
se a opgao escolhida esta disponivel. Se estiver, a informacgéo DOMINIO DISPONIVEL apareca logo
abaixo. Caso a informacédo seja DOMINIO INDISPONIVEL, trogue o dominio até que a escolha seja

uma que esta disponivel.
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Preencha o ENDEREGCO de sua empresa e leia os termos de uso e marque a opgéo “Confirmo que

li e estou de acordo com os Termos de uso” e depois cliqgue em CADASTRAR.

Endereco

Defina o endereco principal de sua empresa, ele serd impresso em seus comprovantes

CEP Enderesc Namere Complemente

Confirmo que li e estou de acordo com os termos de uso

Agora basta seguir o fluxo do Tour Guiado. Vocé recebera um e-mail para confirmar sua conta.

ACESSANDO O GESTAO MEI

O Gestao MEI ¢ um sistema onling, acessado diretamente do navegador de internet, como se fosse
um site. Por isso, ndo demanda instalacao.

Para acessar, indicamos que utilize o dominio criado. Por exemplo, ao criar a conta escolhemos o
dominio “treinamento”, entdo, para acessar a instalagdo, digitamos na barra de enderego do

navegador “treinamento.gestaomei.com” e enfim colocamos nosso usuario e senha.

CONFIRME SUA CONTA NO GESTAO MEI

Caso voceé ainda nado tenha confirmado sua conta no Gestao MEI, notara um aviso no cabegalho.
Para confirmar o cadastro da conta, basta seguir os passos: Clique em ENVIAR CHAVE POR E-
MAIL

SUA CONTA AINDA NAO FOI CONFIRMADA!
Restam 30 dias para realizar a confirmag&o
Escolha uma das opcies ao lado e confirme sua conta ENTRAR COM GOOGLE+  ENTRAR COM FACEBOOK — EMVIAR CHAVE POR E-MAIL

G+ 0

Verifique sua caixa de Entrada e Caixa de Spam do e-mail cadastrado, copie e cole a chave que

recebeu no e-mail e entdo clique em ATIVAR.
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Escolha uma das opc¢iies ao lado e confirme sua conta 75 seces: vanna crave

i SUA CONTA AINDA NAO FOI CONFIRMADA! CHAVE DE E!JNFIFIMAl;.‘.ﬁD

RECUPERE SUA SENHA DE ACESSO

Caso tenha que recuperar seu acesso ao sistema Gestao MEI, digite seu e-mail ou nome do usuario,

no campo E-MAIL/USUARIO. Em seguida, clique no botdo ESQUECI MINHA SENHA.

INFORME SEU USUARIO E

SENHA PARA ACESSAR A

CONTA DE SUA EMPRESA
NO GESTAO MEI.

SENHA

Esqueci minha senha

No e-mail cadastrado, vocé recebera seu login e senha para acessar o sistema.

ALTERACAO DA SENHA DE ACESSO

Para alterar sua senha de acesso ao sistema, vd no menu CONFIGURAGOES > EMPRESA >
USUARIOS.

Selecione o usuario que deseja alterar a senha. Apos finalizar as alteragGes desejadas, clique em

SALVAR.

17N MarketUP Administrador !
) - 0,00 % H
: " markotup@marketup.com | (1) 2501-8867 Operador + Administrador ! :
1 1
[} 1
: Nome: Email Telefone: :
: MarketUP marketup@markstup.com {11) 2501-6967 :
I 1

1
i Perfi i
I 1
1 Administrador v Operador de pdv? Administrador Lv? Vendedor? 1
I 1
I 1
: Comissdo Login Senha (minime de 8 caracteres) :

1
| o0 admin e H
I 1
I 1
[} 1
[} 1
I 1
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IMPORTANTE:
Lembre-se que a senha de acesso precisa conter
8 caracteres entre letras e numeros.
Nao utilize caracteres especiais

DADOS GERAIS

Para configurar os DADOS GERAIS da sua empresa, como CNPJ, raz&o social e enderecos, acesse

o menu CONFIGURAGOES > EMPRESA > DADOS GERAIS:

No campo INFORMAQf)ES DA EMPRESA, preencha a RAZAO SOCIAL, NOME FANTASIA, escolha
0 segmento na area de atuacgao, preencha o CNPJ e caso vocé optar por emitir documento fiscal,

sera necessario preencher Inscrigdo Estadual e informe o e-mail e telefones de contato.

IINFORMACOES DA EMPRESA

I
:CNPJﬁ NOME FANTASIA LOGOTIPO

65.1 57539/0001_02 Luna e Natalia Alimentos Ltda
RAZAO SOCIAL .

Luna e Natalia Alimentos Ltda

AREA DE ATUAGAO TELEFONE INSCRICAO ESTADUAL
COMERCIO VAREJISTA OU ESPECIALIZADO ¥ 11) 2997-5149 216.476.330.314
E-MAIL FAX INSCRICAO MUNICIPAL

treinamento@lunaenataliaalimentosltda.com.br

g g g g g g g g L S S

Por fim, insira o logo da empresa para que saia nos pedidos de venda e notas fiscais. Clique na

seta e siga as instrucdes e especificagdes:
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No campo FUSO HORARIO selecione o fuso horério de sua cidade e se utiliza ou ndo Horario de
Verdo. Essa informacgado e importante pois quando se emite documentos fiscais, existem prazos

obrigatorios.

SELECIONE SEU FUSO HORARIO AJUSTAR HORARIO DE VERAO AUTOMATICAMENTE?

Selecione

Tambéem é nessa tela que voceé ira informar os enderegos da sua empresa.

O ENDERECO DE FATURAMENTO ¢ o enderego que dita seu tipo de Nota Fiscal, base de calculo
dos impostos, sua inscricdo estadual e municipal.

O ENDERECO DE ENTREGA e 0 ENDEREGO DE CORRESPONDENCIA s&o os enderegos onde vocé

podera receber suas entregas e correspondéncias.

1 —
\ENDEREGOS i
| i
1 1
1 1
I
: :
1 [=eum] :
1 1
1 1
1 1
1
: FATURAMENTO ENTREGAS :
1
1 1
: 01310-913 (S&0 Paulo/SP 01310-913 (S&0 Paulo/SF 01310-913 (580 Paulo/SP :
1 1
: Avenida Paulista, 854, Bela Vista, Avenida Paulista, 834, Bela Vista Avenida Paulista, 854, Bela Vista, :
: Sao Paulo - 3P 840 Paulo - 8P S&o Paulo - 8P H

e ______

LIMPEZA DE DADOS

Ainda na tela de DADOS GERAIS, vocé podera solicitar a LIMPEZA DE DADOS caso queira

recomegar sua instalagdo do zero. Mas atencéao, essa solicitagdo apaga TODOS os dados da

instalagdo como vendas realizadas, notas emitidas, cadastro de produtos, registro de clientes e
fornecedores. Essa limpeza passa por diversas autorizagdes e s6 € completada com todas essas
autorizacOes recebidas. Ela so podera ser solicitada por um usuario administrador, por isso cuidado

com as permissoes e somente solicite a limpeza quando for extremamente necessario.
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Na parte inferior da tela, clique no botdo SOLICITAR LIMPEZA.

iLIMPEZA DE BANCO DE DADOS

__________________________________________________________________________

SIM.

Tem certeza gue deseja spagar todos os dados da sua instalagao?

O usuario recebera um e-mail para confirmar a operagado, cligue novamente em SOLICITAR
LIMPEZA. Vocé sera redirecionado para uma pagina para confirmar a exclusdo. Apds essas etapas,

um novo e-mail sera enviado confirmando a limpeza dos dados do sistema.

ATENCAO:

Ao realizar a Limpeza de Dados, todas as informacgdes
existentes no ERP serd@o apagadas e nao
sera possivel recupera-las.

PARAMETROS DE VENDA

Para configurar os parédmetros de venda da sua empresa, vocé deve acessar 0 menu

CONFIGURAGOES > EMPRESA > PARAMETROS DE VENDA.

No campo PRAZOS, defina suas informagfes para as VENDAS. Vocé pode selecionar o prazo de
validade dos seus orgamentos, em quantos dias sera realizada a entrega de um pedido e em

quantos dias sera realizada a entrega de um orgamento.
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PRAZQOS PRAZO DE VALIDADE PARA CRGAMENTO

30 DIAS

ENTREGA PARA PECIDO
30 DIAS
ENTREGA PARA ORCAMENTD

30 DIAS

Caso vocé deseje utilizar o limite de crédito por cliente, basta habilitar a funcionalidade,
selecionando a opgao SIM (como na imagem abaixo) e deixar ja pre-cadastrado o valor que sera
levado em conta para os novos clientes. Vocé pode também determinar um valor maximo permitido

para descontos no PDV e no Pedido de venda:

:CRED‘TO UTILIZAR LIMITE DE CREDITO

[}

[}

[}

[}

[}

LIMITE DE CREDITC PARA NOVOS CLENTES :
[}

1000 RS 1

[}
[}

{DESCONTO DESCONTO MAXIMO NO POS (%)
! 99,99

DESCONTO MAXIMO NO PEDIDO (%)

Abaixo, vocé pode realizar diversas alteragdes nas configuragdes do seu estoque, como por
exemplo bloguear a venda de um produto com estoque negativo (ndo disponivel para o PDV). Para

habilitar a fung&o, escolha o bot&o SIM e para desabilita-la, escolha o botdo NAO.

i ESTOQUE BLOQUEAR VENDA COM ESTOQUE NEGATIVO

MOVIMENTAGAO DE ESTOQUE VIA IMPORTAGAQ DE XML
CADASTRO DE PRODUTOS VIA PEDIDO DE COMPRA MOVIMENTAGAQ DE ESTOQUE
CADASTRO DE PRODUTOS VIA PEDIDO DE VENDA: MOVIMENTAGAD DE ESTOQUE

METODO DE VALORIZAGAO DO ESTOQUE
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FUNCIONARIOS E USUARIOS

Para ver e criar sua lista de FUNCIONARIOS, v4 no menu CONFIGURAGOES > EMPRESA >
FUNCIONARIOS.

Vocé vera a lista com todos os seus funcionarios cadastrados e podera editar seus dados.

Para adicionar um novo funcionario, cligue em ADICIONAR NOVO.

Preencha a ficha cadastral. Para o cadastro de funcionario, somente o NOME € obrigatodrio. Os

outros campos sao opcionais.

 CALIA CARASTD A T T T T T
IFICHA CADASTRAL I

I
I 1
:Pessm Fisica ou Juridica? Codigo Terceiro Bloqueado |

[}
1'®! Fisica ' Juridica 1
] |_H| W}
! 1
:Nome Apelido :
I 1
! 1
I 1
1 I
ICPF RG Emissor UF Sexo Aniversdrio 1
! 1
: Selecione ¥ | | dd/mm/aaaa :
! 1
:Telefcne Celular Email Site :
1 1
! 1
I I
1 ) 1
10bservacdo 1

I

1

1

____________________________________________________________________________

Vocé ainda pode preencher dados adicionais como enderegos, contatos, dados bancarios e

documentos.

ENDERECOS CONTATOS DADOS BANCARIOS DOCUMENTOS

Apos preencher tudo, cliqgue em SALVAR.

___________________
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Se vocé desejar criar um usuario Operador de PDV ou Vendedor, va em CONFIGURAQ@ES >
EMPRESA > USUARIOS

Vocé vera a lista de todos os usuarios que tém acesso ao sistema. Vocé pode consultar, editar e
ativar ou desativar todos os usuarios criados. Cligue em ADICIONAR NOVO USUARIO para criar um

NoOVO Usuario.

Preencha todas as informagfes. Todos os campos sdo obrigatorios com excegdo do telefone.
Escolha um perfil de acordo com as permissdes que deseja dar a esse usuario. Para finalizar, clique

em SALVAR.

Nome Email Telefone

Selecione v | Operador de pdv? Administrador de pdv? Vendedor?

Login Senha (minimo de 8 caracteres)

PERMISSOES

Atraves dos Perfis escolhidos para os usuarios, O Gestao MEI ERP permite que vocé determine os
menus e informagdes o qual ele tera acesso para utilizar. Para isso, acesse o menu

CONFIGURAGOES > EMPRESA > PERMISSOES.

Escolha o grupo de usuario que deseja configurar as permissdes, em seguida, clique no maédulo

desejado do sistema. Vocé também podera criar um novo grupo para personalizar.
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s © ¥ &

ALTERAR INATIVAR EXCLUIR MIGRAR
NOME GRUPO GRUPD USUARIOS

e |

Vocé vera dois simbolos para utilizar:
v - Permitir a funcionalidade

x - Bloquear a funcionalidade

Para alterar, basta clicar em cima da funcionalidade que deseja permitir ou bloquear.

i_“_____“_“_____“_“________"_“______EESTSKR_____AEH:EIE“'TEEEEF? “““ - a_a@---!
i v CATALOGO o) 0 o o i
i v PRODUTOS J J J J i
E MARCAS J J ‘/ x i
i CATEGORIAS x x x x i
i UNIDADES DE MEDIDA J J J x i

___________________
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EMISSAO DE DOCUMENTO FISCAL
CONFIGURAGCAO FISCAL

A emissdo de Documentos Fiscais € parte importante do comeércio, e para utilizar esse recurso, a
empresa precisa possuir CNPJ, Inscricdo Estadual, se for uma empresa de prestacéo de Servicos,
precisa possuir Inscricdo Municipal, e precisar estar devidamente habilitado e autorizado para a

emissdo de Documento Fiscal pesa Secretaria da Fazenda (SEFAZ) de seu estado e cidade.

CERTIFICADO DIGITAL

No Gestao MEI, ocorre a emissdo de Documento Fiscal Eletrénico, onde o arquivo gerado é
assinado digitalmente por um Certificado Digital, modelo E-CNPJ ou NF-e, no padrao |ICP-Brasil.

Podem ser utilizados nas versoes Al (arquivo de computador) ou A3 (token ou cartao)

Para obter um certificado digital, o primeiro passo e escolher uma autoridade certificadora (AC),
qgue funciona quase como um “cartorio” digital. Ha varias delas no mercado, todas subordinadas
ao ICP-Brasil, servigo publico criado em 2001, que monitora e regulamenta a emissao desses

certificados no Brasil.

Para registrar o Certificado Digital em formato A1, acesse o menu CONFIGURAQfJES > FISCAL >
GERAL.

Nessa nova pagina, habilite o campo ARMAZENAR O CERTIFICADO A1 NO SERVIDOR? Para que
mude de CINZA para VERMELHO.
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Em seguida, cligue em CARREGAR ARQUIVO, faca o upload do seu Certificado Digital Al e

preencha o campo destinado a senha. Cliqgue em SALVAR e o processo sera finalizado!

]
jArmazenar o certificado A1 no
:ser'.'ldnr?

:l.'-ff-'.l:lt":._;:-'l: cemificado digital nd fomato A1

Senha do cenificado digital

Para emitir suas Notas Fiscais utilizando um Certificado A3, € necessario que vocé instale um
aplicativo no seu computador que sera responsavel por essa emissdo, chamado MarketUP

Desktop.

IMPORTANTE:

O MarketUP Desktop funciona somente no
Sistema Operacional Windows 10, ndo sendo possivel
instala-lo nos sistemas MAC OS, Linux, ou Windows
inferior a versé&o 10.

Para instalar corretamente o MarketUP Desktop, & necessario que vocé tenha instalado o .NET

Framework 4.7 no seu computador. Vamos aos passos:
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No ERP, v4 em CONFIGURAGOES > FISCAL > MARKETUP DESKTOP

1
Ma'“t MarketUP Deskiop nio estd am execug
DEBKTOP 1

Se vocd b instalou esse peograma, por fawor, execute-0
Cazo sinda ndo tenha instalado, chgue nos links sbatm = saga as instrughes

[

I

I

I

] 1

| 1
\ngﬁqg para ingtalar & Microsaft NET Framework :

1" Clique aaui para instaler o MarketUP Deskiop

Ao rodar o instalador, caso vocé ja tenha o .NET Framework instalado, a mensagem abaixo sera

exibida:

=L} Microsoft .NET Framework

| 1 A instalagdo ndo ocorrerd. Veja os motivos abaixo, |
[l 1
I Detalhes |
| O .NET Framework 4.7 ou uma atualizacdo posterior j8 foi instalada no computador. I
i !

Caso vocé nédo tenha o programa instalado no seu computador, basta concordar com os termos
de uso e licenga e depois clicar no botdo INSTALAR.

Apos instalar o .NET Framework, &€ necessario instalar o MarketUP Desktop. Para instala-lo, basta
acesse 0 menu CONFIGURAGOES > FISCAL > MARKETUP DESKTOP e clique na opgéo CLIQUE
AQUI PARA INSTALAR O MARKETUP DESKTOP.

MarketUP Deskiop ndo estd &m eecuch
DESKTOP

I
|
I
|
S ool | rstalou ease programa, por favor, execule-o 1
|
I
I

Caso ainda nio tenha irstalado, cique nos links abaixo & siga as instrugles
g L

Clique squi para ingtaler o Microsoll NET Framework
Cligus aaui para nstalar o Market P Desktop
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O instalador do MarketUP Desktop sera aberto automaticamente e vocé deverd aguardar
enquanto os arquivos sdo extraidos.

Em seguida, cliqgue em PROXIMO/NEXT, deixe selecionada a opcdo EXECUTAR O MARKETUP
DESKTOP e em seguida selecione o diretorio em que o MarketUP Desktop ficara instalado. Sem

seguida, basta clicar em PROXIMO/NEXT novamente.

i MarketUP Desktop - D

Confirm Installation

The installer is ready to install MarketlJP Desktop on your computer.

Click "Next" to start the installation

Aguarde até que a instalagdo seja totalmente concluida e clique em CONCLUIR/FINISH.
Configurando o MarketUP Desktop

Na primeira execugdo, o MarketUP Desktop ira configurar alguns parametros para que consiga
funcionar corretamente. Para isso, clique em INICIAR CONFIGURAQAO e aguarde até que a
configuragdo seja totalmente concluida e depois cliqgue em FECHAR.

ApOs essa etapa, sera necessario reiniciar o MarketUP Desktop.

Apos ter o MarketUP Desktop instalado e configurado novamente, vocé precisara executa-lo para
emitir suas notas fiscais com o certificado A3. Ao executar o MarketUP Desktop, sera necessario

gue vocé informe seu dominio no campo indicado abaixo:

| Mome da sua instalagio

1
| httpsil] vasostuions .marketup.com

Porta de comunicagSo: | 9002 )} Recorfigurar

lm e e e e e e e e o |

A pagina do seu sistema sera aberta no browser padrdo, que conforme mencionado, deve ser o

Google Chrome.
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Para que o MarketUP Desktop funcione corretamente € necessario que ele esteja SEMPRE aberto.

Vocé pode conferir o aplicativo, ao lado do reldgio do seu computador, como mostra abaixo:

. - .
] b{
b 4
8 = .
i wh [

CONFIGURE O CRT (CODIGO DE REGIME TRIBUTARIO)

Por padrdo, O CRT (Codigo de Regime Tributario) esta configurado como Regime SIMPLES
NACIONAL.
Para definir o CRT, acesse o menu CONFIGURAGOES > FISCAL > GERAL

| IRegime Tnbutaria |

I
Iﬂﬂgu'r‘-!': Fiscal

I Simples Nacional .
Simples Macional r
1 3 t | Selecione

| Selecione l | Simples Nacional

| Simples Nacional w_Sirples Nacional_Exces:o de Subll de Recla B,

___________________

EMISSAO DE NF-E

O Gestao MEI esta habilitado para emitir NF-e, a Nota Fiscal Eletronica para todo o Brasil. Depois
de se certificar que sua empresa esta habilitada pela SEFAZ do seu estado para emitir NF-g,

possuir Inscricdo Estadual e de configurar o certificado digital no sistema, para configurar a
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emissdo de NF-g, lembre-se de cadastrar o Enderego de Faturamento de sua empresa, pois ele €

essencial para a emissao de documentos fiscais.

Agora, va ao menu CONFIGURAQGES > FISCAL, clique em NF-e.

Clique no botdo ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de NF-e” para que mude de CINZA

para VERMELHO, habilitando assim os campos necessarios para configurar a emissao.

Preencha o numero da préxima nota fiscal e da série, de acordo com o que voceé ja utilizou em

outros sistemas para manter a sequéncia correta dos documentos.

ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais devem ser consultadas
com seu contador.

Escolha a Orientagao da impresséao, que pode ser Retrato ou Paisagem.

Orientacdo da impressdo

Selecione r

Selecione
Retrato
| Paisagem

Cliqgue em SALVAR para gravar as informacdes.
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|
| sALvAR [

A partir dessa configuragdo, vocé podera emitir NF-e através do Pedido de Venda.

IMPORTANTE:
Para emitir documentos fiscais, os produtos precisam
estar cadastrados em CATALOGO > PRODUTOS
e precisam estar com a aba FISCAL preenchida
carretamente. J& os servigcos precisam estar
cadastrados em CATALOGO > SERVICOS.

EMISSAO DE NFS-E

A emissdo de NFS-g, a Nota Fiscal de Servigos Eletronica no Gestdo MEI estad condicionada a
Prefeitura do municipio. Por isso, & importante verificar se sua cidade estd homologada para emitir

notas junto ao Gestéo MEI. Para isso acesse a Lista de Cidades disponiveis para emissdo de NFS.

Depois de se certificar que sua empresa esta habilitada pela Prefeitura da Cidade para emitir NFS-
e, possuir Inscrigdo Municipal e configurou o certificado digital no sistema, para configurar a
emissdo de NFS-e, lembre-se de cadastrar o Enderego de Faturamento de sua empresa, pois ele

e essencial para a emissao de documentos fiscais.

Agora v ao menu CONFIGURAGOES> FISCAL> e clique em NFS-E.

Clique no botdo ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de NFS-e” para que mude de

CINZA para VERMELHO, habilitando assim os campos necessarios para configurar a emissao

1
| HABILITAR A EMISSAQ DE NFS-E ATRAVES DO MARKETUP? :
1

Preencha o nimero da proxima RPS e da série, seguindo a orientagdo da Prefeitura e de seu

contador.


https://suporte.marketup.com/hc/pt-br/articles/203619295-Quais-as-cidades-que-o-MarketUp-disponibiliza-a-emiss%C3%A3o-de-NFS-e-
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1
I 0

1

1
:Série

ATENCAO:

Todas as informagdes fiscais devem ser consultadas
com seu contador.

Escolha a Orientagdo da impresséao, que pode ser Retrato ou Paisagem.

Orientacdo da impressdo

Selecione Ad

Selecione
Retrato
| Paisagem

No campo Atividades e seus Respectivos Cddigos, preencha com informagfes que serdo
adquiridas com a prefeitura de seu municipio e confirmadas com seu contador. Preencha seguindo

o exemplo.

ATIVIDADE EXERCIDA/ITEM DA  TRIBUTACAO/CNAE

ALIQUOTA  PRINCIPAL
LISTA DE SERVICO (EX.: 00.00)  (EX.: 00.00-0-00) .

O Item da Lista de Servigo/Atividade Exercida esta relacionado com a classificag&o federal dos

servigos tributaveis. As prefeituras criaram o codigo de tributagdo municipal para manter um
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controle sobre as atividades exercidas em cada jurisdi¢do. Por isso, essa informac&o varia de
acordo com a empresa e 0 municipio, e deve ser adquirida junto ao 6rgdo responsavel no

municipio.

O Cadigo de Tributagdo/CNAE (Classificagdo Nacional de Atividades Econmicas), € uma lista

gue contém diversos codigos de atividades econdmicas para o enquadramento das empresas.

A aliquota cobrada pelo ISSQN também é estabelecida pelo municipio e varia de acordo com o

segmento de atuagdo do prestador de servigo ou do profissional auténomo.

Para incluir o servigo na lista clique em INSERIR.

A partir dessa configuragdo, vocé podera emitir NFS-e atraves do Pedido de Venda.

IMPORTANTE:
Para emitir documentos fiscais, os produtos precisam
estar cadastrados em CATALOGO > PRODUTOS
e precisam estar com a aba FISCAL preenchida
corretamente. Ja os servicos precisam estar
cadastrados em CATALOGO > SERVICOS.

EMISSAO DE NFC-E

O Gestao MEI esta habilitado para emitir NFC-g, a Nota Fiscal ao Consumidor Eletrénica para
quase todos os estados, com excegao de Sao Paulo (onde se emite SAT), Santa Catarina e Ceara.
Depois de se certificar que sua empresa esta habilitada pela SEFAZ do seu estado para emitir NF-
e, possuir Inscrigdo Estadual e de configurar o certificado digital no sistema, para configurar a
emissdo de NFC-g, lembre-se de cadastrar o Endereco de Faturamento de sua empresa, pois ele

e essencial para a emissao de documentos fiscais.
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ATENCAO:

Habilitar a emissdo de NFC-e/SAT é uma configuracao
gue nao podera ser desfeita. Ao habilitar a emisséo,
TODAS as vendas via PDV passarao a emitir
Cupom Fiscal.

Agora, vé ao menu CONFIGURAGOES > FISCAL, cliqgue em NFC-e.

Cligue no botdo ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de NFC-e” para que mude de

CINZA para VERMELHO, habilitando assim os campos necessarios para configurar a emissao.

Preencha o ndmero da proxima nota fiscal e da série, de acordo com o que vocé ja utilizou em

outros sistemas para manter a sequéncia correta dos documentos.

: 78 o3

O CFOP Padrao deve ser selecionado de acordo com as orientagdes do seu contador, assim como

o Indicador CSC e o CSC.

CFOP padrio Identificador do C3C

5101 - Venda de pro ¥ | 000001
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ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais devem ser consultadas
com seu contador.

Cligue em SALVAR para gravar as informacoes.

A partir dessa configuracao, vocé podera emitir NFC-e através do Pedido de Venda e da venda via

PDV.

IMPORTANTE:
Para emitir documentos fiscais, os produtos precisam
estar cadastrados em CATALOGO > PRODUTOS
e precisam estar com a aba FISCAL preenchida
corretamente. Ja os servicos precisam estar
cadastrados em CATALOGO > SERVICOS.

EMISSAO DE SAT

O SAT € uma exigéncia exclusiva para o estado de Sdo Paulo, portanto, certifique-se de que o seu
endereco esta preenchido corretamente no sistema. Para configurar seu aparelho no Gestao MEI
vocé precisa se certificar de que seu SAT esta cadastrado na SEFAZ com o seu CNPJ.

Para adquirir um SAT, busque orientagcbes com seu contador. O Gestao MEI trabalha com as
seguintes marcas: Bematech, Elgin (linker | e Il), Dimep, Gertec, Kryptus, Nitere Sweda, Tanca,

Urano, Control ID, Daruma e Epson.

O primeiro passo € ATIVAR o seu SAT, esse processo deve ser feito seguindo as orientages do
fabricante do aparelho SAT. Vocé também precisara instalar o MarketUP Desktop independente
do modelo de certificado digital escolhido. No caso da emissao de SAT, o MarketUP Desktop serve

para realizar a comunicacdo do aparelho SAT com o Sistema.
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ATENCAO:

Habilitar a emissdo de NFC-e/SAT é uma configuracao
gue nao podera ser desfeita. Ao habilitar a emisséo,
TODAS as vendas via PDV passarao a emitir
Cupom Fiscal.

No Gest&o MEI, v no menu CONFIGURAGOES > FISCAL, e ent&o clique em SAT.

Cligue no botdo ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de SAT” para que mude de CINZA

para VERMELHO, habilitando assim os campos necessarios para configurar a emissao.

CFOP padrdo

Selecione r

E cligue em SALVAR.



f.:’ bradesco

ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais devem ser consultadas
com seu contador.

Agora cliqgue em GERAR ASSINATURA. E depois clique em SALVAR.

1

1

1
: Y GRDJKWIEFIT2HTIHZSXZtXOYvBcCegoYNTwan | |
: LhyR44AMBb3gVOTZiP4hquWW19NcGACAUVenLp :
1 KAVSVWNWIVUY yWIWD]sX1 T2+5PjocHSFivdpnr :
: MEKREZKIruM3BePl/gfaZr+RrPE+GKIVQIT2asdBu |1
: 137H4ghvglfixmcleNnXOe/KFXRagy7béeEgVERDS :
1 w2v+qBndvRXp13YhGvIKFn3gsORalarMPKOaWw :
: yJGoSVSygPIGVINOFnh7Eem/ECth88Xy8Fxy/H4t0 |1
: 0QKD/3JFQ+LNXTy8UgKeWa0xfoerSoJOrswazg :
1| 53Y Tldvg405PdlugdyBYyfidQ== :
1
! :
; 1
! 1
! 1
1
1

Agora, com o MarketUP Desktop fechado, va ao aplicativo do seu aparelho SAT para fazer a

vinculagao do sistema com o seu SAT. Sera necessario preencher as seguintes informacgdes:

Cddigo de Ativagdo: insira o mesmo codigo de ativagdo informado no ERP

CNPJ Contribuinte: insira seu CNPJ como cadastrado no ERP
Software House: NUVEMSIS PARTICIPACOES_S.A.
CNPJ Software House: 13.998.916/0001-24

Agora abra o MarketUP Desktop, e depois clique com o bot&o direito no icone do programa que

fica ao lado do relégio e clique em CONFIGURAQEJES.

Abrir o meu MarketUP...
Relatar um problema
Configuragdes

Verificar atualizagoes

Sobre
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Clique na aba SAT. Selecione a Marca do seu SAT e insira o codigo de ativagdo e o numero de

série e entdo cliqgue em CONSULTAR STATUS.

:Configuragﬁes

Geral MNFCe SAT  Servidor Local Comandas Certificados

Marca |Desabitado | cadign Ativacio l:l Consultar Status

1
| 1
I I
I I
I I
I I
I I
! l
|
1 Nomero de Sére l:l :
1
1 Status Operacional :
: M. Sere ... Status Lan ... 1
: Tipolan ... Mivel Bateria ... :
1 laniP .. Memdria Total ... 1
: lan Mac ... Memdria Usada ... :
1 lan Mask ... Data/Hora ... :
: Lan Gateway ... Ver.SB .. 1
I LlanDNS1 .. Ver. Layout ... :
| lanDNS2 . |
L el e e J

Se o SAT estiver conectado corretamente, as informacdes serdo preenchidas. Clique em

CONFIRMAR para finalizar a configuragéo.

£
[y
o
e
3
1]
=

A partir dessa configuragao, vocé podera emitir NFC-e atraves do Pedido de Venda e da venda via

PDV.

IMPORTANTE:
Para emitir documentos fiscais, os produtos precisam
estar cadastrados em CATALOGO > PRODUTOS
e precisam estar com a aba FISCAL preenchida
corretamente. Ja os servigos precisam estar
cadastrados em CATALOGO > SERVIGOS.

O QUE E CST E CSOSN?

O Cdodigo de Situagao Tributaria (CST) e o Codigo de Situagdao da Operagdao no Simples
Nacional (CSOSN) sao codigos que identificam a situagao tributaria pelo ICMS da mercadoria na
operacao praticada.

O CST, é formado por 03 digitos, de acordo com tabela do Convénio de 15-12-70-

SINIEF. selecionando um numero que corresponde a ORIGEM (tabela "A") e mais um codigo de 02


https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/sinief/cvsn_70?utm_source=blog&utm_campaign=rc_blogpost
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/sinief/cvsn_70?utm_source=blog&utm_campaign=rc_blogpost
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digitos que correspondem a TRIBUTACAO (tabela "B"). O CST é utilizado por empresas que se
enquadram o Regime Normal (Lucro Real) de Tributac&o.

Se a empresa for optante pelo Simples Nacional o CST & chamado de CSOSN, que é formado por
04 digitos, selecionando um numero que corresponde a ORIGEM (tabela "A") e mais um cédigo de

03 digitos que correspondem a TRIBUTACAO (tabela "B").

ATENCAO:

Todas as informacgdes fiscais como CFOP, CST/CSOSN,
FCP, Natureza de Operacéo e Aliquotas devem ser
consultadas com seu contador. O Suporte nao
fornece informacdes fiscais e nao se responsabiliza
por cnfiguracées equivocadas.

TABELA A - ORIGEM

0 Nacional, exceto as indicadas nos codigos 3a 5
1 Estrangeira - Importagéo direta, exceto a indicada no codigo 6
Estrangeira - Adquirida no mercado interno, exceto a indicada no
° codigo 7
Nacional, mercadoria ou bem com Conteudo de Importagéo
3 superior a 40%
Nacional, cuja producdo tenha sido feita em conformidade com os
processos produtivos basicos de que tratam o Decreto-Lei n°
‘ 288/67 e as Leis n.° 8.248/91, 8.387/91, 10.176/01 e 11.484/07
Nacional, mercadoria ou bem com Conteudo de Importagao inferior
> ou igual a 40%
Estrangeira - Importagdo direta, sem similar nacional, constante
6 em lista de Resolugao CAMEX
Estrangeira - Adquirida no mercado interno, sem similar nacional,
! constante em lista de Resolugdo CAMEX
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No Gestdo MEI vocé define a ORIGEM no Cadastro do Produto. No campo CARACTERISTICAS,

acesse a aba FISCAL e selecione a ORIGEM do produto no campo indicado

ICARACTERISTICAS i

|
Tipo NCM Origem CEST@ !

Ativo Imobilizado ¥ | | [B5234910] - Suportes gravados,p/leit.raio laserreprod. apenas di 2 - Estrangeira — ¢ v | | [2B.063.C @ 1

E cliqgue em SALVAR

___________________

TABELA B — CST
00 Tributada integralmente

10 Tributada e com cobranga do ICMS por substituicado tributaria

20 Com redugéo da BC

10 Isenta / ndo tributada e com cobrancga do ICMS por substituigdo
tributaria

40 Isenta

41 N&o tributada

S0 Com suspensao

51 Com diferimento

60 ICMS cobrado anteriormente por substituigcdo tributaria

70 Com reducgédo da BC e cobranga do ICMS por substituigao tributaria
80 Outras

TABELA B — CSOSN

101 Tributada pelo Simples Nacional com permissao de credito

102 | Tributada pelo Simples Nacional sem permissédo de credito

103 | Isencgdo do ICMS no Simples Nacional para faixa de receita bruta
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Tributada pelo Simples Nacional com permissdo de credito e com

20" cobranca do ICMS por substituigdo tributaria

Tributada pelo Simples Nacional sem permisséo de credito e com
202 cobranga do ICMS por substituicdo tributaria

Isencdo do ICMS no Simples Nacional para faixa de receita bruta e
209 com cobranga do ICMS por substituigcdo tributaria
300 | Imune

400 | N&o tributada pelo Simples Nacional

ICMS cobrado anteriormente por substituicdo tributaria
500
(substituido) ou por antecipagéao

900 Outros

O Gestao MEI vem configurado com o CSOSN padrao para Simples Nacional sem aproveitamento

de credito. Caso vocé precise alterar o CSOSN para suas operagdes, crie uma Nova Matriz Fiscal.

O QUE E CFOP?

CFOP ¢ o Cddigo Fiscal de Operagbes e de Produgdes das entradas e saidas de mercadorias,
intermunicipal e interestadual. E um cédigo numérico que identifica a natureza de circulagdo da

mercadoria, determinado pelo governo.

ATENCAO:

Todas as informacgoées fiscais como CFOP, CST/CSOSN,
FCP, Natureza de Operacéao e Aliquotas devem ser
consultadas com seu contador. O Suporte néo
fornece informacdoes fiscais e nao se responsabiliza
por cnfiguracoes equivocadas.

O CFOP ¢ formado por 04 digitos, onde o primeiro nimero identifica o tipo de operacéo:

ENTRADAS

1***

Entrada e/ou Aquisig8es de Servigos do Estado

2*** | Entrada e/ou Aquisigées de Servigos de outros Estados

3*** | Entrada e/ou AquisigGes de Servigos do Exterior
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Saidas

SAIDAS

5*** | Saidas ou Prestagdes de Servigos para o Estado

6*** | Saidas ou Prestacdes de Servicos para outros Estados

No Gestdo MEI, vocé encontra todos os CFOPs liberados para uso visitando FINANCEIRO >
FATURAMENTO > NATUREZA DE OPERACAO.

E se precisar, podera criar uma nova Natureza de Operacao.

CRIE UMA NATUREZA DE OPERAGAO

Para criar uma nova Natureza de Operacdo, vocé precisa acessar o menu FINANCEIRO >

FATURAMENTO > NATUREZA DA OPERAGAO

E clique em ADICIONAR NOVO.

Preencha os campos dos DADOS GERAIS.
DICA: O campo NOME € como a Natureza de Operagdo aparecera na Nota Fiscal, por isso

preencha-o corretamente.
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1Cadigo Nome Descrigiio

1
:Tipn Ativa? Dentro do Estado? Propria?

Em CFOPs, selecione o CFOP desejado e cligue em ADICIONAR.

PRODUTOS COM EXCECAD

CFOP Padrio?

5303
5303 Prestsgio de servigo de comunicagan a estabelesimentio comersial

Mao foram enconfrades registros

Para registrar a operagao, basta clicar em SALVAR.

Voce ira visualizar uma janela com um aviso sobre Natureza de Operagdo Recomendamos que leia

para nao ter duvidas no futuro.

J

: O Marketup oferece ao usuario a carga automatica de Nalureza de Operacéo

1 . " . s . = . .

j Este recurso é opcional. O uso e as conferéncias das informacoes fiscais, assim como a
| veracidade das informacbes dispostas neste processo de emissdo, s3o de total

| responsabilidade do usuério e de seu contador.

1

: Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012 0
Marketup opera seguindo o calculo médio e a base de informacdo indicada e atualizada
1 pelo IBPT para exibicdo da carga tributdria em cupons e notas fiscais

I ——

CRIE UMA MATRIZ FISCAL

Matriz Fiscal & o calculo fiscal que comp®e a tributagdo de sua empresa. O Gestao MEI ja vem

—— e e e e e e

I

configurado para as empresas SIMPLES NACIONAL, onde todas as aliquotas sdo zeradas. Porém,

existem casos onde € necessario criar uma matriz fiscal fora do padrdo, como por exemplo,
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guando realizamos uma venda para outro estado e precisamos informar uma aliquota diferente

para o imposto ICMS.

ATENCAO:

Todas as informacgoes fiscais como CFOP, CST/CSOSN,
FCP, Natureza de Operacéao e Aliquotas devem ser
consultadas com seu contador. O Suporte nao
fornece informacdes fiscais e nao se responsabiliza
por cnfiguracées equivocadas.

Para criar uma Matriz Fiscal, acesse o menu FINANCEIRO > FATURAMENTO > MATRIZ FISCAL

Cligue em ADICIONAR NOVO.

Voceé ira visualizar uma janela com um aviso sobre Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para ndo

ter duvidas no futuro.
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:D MarketUP oferece ao usuario a carga automatica dos tributos referentes ao Simples
:l\a-:i-:-'al_. com informagdes como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demais
1informagdes como NCM, CFOP, CST/CS0SN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo
1

usuario e seu contador antes da emissao de gualguer documento fiscal.

|Este recurso e opcional e caso, vocé usuario, néo se enquadre nesta tabela, vocé devera
I
I
ljunto ao seu contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagdo do seu sistema.

consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informacdes validas para sua empresa

1
1
IReforgando gue o uso e as conferéncias das informagdes fiscais, assim como a
(veracidade das informacbes dispostas neste processo de emissdo, s8o de total
:reaponsabilidade do usuario e de seu contador.

1
1 - . . - .
|Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12741/2012 o

4]

:l‘ﬂarketun opera seguindo o calculo médio e a base de informac&o indicada e atualizad

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
| Para mais informacgdes, consulte nossa FAQ. 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:pel-:- IBFT para exibigdo da carga tributaria em cupons e notas fiscais. :
1

1

1

1

1

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatorios:

IMPOSTO/TAXA (selecione a qual imposto essa nova regra fiscal se aplica);
NOME/DESCRICAO (insira um texto para identificar a Matriz Fiscal facilmente);
SE APLICA A: (selecione PRODUTOS/MERCADORIAS ou SERVICO);

MODELO DA NF (selecione o tipo de Nota Fiscal para qual esta criando a regra)

I

iDados Gerais !
(Mome do Imposto/Taxa Nome Se aplica a serviga? 1
I I
| Selecione v Selecione Y
I 1

. - I
:-_-!er__]ime Fiscal Vigéncia Modelo da NF |
: Simples Nacional - ME v De | dd/mm/aaaa Até | dd/mm/aaaa Selecione r :

Os FILTROS definem o fluxo de aplicagdo dos impostos ou substituigcdo tributaria nos itens de um
documento fiscal. Os campos de preenchimento podem varias de acordo com o tipo de imposto
selecionado.

Preencha apenas os dados que deseja validar. Ou seja, ndo € necessario preencher todos os
campos, mas sim somente aqueles em que a regra fiscal sera aplicada. Por exemplo, as vendas
feitas com o CFOP ***, OU sempre que o produto *** for vendido. (Caso alguma das informagdes

esteja incorreta, a regra ndo sera aplicada).
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Estado do Destinatario

Selecione v

Se aregra fiscal for apenas para atender o recolhimento de ICMS, preencha somente o ESTADO e
selecione o campo CONSUMIDOR FINAL NAO CONTRIBUINTE.

Preencha o valor da Aliquota e no campo CST/CSOSN selecione a opgdo correta para sua Regra
Fiscal. O Percentual para Fundo de Combate a Pobreza depende do seu estado e dos produtos
comercializados. Os campos de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto

selecionado. Verifique sempre com seu contador.

___________________

A Matriz Fiscal sera aplicada na Nota Fiscal AUTOMATICAMENTE de acordo com as informagées

fornecidas para criar a Matriz Fiscal.

INUTILIZE UMA NOTA FISCAL

Quando se emite notas fiscais, € importante seguir a sequéncia correta de numero e seérieg,
mas € possivel que ocorra uma quebra na sequéncia dessa numeragdo Por exemplo, as
notas fiscais numero 20 e 29 da serie 1 foram emitidas, mas as notas de 21 a 28, por algum
motivo de ordem técnica, ndo foram. Nesses casos, € recomendado INUTILIZAR a faixa do 21
ao 28, informando a SEFAZ que esses numeros ndo serdo utilizados pois houve quebra na

sequéncia.
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No Gestdo MEI, é possivel INUTILIZAR NF-e e NFC-e caso vocé seja orientado pelo seu
contador a fazer a inutilizacéo.
Para realizar a inutilizagdo de uma Nota, acesse o menu CONFIGURAGOES e entdo clique

no submenu FISCAL e depois em NF-E ou NFC-e.

Preencha todos os campos da aba denominada INUTILIZAR NUMERAGAO DE NOTA FISCAL. Por
Exemplo:

NUMERO INICIAL 21 e NUMERO FINAL 28. Se vocé for inutilizar uma Unica nota, cologue o
mesmo numero, por exemplo N° Inicial 21 e N° Final 21.
Preencha o NUMERO DE SERIE, e o Ano de Inutilizagdo da NF, assim vocé saberd quantas
notas foram inutilizadas por ano quando consultar essa opgdo na SEFAZ
Por fim, coloque a JUSTIFICATIVA, isso &, o Motivo pelo qual vocé esta inutilizando essa ou

essas notas.

Inutilizar numeracao de Nota Fiscal

N Inicial N® Final
N de série da NF Ano de Inicializagio MF
Justificativa

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
: Seleciona v :
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
1 |

Se vocé estiver usando o certificado Al, cligue no botdo ao lado da frase Utilizar Certificado
para habilitar a opgdo. Agora, se vocé usa o certificado A3, ao clicar em ENVIAR, seu
MarketUP Desktop abrira.

Para confirmar a inutilizagéo da nota, clique em ENVIAR.
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Depois de inutilizar uma nota fiscal, ndo €& possivel voltar atrds e utilizar o nimero em
nenhum emissor fiscal.

Para verificar as notas inutilizadas acesse o Portal do Contribuinte da Sefaz do seu estado.

CARTA DE CORRECAO

A carta de corregdo € um recurso a ser usado para corrigir pequenos erros que ndo afetam
operacgdes essenciais da nota fiscal como impostos (desde que ndo altere valores fiscais), precos
e quantidade.

Para emitir a carta de corregao, € necessario seguir 0s passos abaixo:

Ir em FINANCEIRO > FATURAMENTO e acesse NOTA FISCAL

-
\d
:
2
3

‘ Pedido de Venda NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE ... 13/04/2020 RS 6,00 Va

i

1

I_:_—}- 2/698932693 / i
Esta Nota Fiscal deve estar com Status de EMITIDA.

Desca ate o final da pagina, e localize o campo NOTA FISCAL. Clique no botdo CORRIGIR

NF-e emitida com sucesso

CONIROLE DO PSSO

CHAVE DE AUESED

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

1
: 33190713998916000124550010000580491585651190 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
| 1
| 1

1

Ez ERIILA BB reDIuCOLD

58049 10/07/2019 18:58:36 333190000351284

I Uttilizar certific A1 armazenado no servidor

B B © ©

ML VISUALIZAR  CAMCELAR  COMNSULTAR
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Preencha o campo NUMERO DA CARTA DE CORREGAO e DADOS PARA CORREGAO com as

informagdes necessarias. Depois cliqgue em CORRIGIR.

<) NF-g emitida com sucesso

F—

33190713998916000124550010000580491885651190

W e
58049

BRI E¥

10/07/2019 18:88:36

AUIDLULY

333190000351284

1

Diados para Correcdo

! Utilizar certificado A1 afmazenado n rvidor

S & 0

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

: Numero da carfa de corregdo
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1 b
1 VOLTAR f CONSULTAR

Correcdo enviada com sucesso!

O Gestdo MEI realiza apenas o ENVIO para a receita, ndo é possivel visualiza-la ou imprimi-la em
Nnosso sistema.
Para consultar a carta de corregdo, basta acessar o site do SEFAZ de seu estado com o numero

da Chave de acesso da nota e realizar uma consulta completa.

IMPORTANTE:

O processo de corregdo e realizado pela SEFAZ
e pode levar ate 24 horas para ser concluido.

Pontos Importantes sobre a CARTA DE CORRECAO

A Carta Correcao podera ser usada para corrigir os pontos:
CFOP - Codigo Fiscal de Operagdo, desde que ndo mude a natureza dos impostos;

Descricdo da Mercadoria;
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Cadigos Fiscais — Caodigo de Situagao Tributaria (desde que ndo altere valores fiscais);

Peso, Volume, Acondicionamento, desde que ndo interfira na quantidade faturada do produto,
como por exemplo alterar o volume de O1 palete para 01 container;

Data da Emissdo ou de Saida (desde que néo altere o periodo de apuragéo do ICMS);

Dados do Transportador — Endereco do destinatario (desde que ndo na sua totalidade);

Razado Social do Destinatario (desde que ndo altere por completo);

Omissédo ou Erro na Fundamentagao Legal que Amparou a Saida com algum Beneficio Fiscal, ou
Operacao que contemple a sua Necessidade (dados adicionais);

Inserir ou alterar dados adicionais na nota fiscal, como por exemplo, transportadora para
redespacho, nome do vendedor, pedido do cliente, até mesmo trocar um fundamento legal
mencionado indevidamente.

A Carta Corregéo NAO poders ser usada para:

Segundo a clausula décima quarta do Ajuste SINIEF 07/05, ndo é possivel enviar uma Carta de
Corregao para os seguintes pontos:

Valores fiscais que determinam o valor do imposto, tais como: base de calculo, aliquota, diferenga
de preco, quantidade, valor da operagado ou da prestagao; para estas situagfes se faz necessario
a emissao de nota fiscal complementar de imposto;

Corregcdo de dados cadastrais que impligue mudanga do remetente ou do destinatario ou
descricdo da mercadoria que altere a aliquota do imposto;

Data de emissédo ou de saida, pois o fisco pode entender que a alteragcdo da data de emissdo pode
ter o objetivo de reaproveitar a mesma em outras entregas;

Destaque de Impostos ou quaisquer outros dados que alterem o Calculo ou a Operagao do Imposto;
Se ndo for possivel emitir uma carta de corregdo eletronica para corrigir os erros de uma nota
fiscal autorizada € necessario realizar o cancelamento de numero de NFe, pois a carta de corregéo

somente pode corrigir erros simples.

IMPORTANTE:

A CARTA DE CORRECAO pode ser enviada no prazo
de até 720 horas (30 dias) a contar do momento
da emisséo da Nota Fiscal.
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CATALOGO

O cadastro de produtos & de extrema importancia para que o empreendedor consiga gerir e
administrar o seu negocio de maneira eficaz. Ele € a base para analise de vendas da empresa,
definicGo de compras de mercadorias e controle de promogfes, principalmente em

estabelecimentos com grande diversidade de produtos e alta rotatividade.

PRODUTOS

Para cadastrar um produto no Gestao MEI, siga o passo a passo:

Acesse o menu CATALOGO > PRODUTOS > ADICIONAR NOVO.

Cligue em ADICIONAR NOVO.

Insira o CODIGO DE BARRAS do produto e clique em LOCALIZAR ITEM.

Caso seu produto ndo tenha cadigo de barras, cligue no local indicado na tela, mas lembre-se que
a informacao do codigo de barras do seu produto € muito importante, para facilitar vocé pode usar

o leitor de codigo de barras.



fn\) bradesco

1 -
iCom o MarketUP vocé conta com uma base de produtos pronto a serem
:umlzados, basta preencher o codigo de barras e clicar no botg

:Caso seu produto ndo possua um codigo de barras, clique aqui

Preencha o0s seguintes campos obrigatorios (em cinza escuro): DESCRIQAO,TIPO DE

ITEM e UNIDADE.

e |
IPRODUTO PROPRIO |
|
4 |
: ] H I I
|
! I
< I
]
JTIPO DE MEM Unanans @0, CODIGO DE BALANGA :
1
j Produto . Unidade 'n :
! © i
: ATECORALA O SURCATECORIA O 1
I Selecione !n Salecione 'n :
! I
! I
Hanca BQ MOOELD CODIGO INTERN I
I
| Selecione 'n :
] 2 I
e —— -

Defina oPRECO CE CUSTO, o preco deVENDAATACADOe utilize também
o VENDA VAREJO caso necessite.

EPREGOS CONFIGURAR LISTAS DE PRECOS POR TIPO DE CLIENTE
1 1
i

1

1

I

1

|CUSTO VENDA VAREJO d
MARGEM DE LUCRO !

R$ O,UO R$ 0,00 N/ [APROXIMADA NO VAREID) :
I

1

1

I

1

I

1

aom /D Mesauoeuco
Para habilitar a movimentag&o do estoque, va na aba ESTOQUE e troque a chave MOVIMENTAR

ESTOQUE para VERDE, se vocé utiliza composigdo, insira os produtos que compde esse produto e

ent&o habilite a opgdo MOVIMENTAR ESTOQUE DA COMPOSICAO.

MOVIMENTAR ESTOQUE .§| MOVIMENTAR ESTOQUE DA COMPOSIGAD

Ao ativar este recurso o sistema movimentara o estoque deste Ao ativar este recurso o sistema movimentara o estoque dos

ue fazem parte da composicdo, automaticamente, Sempre gue uma
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Para incluir a quantidade inicial de itens, selecione ENTRADA, informe a QUANTIDADE e clique
em OK.

MOVIMENTO DE: QUANTIDADE

Entrada v g OK

A aba fiscal é obrigatdria de preenchimento a partir do momento que vocé comecga a emitir. Para
habilitar a emissdo de Nota Fiscal para esse produto, va na aba FISCAL e preencha os campos

obrigatdrios (Tipo, NCM e Origem).

ESTOQUE FISCAL POV ‘ COMPOSIGAO ‘ FRAGMENTAGAD LOJA VIRTUAL

1 1
] _ I
1 Tipo NCM Origem CEST@ ]
1 1
: Ativo Imobilizado v | | [B5234910) - Suportes gravados,p/leit.raio laser,reprod. apenas dt| | 2 - Estrangeira — # v | | [2B.063.C @ :
1 1
1

Para criar um botdo no PDV, va na aba PDV, escolha uma CATEGORIA e crie um nome para o botéo

no campo ROTULO.

Categoria Rotulo Pré-Visualizagao:

HPLAY
BEBIDAS BOLO ! 5 SALGADOS ) #PLAY

ke - ————

Caso seu produto seja composto por outro, va na aba COMPOSIQAO e preencha os campos

obrigatorios.

ESTOQUE FISCAL ‘ POV ‘ COMPOSIGAD FRAGMENTAGAO LOUJA VIRTUAL

Item Quantidade Unidade Custo Unitério Custo Total

L}
1
1
L}
Procurar por. H H Selecione ¥ | RS0,00 RS 0,00 INCLUIR :
1
4

Para produtos fragmentados, va em FRAGMENTAQAO e preencha os campos obrigatorios.

Para realizar a venda fracionada deste produto, informe abaixo a condigdo de fragmentacéo

PLOS: 1 Litro = 1000ml / 1 Caixa = 10 pacotes

Quantidade Unidade @ Q Valor de Venda ESTOQUE DE CONSUMO

1Caixa = = 10 n Unidade X n RS 10,00 @ 0 Unidade
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Os produtos que vocé ird comercializar em sua loja virtual, deverdo estar incluidos também na

aba LOJA VIRTUAL. Cadastre e preencha os campos obrigatdrios, em cinza escuro.

& Este produto ainda nao estéa pronto para ser comercializado em sua Loja Virtual

Nome do produto: Precgo - De Prego - Por Imagem principal

RS 0,00 RS 0,00

Categoria Q Subcategoria @

Selecione v Selecione v

———— ]

Quando ha a necessidade de cadastrar varios produtos de uma vez, vocé pode utilizar o recurso
de IMPORTAQAO DE PLANILHA.
Para isso, acesse o menu CATALOGO > PRODUTOS

Selecione a opcado IMPORTAR.

Baixe o ARQUIVO MODELO e assim que o download for concluido, verifique no canto inferior da

tela, abra e comece a cadastrar seus dados.
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: IMPORTE PRODUTOS DE UM ARQUIVO EXCEL

As colunas em VERMELHO séao de preenchimento obrigatorio; Com excegdo dos campos e colunas
da loja virtual, a partir do momento que vocé preenche 1campo de 1coluna, todas as outras colunas
e campos viram de preenchimento obrigatorio, entdo caso ndo utilize, apenas deixe esses campos
vazios, ndo interferira na sua importacgao.

- Em nenhuma coluna pode haver férmulas, as colunas numeéricas ndo podem ter espago, 0s campos
devem ser preenchidos e NAO EDITADOS e os produtos ndo podem ter caracteres especiais (por

exemplo: 1@ # S % & *()-=+)"

I B £ D E F G H i
h | TIPO DE PRODUTO DESLHILAU PRECO DE CUSTO|PRECO VENDA VAREIO| PRECO VENDA ATACADO | QUANTIDADE MINIMA ATACADO |UNIDADE RII“-I'U!
:1 FRODUTO PRODUTO DE TESTE IMPORTACAD] 1,00 2,00 1,00 5,00 UNIDADE] SIM :
B PRODUTOD PRODUTO DE TESTE IMPORTACADZ 1,00 2,00 UNIDADE] SIM 1
b [ PrODUTO  PRODUTO DE TESTE IMPORTACAQ 1,00 2,00 1,50 2,00 UNIDADE| siM 1
:s PRODUTO __|PRODUTO DE TESTE IMPORTACAOA 1,00 2,00 UNIDADE| SIM
E RODUTO PRODUTO DE TESTE IMPORTACADS 1,00 2,00 UNIDADE| SIM 1
————————————————————————————————————————————————————————————————————————— ——
OBSERVAGOES:

- Na coluna UNIDADE ja existem algumas opg6es. Ndo digite, apenas selecione

- Na coluna ESTOQUE MINIMO preencha a guantidade minima gue vocé precisa ter em seu estoque
daquele produto, assim quando seu estoque atingir essa quantidade em o sistema o notificara.

- A coluna QUANTIDADE DE ESTOQUE ¢ a quantidade no seu estoque ATUAL, caso queira mais ou
menos produtos, edite com o valor que sera o seu estoque atual.

- Na coluna TIPO ja existem algumas opgdes. Nao digite, apenas selecione

T TTTTReTTTTTTTT [ ORIGEM —~~ 7777777 T CEST
] OUTROS INSUMOS 17045010 | ESTRANGEIRA - ADQUIRIDA NO MERCADO INTERNO |1700100}
IMERCADORIA PARA REVENDA | 17049010 ESTRANGEIRA - IMPORTACAO DIRETA 17001001
1 MERCADORIA PARA REVENDA | = F045010 NACIONAL 1?00100:
:MA'I'ERIAL DE USO.ECCINSLINICI A 049010 NACIONAL 1700100
MERCADORIA PARA REVENDA i
OUTRAS 045010 NACIONAL 1700100
QUTROS INSUMOS !
JPRODUTO ACABADO :
|PRODUTO INTERMEDIARIO |
I1SERVICOS i
LSUBPRODUTO v 1
- ____ e [ —

- O campo NCM precisa ser preenchido com um NCM valido. Consulte seu contador.
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- Na coluna ORIGEM ja existem algumas opc¢des. Nao digite, apenas selecione
Apds o preenchimento dos dados da planilha, nos padrées acima, cligue no icone IMPORTAR

ARQUIVO, localize o arquivo no computador e clique em ABRIR.

r
: IMPORTE PRODUTOS DE UM ARQUIVO EXCEL !

)

ATENCAO:

Utilize apenas a planilha padrao do sistema sem
incluir novas colunas e férmulas.

A maneira mais facil de alterar o pregco de uma grande quantidade de produtos que ja estdo
cadastrados no Gestao MEI e atraves da importagcdo desses valores.

Para isso, acesse o menu CATALOGO > PRODUTOS

Selecione o modelo do arquivo e clique em OK para fazer o download da planilha.
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Apos atualizar todos os valores e informacgoes desejadas, salve o documento. Agora basta importar

a planilha atualizada no ERP. Para isso, basta acessar CATALOGO > PRODUTOS > IMPORTAR.

r
IMPORTE PRODUTOS DE UM ARQUIVO EXCEL !

I
I
I
I
I
I
I
I
I
|

ATENCAO:

Utilize apenas a planilha padrao do sistema sem
incluir novas colunas e formulas.

SERVIGOS

Para cadastrar um servigo no sistema, o passo a passo € bem parecido com a inclusdo de produtos.

Basta acessar CATALOGO > SERVIGOS
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Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Custo © valor @ Unidade Q

RS 0,00 RS 0,00 Unidade v

e ______

Aléem dos produtos, vocé também consegue importar uma lista de servigos. Para isso, acesse o

menu CATALOGOS > SERVIGOS

Clique em IMPORTAR
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Baixe o ARQUIVO MODELDO para preencher as informagdes necessarias

As colunas NOME, UNIDADE, VALOR e ATIVO séo de preenchimento obrigatorio

A coluna CODIGO n3o é obrigatdria. Apds sua importagao, esse campo sera preenchido com o
numero sequente ao ultimo servico ja cadastrado no sistema

Em nenhuma coluna pode haver férmulas, as colunas numeéricas ndo podem ter espago, 0s campos
devem ser preenchidos e NAO EDITADOS e os produtos néo podem ter caracteres especiais (por

exemplo: ' @ # S % & * () -=+)

: A B C D E F 1
11 Cadigo Nome Unidade Custo Valor Ativo !
1 2 |2000000000001 Atualizar Senico Unidade 10 25|Sim E
:i Novo Senigo Unidade 10 10 Sim H

1
! 1

Apds o total preenchimento das informagdes, vocé deve importar a planilha, clicando no

icone ENVIAR ARQUIVO, localize a planilha no seu computador e clique em ABRIR.

ATENCAO:

Utilize apenas a planilha padrao do sistema sem
incluir novas colunas e formulas.
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ESTOQUE

Para que uma empresa funcione sem maiores problemas, € ideal que seus funcionarios realizem o
controle de estoque de forma correta. Assim, evitam perder vendas por falta de produtos no

estoque ou deixam de gastar dinheiro comprando um produto que ainda possuem no estoque.

METODOS DE VALORIZAGAO DE ESTOQUE

No Gestao MEI vocé pode configurar a valorizagao de seu estoque de duas maneiras: CMP (Custo
medio ponderado) ou PEPS (Primeiro a entrar, primeiro a sair). O sistema vem com padrdo no

meéetodo PEPS.

A medida que ocorrem as saidas, a baixa no estoque é realizada a partir das primeiras compras, o
gue equivaleria ao raciocinio de que consumimos primeiro as primeiras unidades
adquiridas/produzidas, ou seja, a primeira unidade a entrar no estoque € a primeira a ser utilizada

no processo de produgdo o ou a ser vendida.

Exemplo:

Aquisictes da Materia Prima A:

Quantidade de 50 pecas, a custo de RS 1,00 a unidade, adquirida em 15/dezembro

Quantidade de 100 pecas, a custo de RS 1,10 a unidade, adquirida em 30/dezembro

No inventario fisico efetuado em 31/dezembro, apurou-se que o total de estoques da respectiva
mateéria prima é de 110 pegas.

Ent&o teremos:

100 pegas a aquisicdo mais recente (30/dez) x RS 1,10 = RS 110,00

10 pecas a aquisig&o anterior (15/dez) x RS 1.00 = RS 10,00

Total dos estoques da Matéria Prima A em 31/dez = RS 120,00.

O método de Custo Médio Ponderado corresponde a ponderacgdo entre os valores de estoques,
de forma que sua valorizagdo unitaria corresponda a media de calculo das entradas.
Exemplo:

100 Unidades de Produto X, ao custo de RS 500,00 o lote
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200 Unidades de Produto X, ao custo de RS 1.150,00 o lote
O custo médio do Produto X sera:
RS 500,00 + RS 1.150,00 dividido por (100 + 200) unidades = RS 1.650,00 : 300 = R$ 5,50 a

unidade.

Para alterar acesse CONFIGURAGOES > EMPRESA > PARAMETROS DE VENDA

T oo R TS DT T T T T m e e e ——————— - 1

PARAMETROS DE VENDA

ESTOQUE BLOQUEAR VENDA COM ESTOQUE NEGATIVO
MOVIMENTAGAC DE ESTOQUE VIA IMPORTAGAD DE XML

CADASTRO DE PRODUTOS V1A PEDIDO DE COMPRA: MOVIMENTACAD DE ESTOOUE

CADASTRC DE PRODUTOS VIA PEDIDO DE VENDA: MOVIME NI-’*;‘;O DE ESTOQUE

\) METODO DE VALORIZAGAO DO ESTOQUE

___________________

VERIFIQUE SUAS MOVIMENTAGOES DE ESTOQUE

Para verificar a movimentagcdo dos produtos em estoque, acesse COMPRAS > ESTOQUE >
MOVIMENTAGOES

Nesta pagina ficam registradas todas as movimentagbes feitas no sistema, feitos

automaticamente ou manualmente.
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| Data TIPO  ITEM QUANTIDADE NOTA FISCAL LOCAL DE ESTOQUE !
1 |
1 |
| 1
111/03/2020 ENTRADA ~PRODUTO DE TESTE IMPORTACAO1 5 ESTOQUE PADRAO Q :
1 |
| |
1 . 1
111/03/2020 ENTRADA PRODUTO DE TESTE IMPORTACAQ2 10 ESTOQUE PADRAOD Q I
1 1
1 |
| |
| - |
111/03/2020 ENTRADA ~PRODUTO DE TESTE IMPORTACAO3 10 ESTOQUE PADRAO Q I
1

Na opgdo FILTROS AVANGCADQOS, ¢ possivel procurar as movimentagdes pelos seguintes filtros:

Tipo de Movimentacéao, Local de Estoque, Nome do Item e Data de inicio.

| al
. ADICIONAR FILTRO }
e o o - o4
| nl | nl
. ADICIONAR FILTRO - ADICIONAR FILTRO }
g SRy S S S 4 g S S 4

Selecione um tipo de
filtro na lista ao lado

Selecione

Tipo de Movimentagao

Local de Estoque

Nome do ltem

Periodo

REALIZE UMA MOVIMENTAQAO DE ESTOQUE MANUAL

Para cadastrar uma movimentagdo de estoque de forma manual, acesse o menu COMPRAS >

ESTOQUE > MOVIMENTAGCOES

________________ -

I

1 1
| . EsToque [
| !

—— i —————— ]

Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Selecione qual sera o tipo de movimentagdo entre ENTRADA, SAIDA ou TRANSFERENCIA.
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iMovimentacao de Estoque

:Quul € o tipo de movimentagdo?

1
1
1
: Entrada Saida ' Transferéncia :
1
’ |
| . . v
: Tipo de Movimentacao !
: nforme o tipo de movimentacao para :
| 1

Apos selecionar o tipo de movimentagao, vocé devera escolher os Estoques conforme listado a
seqguir:

Se for uma Movimentacdo de ENTRADA, escolha o ESTOQUE DE DESTINO

Movjprentacao de Estoque

1
1
: Qual & offipo de movimentagdo? DATA ESTOQUE DE DESTINO
1
1
1

* Entrada Saida Transferéncia 26/03/2020 Estoque Padrdo o

iMovime?géo de Estoque

1

1

1Qual & o tipo de imentagaa? DATA ESTOQUE DE ORIGEM :
1

Entrada Sai Transferénci N 1

\® Entrada @ Saida ansferéncia 15/04/2020 Estoque Padréo v I

1 1

1 1

IMOTIVO [: Jol DESCRICAD DO MOTIVO !

1

: Selecione v :
I

1

! 1

Se for uma Movimentag&o de TRANSFERENCIA escolha o ESTOQUE DE ORIGEM e o ESTOQUE DE
DESTINO

i Movimentagao dg-Estoque

1

I

I qual é o tipo de movimentagiio? DATA ESTOQUE DE ORIGEM ESTOQUE DE DESTINO :
I

I

1

| . s A B .
1 Entrada Saida Transferéncia 26/03/2020 Estogue Padrio v | selecione -
1

No campo OBSERVAGOES vocé poderd adicionar informagées sobre o motivo dessa

movimentacao.

No campo DADOS DA NF-Evocé podera informar os dados da NF a que se refere essa

movimentagao.
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ados da NF-e

° NF-e/RPS SERIE DATA DE EMISSAD VALOR ADICIONAL

=

dd/mm/aaaa R$ 0,00

Em ITENS MOVIMENTADOS vocé ira incluir os itens que serdo movimentados. E preciso ter os
produtos ja cadastrados para movimenta-los. Insira o produto, e quantidade, que sera somada

em seu estoque e clique em OK

EM o UNIDADE QTDE VALOR UN. LOTE FABRICACAD VALIDADE \

Selecic v RS 0,00 dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa m

——— ]

Para registrar uma PERDA OU AVARIA de mercadoria sera necessario realizar uma movimentagao

de saida. Para isso, acesse o0 menu COMPRAS > ESTOQUE > MOVIMENTAGOES

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

:Movime?géo de Estoque

1
1Qual & o tipo de Fimentacao? DATA ESTOQUE DE CRIGEM
1
Entrada '® Saida ransferéncia 15/04,/2020 Estoque Padrao =

I
1
1
1
IMOTIVO @ Q DESCRIGAO DO MOTIVO
1
1
1
1
1
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Caso vocé ainda ndo tenha motivos para selecionar, adicione um novo clicando o botdo “+”.

Preencha o motivo e clique em ADICIONAR.

az/ | PERDA,

1 O T——

____________________________

Em ITENS MOVIMENTADOS vocé ira incluir os itens que serdo movimentados. E preciso ter os
produtos ja cadastrados para movimenta-los. Insira o produto, e quantidade, que sera somada

em seu estoque e cliqgue em OKm

TEM 0 UNIDADE QTDE VALOR UN. LOTE FABRICACAD VALIDADE \

1
1
1
1
Selecic v RS 0,00 dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa H :
1
1

___________________

As movimentagbes marcadas com essa opgao gerardo o relatorio de perdas e avarias.

UTILIZE O RECURSO ESTOQUE DE GRADE

Criar uma grade de tamanhos e cores para seus produtos e simples e rapido. Veja:

Acesse CATALOGO > PRODUTOS.
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Selecione o produto que deseja, ou CADASTRE UM PRODUTO NO SISTEMA e va ate a aba ESTOQUE,
marcando a opgcao MOVIMENTAR ESTOQUE

MOVIMENTAR ESTOQUE
Ao ativar este recurso o sistema movimentara o estogue deste

Sempre que umd compra ou venda ror rea izada

O campo TIPO DE ESTOQUE j4 vem pré-selecionado em UNICO, altere essa configuragdo para
GRADE.

Um novo campo estara aberto para o preenchimento com CORES e TAMANHOS. Clique no botao +

para adicionar um tamanho ou cor ja presentes no sistema.

Apos descrever os tamanhos e cores para seu estoque de grade, insira a quantidade de cada

produto.
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I i core ] 7] :
azu 6,000 5000 |
: CINZA 4,000 8,000 :
: PRETO 4,000 sooo ||

No campo QUANTIDADE EM ESTOQUE, na opcdo ATUAL vocé podera informar a quantidade atual

dos produtos que ha em estoque

SRR W ———

{TIPO DE ESTOQUE ATUAL MINIMO 1
| I :
1 1
: 1
I - !
1
. i
1 1
1 < 1
1 1
: 1
1
| @ CORES 34 35 |
1 1
1 1
:BRANCCI 10 e 10 e 1
1
1 1
1
| PRETO 10 8 1
1

E na opgéo MiNIMO, informe a guantidade minima do produto para que vocé receba os alertas

informativos do sistema.

[ SESTR SR [ A

@ ©

1

I g
1 0
|
I o
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1O
1

1

1

I
@
1
'D
1
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CONTROLE O ESTOQUE E VENDA PRODUTOS POR QUILO.

Se vocé vende produtos a granel e procura controlar o estoque, no Gestao MEI vocé podera
informar o CODIGO DA BALANGA no cadastro do produto ou fazer a venda informando a
guantidade fracionada.

Para isso, acesse CATALOGO > PRODUTOS

Selecione o produto desejado na lista, ou utilize os filtros para encontra-lo rapidamente. Se preferir,

vocé também pode cadastrar um novo produto clicando em ADICIONAR NOVO.

Para os produtos que serdo vendidos por pesagem, no campo UNIDADE indique a

opc&do QUILOGRAMA

Para vender esse produto de forma fracionada, o PREGO DE CUSTO e o PREGO DE VENDA devem
ser referenciados a unidade que vocé cadastrou do produto, ou seja, se a unidade foi Quilograma,

0 preco de custo deve ser de 1 kg daquele produto, assim como o preco de venda.



f.:’ bradesco

Exemplo: Presunto
Preco de venda RS 5,00/kg
No momento da venda, para vender 100g,
digite “0,100". Para vender 2kg, digite “2"

Para configurar a utilizagdo de balancga, no cadastro do produto vocé precisara preencher o

campo CODIGO DE BALANGA no cadastro do produto.

TIPO DE ITEM UNIDADE @ Q CODIGO DE BALANG

Produto b Quilograma v

s wl

Esse campo permite que vocé informe o codigo de 4 Digitos que foi previamente configurado na
sua balanca.

O Gestao MEI ndo faz integragdo direta com balangas, mas vocé podera utilizar balangas que
imprimem etiquetas com a seguinte estrutura:

Estrutura de cddigo de barras impresso na etiqueta da balanga

EX: 2000100020900

2 = produto interno

0001 = codigo de balanga (no produto cadastrar com os zeros a esquerdas)
0 = digito separador

0020 = moeda inteiro

90 = centavos

0 = digito ndo usado



f.:’ bradesco

ATENGAO:
A balanca precisa imprimir o PRECO DE VENDA
e nao o valor pesado do produto.

Quando ler a etiqueta no PDV com o leitor do codigo de barras, o sistema ira identificar o produto
através dos 4 digitos e puxando o valor gerado.
Se o codigo ndo for cadastrado na balanca ou se for colocado menos digitos no cadastro do

produto, o PDV n&o reconhecera o produto.

ADICIONE LOCAIS DE ESTOQUE E TIPOS DE ESTOCAGEM

Caso vocé queira separar seus produtos em estoques diferentes, acesse o menu COMPRAS >

LOCAIS DE ESTOQUE

Nome Tipo de Estocagem Centro de Distribuigao? Ativo?

Selecione v

___________________
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Os Locais de Estoque s&o importantes pois & através dessa informagado que voceé ira realizar seu
Inventario de Estoque e também gerenciar o Centros de Distribuicdo, e o Inventario.

Para criar um novo TIPO DE ESTOCAGEM, acesse o menu COMPRAS > ESTOQUE > TIPO DE
ESTOCAGEM

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

salvar.

/

POSICIONAMENTO - CENTRO DE DISTRIBUIGAO

A funcionalidade POSICIONAMENTO foi pensada especialmente para os usuarios que trabalham
com estoques como Centro de Distribuicdo. Com essa funcionalidade vocé podera informar o
posicionamento fisico de seus produtos no seu Centro de Distribuicdo (estoque) e facilitar seu dia
a dia de trabalho.

Primeiramente, se o seu ESTOQUE PADRAO foi marcado como CENTRO DE DISTRIBUIGAO,
desmarque essa opcgéao (clique no bot&o para que ele mude de VERMELHO para CINZA). Verifique
essa informagdo em COMPRAS > ESTOQUE > LOCAIS DE ESTOQUE.

Cliqgue em SALVAR no final da pagina para gravar as informacdes.

Vocé precisara criar um novo local de estoque. Va em COMPRAS > ESTOQUE > TIPO DE
ESTOCAGEM.
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Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR
NOVO

Escolha o nome desse local de estoque e o tipo de estocagem. Depois habilite a opcdo CENTRO

DE DISTRIBUIQAO, clicando no botdo para mudar de CINZA para VERMELHO.

___________________

Vocé verd trés abas: ESTOQUE ATUAL, INVENTARIO e POSICIONAMENTO. Clique na aba
POSICIONAMENTO

Name Tipa de Estocagem Centro de Distribuicia?  Ativo?

Contra do Distribuicio Padddo v [ [

ESTOOUE ATUAL INVENTARIOS

Nessa aba vocé ira selecionar as posicdes de RUA, CORREDOR, ESTANTE, PRATELEIRA e escolha

se esta ativo (sim ou nao).

RUA CORREDOR ESTANTE PRATELEIRA ATIVO
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Ao lado do botdo BUSCAR, clique na seta para baixo para ADICIONAR (adiciona somente a linha

descrita) ou ADICIONAR LOTE (adiciona todas as posigdes no intervalo selecionado).

1
1
1
Visualizar Mapa :
Adicionar :
1
1
1
1

Vocé verd uma lista com os cddigos de posicionamento. Vocé podera desativar ou até excluir as

posigOes caso deseje.

lCﬂDﬂGO RUA CORREDOR ESTANTE PRATELEIRA  ATIVO

AT A 1 1 T @
I

- IAVRTIAM I eere2 : 1 i ;.  m ®
AL LT LT e A 1 1 ST R

Caso queira visualizar o MAPA DE ESTOQUE, clique novamente na seta para baixo ao lado do botdo

BUSCAR e depois clique em VISUALIZAR MAPA.

Agora para registrar 0s produtos em suas posicoes.

V4 em acesse o0 menu COMPRAS > ESTOQUE > MOVIMENTAGOES.
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Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR
NOVO

Selecione TRANSFERENCIA. Selecione o estoque em que os produtos se encontram como
ESTOQUE DE ORIGEM, € o local de estoque que vocé habilitou como centro de distribuicdo como
ESTOQUE DE DESTINO

iMovimentacao de Estoque

:Quﬂl € o tipo de movimentacdo? DATA ESTOQUE DE ORIGEM ESTOQUE DE DESTING

:U Entrada ' Saida ® Transferéncia |25ﬂ]3f2020 | | Estogue Padrdo v

Centro de Distribuicdo v

No campo ITENS MOVIMENTADOS insira o produto e clique na lupa ao lado da palavra DESTINO
para identificar o posicionamento do produto. Lembre-se de informar a quantidade que esta sendo

movimentada.

i ITENS MOVIMENTADOS \

1
1
1
1
! mEM 0 DESTINO Q UNIDADE QTDE VALOR UNITARIO LOTE VALIDADE !
1
1
1
1
1

1
1 H R$ 0,00 | | || dd/mm/aaaa | m

! |Pr0curar por... || || Selecione v

Ao clicar na lupa, um pop-up abrira com o MAPA DE ESTOQUE de seu Centro de Distribuigdo. Clique

na posicdo desejada para escolher esse local para seu produto.

1
1| CODIGO | | RUA v| CORREDOR v | | ESTANTE v | PRATELEIRA v
1

i 1 2 3
1

1

1

1

1

1

1

1
IA
1

1

1

1

1

1

1

1
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Vocé vera que o campo DESTINO foi preenchido automaticamente com o codigo da posicdo

selecionada. Clique em OK para incluir esse item na movimentacgé&o de transferéncia.

I
1
I TENS MOVIMENTADQS !
I
I \ :
lmen® pestno @ uniDADE QTDE  VALORUNITARIO  LOTE VALIDADE 1
1
: Camiseta Masculina Gola V [P][CINZA] Bledp2 Unidade v 10 R% 12,00 dd/mm/aaaa m 1
| 1
1

Faca isso com todos os produtos que vocé deseja transferir para o Centro de Distribuicdo e depois

cligue em SALVAR para gravar a transferéncia.

___________________

INVENTARIO DE ESTOQUE

A funcionalidade INVENTARIOS, foi criada com a finalidade de realizar a contagem dos
produtos que estdo armazenados no estoque. Vocé poderd ajustar a quantidade de produtos em
estoque e ter um histoérico desses registros.

Para realizar um INVENTARIO v& no menu COMPRAS > ESTOQUE > LOCAIS DE ESTOQUE

NOME TIPO ESTOCAGEM C.DISTRIBUICAO ATIVO
CENTRO DE DISTRIBUICAD PADRAO SIM SIM V4

Cligue na aba INVENTARIOS e em seguida clique em INVENTARIAR ESTOQUE

s

1
|
1
i
l,DMl‘l. INICIAL DUATA FINAL APROVADD POR

Uma mensagem de confirmagdo aparecera. Recomendamos que a leia para ndo ter duvidas no

futuro. Cligue em SIM para continuar.
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ATENCAO:

Nao sera possivel movimentar o local de estoque
durante o processo de Inventario

A informacdo de que o estoque esta em inventario aparecera na tela. Enquanto o estoque estiver
em inventario, vocé podera realizar suas vendas normalmente, mas nao podera fechar o Caixa ou
realizar entregas dos pedidos de venda dos produtos que estiverem nesse estoque.

Cliqgue em EXPORTAR POSIQAO ATUAL.

ESTOQUE EM INVENTARIO

EXPORTAR POSICAD ATUAL ATAR E ENCERRAFR CANCELAR INVENTARIO

DUATA IHICTAL DaTa FIMAL AFROVADO FOR

X

10B2019 153544

Um pop-up abrira. Cliqgue em EXPORTAR para baixar a planilha com as informagdes atuais do

estoque.

g g g R e g e g e g g

\Local'dé Estoque Cédigo de Barras™ — ~— ~ — PFrodufo ~ ~~ ~ Prego de Custo [un.] Fré¢o de Vénda{un.] Quanfidade - Ataal” Guantidade - Ajusie!
Estoque Bebidas F1894300705841 Coca-Cola lata 1.5 5 10 EI
Estogue Bebidas 7894900030013 Fanta Laranja lata 1.5 5 10 12:
Estoque Bebidas "T891991000833 Soda lata 1.5 H 10 1D|
Kstopus Bebidas  _ TROIMOIOIE0_ _ _Skellata_ _ _ _ _ _ __ ___ ________ o __ S _ W ___ 10,

Vocé vera as informag&es como local de estoque, cddigo de barras do produto, custo unitario, custo
de venda e Quantidade atual (em estoque). Na coluna QUANTIDADE - AJUSTE informe a contagem
realizada. Por exemplo, se na coluna QUANTIDADE — ATUAL esta 10, mas vocé tem somente 8

unidades em estoque, na coluna QUANTIDADE - AJUSTE coloqgue 8.
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ATENCAO:

Edite SOMENTE a coluna QUANTIDADE-AJUSTE.
As outra colunas ndo devem ser alteradas.

Salve a Planilha.

Para importar a planilha e finalizar o Inventario, va novamente em COMPRAS > ESTOQUE > LOCAIS
DE ESTOQUE

E selecione o estoque que esta sendo inventariado. Va na aba INVENTARIOS e cligue em

IMPORTAR E ENCERRAR.

: DATA IMICIAL DATA thmj APROVADO POR
: ARG 153644

Cligue em ENVIAR ARQUIVO no pop-up que abrira e selecione o arquivo (planilha) onde as

alteracOes foram realizadas.

IMPORTE INVENTARIO DE UM ARQUIVO EXCEL

Uma mensagem de confirmagao abrira, trazendo um resumo das alteragdes realizadas na planilha.

Cliqgue em EXPORTAR para finalizar a operagdo de Inventario.
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Serdo atualizados estoque de 2 produtos

Mao serao alterados estoque de Zb produfos

N

CANCELAR

Pronto! Seu inventario foi enviado com sucesso e seu estoque esta atualizado.

Ao retornar na aba INVENTARIOS no local de estoque, vocé verd um histérico com todos os
inventarios realizados. Para visualizar o inventario em detalhes, clique no circulo cinza (com o
simbolo de + ou -).

12110812019 16:50:14 21/08/2019 16:52:02 MarketUP ,\O

|
121/08/2019 16:40-15 21/08/2019 16:40:31 MarketUP (4]
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CLIENTES E FORNECEDORES
CLIENTES

S&o poucos os microempresarios que se atentam a importancia de manter uma lista de clientes
atualizada. Com essa listagem vocé consegue elaborar programas de fidelizagdo, promogdes,
acompanhar o status do cliente em potencial, ativo e inativo e ainda oferecer produtos de acordo

com o perfil de cada um.

Para cadastrar seus clientes, basta seguir os seguintes passos: acesse o menu VENDAS >

CLIENTES

E cligue em ADICIONAR NOVO.

Preencha os campos obrigatdrios (de cor cinza escuro) e as demais informagdes que julgar

necessarias. Caso vocé emita documento fiscal, o preenchimento do CPF/CNPJ é recomendado.

(] oa Fisica ou Juridica? Tipo (Lista de Precos) @ Q Blogueado

Padrao v

1

1

)

1

1

1

1

)

1

1

1

1

)

1

1

: CPF RG Emissor UF Sexo Aniversario
1

: ¢ Consultsr Selecione v | | dd/mm/asaa
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

No campo CARACTERISTICAS, vocé pode acrescentar informacdes adicionais ao cadastro. Para

cadastrar o endereco, basta digitar o CEP e clicar na lupa, que o sistema preenchera o endereco
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automaticamente e vocé so precisa indicar o numero e complemento. Caso vocé emita documento

fiscal, o preenchimento de ao menos um endereco € recomendado.

Email do Destinatario da NFe ISS Retido na Fonte? Consumidor Final? @ Produtor Rural? @

Acesse o menu VENDAS > CLIENTES

E clique em IMPORTAR

Na nova tela, selecione a opcdo DOWNLOAD DE ARQUIVO DE MODELO para baixar o arquivo da

planilha modelo para o preenchimento.

Uewioad de arguivo modeio

- A coluna de cor VERMELHA ¢é de preenchimento obrigatério.
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1
11] NOME/RAZAO SOCIAL APELIDO/NOME FANTASIA SEXO (M OU F) CPF RG EXPEDICAO RG UF DORG CNPJ 1
2 |Nome do Cliente Apelido M 121.938.389-92 24535585-5 ssP sp I

3 |Razdo Social Nome fantasia da empresa 54.182.859/0001-98 110.(

- Dados como CNPJ e IE devem estar corretos, seguindo as normas da SEFAZ. Caso contrario, a
importagdo ndo sera realizada corretamente.
- As colunas de cor VERDE, caso tenham algum campo preenchido, todas as informacdes (com

excegdo do complemento do enderego) passam a ser obrigatorias.

1 M N (o] P Q R 5 T u v

-
I 1 EMAIL SITE ENDERECO NUMERO COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE ESTADO CEP DATA DE NASCIMENTO
2 cliente@email.com http://www.site.com Nome da rua 12 52 Nome do Bairro Nome da cidade 5P 13206-292 31/12/1989
l 3 lempresa@email.com http://www.site.com Nome da rua 12 Nome do Bairro Nome da cidade sP 13206-292
L e —— S — N —|
~
ATENGAO:
.

Utilize apenas a planilha padrao do sistema sem
incluir novas colunas e formulas.

Realizada essa etapa, clique na opgcdo IMPORTAR > ENVIAR ARQUIVO

Vocé pode criar descontos especiais para seus clientes criando uma lista de pregos por tipo de
cliente. Essa funcionalidade altera automaticamente o prego dos produtos no momento da venda

atraves do Pedido de Venda.



f.:’ bradesco

IMPORTANTE:

O desconto automatico so funciona nas vendas
realizadas através do Pedido de Venda.

Para ciar sua LISTA DE PRECOS, va em VENDAS > LISTA DE PRECOS

E cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Preencha a DESCRIQAO com o nome que identificara a lista, e depois preencha o valor do desconto
(em porcentagem) que sera aplicado sobre o prego de venda do produto nos campos DESCONTO

VAREJO € DESCONTO ATACADO

Vocé também pode dar desconto para produtos especificos.
Para isso cliqgue em INCLUIR ITEM COM DESCONTO DIFERENCIADO e inclua os produtos
desejados e valor de desconto (em porcentagem) que sera aplicado nas vendas. Depois clique no

bot&o indicado para gravar a informacao.

Cligue em SALVAR as alteracdes ao finalizar
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___________________

Ao criar uma LISTA DE PREGCO automaticamente e criado um TIPO DE CLIENTE. Para incluir os

clientes nessa lista diferenciada, va ao cadastro do cliente em VENDAS > CLIENTES.

| NOME TIPO € TELEFONE CELULAR EMAIL :
: I
! :
P - _

CLIE ADRAO TE@MARKETUR.CON I
L s

———— ]

__________________

Encontre o cliente desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique em

EDITAR

| NOME TIPO € TELEFONE CELULAR EMAIL
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Desca até o campo CARACTERISTICAS e encontre a aba HISTORICO.

ENDEREGOS CONTATOS ‘ DADOS BANCARIOS ‘ DOCUMENTOS ‘ CREDITO HISTORICO

Data Descrigdo Status

dd/mm/aaaa Selecione v m

Nessa aba vocé vera o histérico de vendas e orgamentos do cliente. Para ver os detalhes de cada

pedido, clique na lupa e vocé direcionado a venda ou ao orgamento em questéo.

T T T T T T T EEEEEEEEm—— =1
: Data Descricdo Status 1

I
I 10/02/207 AMENTO Mo \i 1
: 10/03/2020 ORCAMENTO N°000001 NOVO \@\ |

I
I 10/03/2020 PEDIDO N°0D000T FATURADO @\ |
L I

__________________

Encontre o cliente desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique em

EDITAR

| NOME TIPO @ TELEFONE CELULAR EMAIL :
: I
| I

I
| CLIENTE TESTE PADREO TESTE@MARKETUPCOM @[] :
I e e e e e e o e e e e e e e e e e e e o e

Nessa aba voceé vera todo um resumo do consumo em valores do Cliente, separadas por VENCIDAS,
A VENCER e PAGAS, e podera registrar os recebimentos dos valores pendentes com mais agilidade.

Para ver os detalhes de cada parcela, clique na lupa e vocé sera direcionado ao pedido em questao.
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[}
: TOTALVENCIDAS TOTALAVENCER TOTAL PAGAS :
| RS 308,62 RS 0,00 RS 25,50 i
' :
1
I . . !
e L 8 LIMITE DE CREDITO LIMITE UTILIZADO LIMITE DISPONIVEL !
I - RS 1.000,00 RS 30862 RS 691,38 I
1 1
' :
|
: Vencimento Conta Valor Saldo :
1
i 20/04/2019 Pedido de Venda N° 27 RS 65,00 RS 65,00 "E_l i
|
: B/06/201¢ edido de Vend 3 R% 50,00 RS 50,00 ix_\l :
1 o

T L T TTTIOITTTTOOOTT’’’T '’’’ ’’’’r'T'T™T’’''T’T’™"'’"'’™"’'’™’'’’’’T'’'’'’’''’'"’'"’" "'’'’'’'’'"’'’'’'’'"’’'’’'™’'’'’"’’I'‘’'’‘’'’'’"’'’"’'’'’'’'" " ’’"'‘’'"'’’'’“"““"')mT—T¥T4mmH

Para ALTERAR O LIMITE DE COMPRA, suba até a Ficha Cadastral e encontre o campo LIMITE DE
COMPRA.

___________________

Vale lembrar que a definicdo do Limite de Compra para novos Clientes € estabelecido nos

PARAMETROS DE VENDA

FORNECEDORES

E importante que vocé mantenha o cadastro de todos os seus fornecedores sempre atualizados,
essa acgdo possibilita a identificagdo dos melhores fornecedores, visando o estabelecimento de

parcerias de longo prazo.

Para cadastrar seus fornecedores no sistema e facilitar seu dia a dia, acesse o menu COMPRAS >

FORNECEDORES
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Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Preencha as informag&es necessarias, lembrando que os campos destacados em cinza escuro sao

de preenchimento obrigatadrio.

:EE-S;D-E e e == —————— El; 61: ............................................... El;cﬁ.lga-dai
I
® Fisica O Juridica !
! ral v
, e o o
:Mome Apelido :
' i
I
' i
!
P 1
:CF‘F RG Emissor UF Sexo Aniversario I
1
I
[ ‘ Selecione v | | dd/mm/aaaa H
! i
1
1
:Telemne Celular Email Site 1
1 }
: ‘ Ex: http://www.site.com.br :
1
|
. 1
:Ema il do Destinatario da NFe Observagdo E transportadora? Produtor Rural? |
1
[
1
! | Hal [ CIf
L o oo m e m e mm e mm e mmmmm e mm e mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

No campo CARACTERISTICAS, vocé pode acrescentar informag6es adicionais ao cadastro. Para
cadastrar o endereco, basta digitar o CEP e clicar na lupa, que o sistema preenchera o enderego

automaticamente e vocé so precisa indicar o numero e complemento.

CEFr@ Endereco Ne Complemento Bairro
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Acesse o menu COMPRAS > FORNECEDORES

E cliqgue em IMPORTAR

Na nova tela, selecione a opcdo DOWNLOAD DE ARQUIVO DE MODELO para baixar o arquivo da

planilha modelo para o preenchimento.

2 |Nome do Cliente Apelido M 121.938.389-92 24535585-5 SSP sp
3 |Razdo Social Nome fantasia da empresa 54.182.859/0001-98 110.4

a
1 | NOME/RAZAO SOCIAL APELIDO/NOME FANTASIA SEXO (M OU F) CPF RG EXPEDICAO RG UF DO RG CNPJ “l
-

- Dados como CNPJ e IE devem estar corretos, seguindo as normas da SEFAZ. Caso contrario, a
importagdo ndo sera realizada corretamente.
- As colunas de cor VERDE, caso tenham algum campo preenchido, todas as informacgdes (com

excegao do complemento do enderego) passam a ser obrigatorias.

M N (o] P Q R S T u v '
1 EMAIL SITE ENDERECO NUMERO COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE ESTADO CEP DATA DE NASCIMENTO
B cliente@email.com http://www.site.com MNome da rua 12 52 MNome do Bairro Nome da cidade 5P 13206-292 31/12/1989

| 3 |empresa@email.com http:/fwww.site.com MNome da rua 12 Nome do Bairro Nome da cidade Sp 13206-292
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ATENGAO:

Utilize apenas a planilha padrao do sistema sem
incluir novas colunas e farmulas.

Realizada essa etapa, clique na opcdo IMPORTAR > ENVIAR ARQUIVO

Download de arquivo modelo

SAIBA MAIS

’ FORNECEDORES

1 1
1 1
1 1
1 1
e = d

Encontre o fornecedor desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

:NOME TIPO TELEFONE CELULAR EMAIL

/

Desca até o campo CARACTERISTICAS e encontre a aba FINANCEIRO.
Nessa aba vocé vera todo o histérico de compras realizadas com o fornecedor. Para ver os detalhes

de cada pedido, clique na lupa e vocé sera direcionado a compra em questao.

i CARACTERISTICAS

I

I

i |

|

1 ENDEREGOS CONTATOS DADOS BANCARIOS DOCUMENTOS FINANCEIRO !

i :

: TOTALVENCIDAS TOTALAVENCER TOTAL PAGAS :

! RS 0,00 RS 650,30 RS 631214 :

1 |

|

1 VENCIDAS A VENCER PAGAS !

: — :
I

! i

1 I

] Vencimento Conta Valor Saldo :
]

] 13/06/2020 Pedido de Compra N° 35 RS 130,06 RS 130,06 € :

i R

3/07/2020 Pedido de Compra N° 35 RS$ 130,06 RS 130,06 i

I e T oy o S
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ORCAMENTOS E PEDIDOS DE VENDA
ORCAMENTO DE VENDA

O orgamento € uma forma de planejamento e controle empresarial, uma estimativa da quantidade
de produtos/servigos vendidos pela empresa. Ele € a base sobre a qual sdo tomadas as decisdes
financeiras de uma empresa em relagao as vendas. Essa operacéo e realizada para que vocé possa
estimar e calcular uma transagao de venda, demonstrar para seu cliente o valor de investimento
numa compra, uma vez que o0 orgamento pode servir como base para a criagao de um Pedido de

Venda.

Para definir os prazos para seus Orgcamentos e Pedidos de Venda, acesse CONFIGURAQE)ES >
EMPRESA > PARAMETROS DE VENDA

No campo Prazo verifique a coluna VENDAS e informe o PRAZO DE VALIDADE PARA ORCAMENTO,
o PRAZO DE ENTREGA DO ORCAMENTO e o PRAZO DE ENTREGA DO PEDIDO.

PRAZQOS PRAZO DE VALIDADE PARA CRGAMENTO
30 DIAs
ENTREGA PARA PEDIDO
30 DIAs
ENTREGA PARA ORGAMENTO

30 DIAS

___________________

Para criar um ORGAMENTO DE VENDA, siga os seguintes passos:
Acesse o0 menu VENDAS > ORCAMENTOS
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Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Comece selecionando o Cliente. Se ja for um cliente cadastrado, basta digitar ao menos 3 letras do

nome e uma lista aparecera para que vocé selecione o cliente em gquestéao.

Mas se o orgamento for para um Cliente que ainda ndo esta cadastrado, digite o nome e clique em

CADASTRAR NOVO CLIENTE, e o cliente sera cadastrado em sua carteira.

Va para a area de ITENS e digite o nome ou o codigo do produto ou servigo, informe a quantidade

e cligue em INCLUIR NO PEDIDO.



fn\) bradesco

INCLUIR
NO PEDIDO

DIGITE O NOME OU CODIGO DO ITEM

PRODUTD/SERVIGO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)
/2N Ml s0saaziEns :
2/ camisa tam 18 cor 02394 01N 25,00 25,00 @ “j

Repita esse passo até que todos os itens estejam no orgamento.
No campo seguinte, vocé vera o SUBTOTAL e o TOTAL FINAL do pedido. Nesse espago voceé
também podera atribuir valor de FRETE, DESCONTO e OUTRAS DESPESAS.

1
: 232,00 i
1 1
1
] DESCONTO |1+ R$ 0,00 @ i
1 1
i o FRETE R$ 0,00 @ i
1
i @ ourros cusTos R$0,00 (® i
1
! !
: 1
I 1
: 232,00 ® i

Caso queira atribuir DESCONTOS a um produto especifico, clique no icone % ao lado do produto

na lista

( J" |Hll 7209482781038

' camisa tam 18 cor 02394

Quantidade  Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (%)
1 UN v RS 25,00 RS n 300

VALOR FINAL: RS 24,25

________________________________________________ 4

Ao aplicar descontos ou inserir valores adicionais de frete e outras despesas, o TOTAL FINAL sera

atualizado.
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1 1
! 230,00 i
! i
1

! DESCONTO |13 R$ 0,00 @ E
1

i O e R$ 15,00 (®) i
[ 1
i o OUTROS CUSTOS R$ 0,00 @ E
: :
i :
1 1
S 24500.Q . ]

Lembre-se que vocé pode definir o valor maximo de desconto que pode ser aplicado nos

PARAMETROS DE VENDA.

Selecione entdo a forma de pagamento e as parcelas e cligue em GERAR CONTAS.

TOTAL A PAGAR (RS)

245,00

FORMA DE PAGAMENTO

CARTAO DE CREDITO

PARCELAMENTO

SEM ENTRADA + 03x SEMJURC ¥

VALOR

R$ 245,00

GERAR CONTAS ()

Ao lado surgirdo as parcelas referentes ao pagamento desse orgamento

VENCIMENTO ~ OBSERVAGOES VALOR (R$)

CARTAO DE CREDITO (SEM ENTRADA + 03x SEM JUROS)

I 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1

i i
{021 | 3500402020 R$ 81,66 1
1 1
: .
: (23] 25/05/2020 R$ 81,67 e :
1 1
- |
121 | 24/06/2020 R$ 81,67 :
e e e e i

Voceé podera editar as Datas de Vencimento e incluir uma observacgao. No caso de vendas a prazo
com parcelamento, o valor do pedido é dividido igualmente, mas se desejar, vocé podera alterar o

valor das parcelas, desde que seja idéntico ao Final Total.

As formas e condi¢cAes de pagamento podem ser configuradas em T1IPOS DE PAGAMENTO.
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Para salvar o orgcamento, cligue em SALVAR.

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

I ORCAMENTO STATUS CLIENTE DATA VALOR |
1 |
1 _ :
; 25/04/2020 Cliente Teste N
I & !
| . . |

|

25/04/2020

L

A tela de impressao do navegador abrira. Entdo clique em Imprimir.

Agora para enviar o orgamento por e-mail para seu cliente, clique no icone com o desenho de um

envelope na Barra Superior.

L

Caso o cliente ja tenha um e-mail cadastrado, o campo vira preenchido. Se nao, insira o e-mail do

seu cliente e clique em ENVIAR.
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Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

ORCAMENTO STATUS CLIENTE DATA VALOR

1
| 1
! l
1 - 1
: 25/04/2020 Cliente Teste \ 1
' |
1

' |

e 26/03/2020 R$ 245,00 4
Faca as corregdes necessarias, e confirme a conclusdo do orgamento clicando em GERAR PEDIDO.

Fazendo isso vocé sera redirecionado para a pagina desse novo pedido.

N&o é possivel excluir um orgamento, somente cancela-lo, e caso isso seja necessario, vocé podera

cancela-lo acessando o menu VENDAS > ORCAMENTOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR
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ORCAMENTO STATUS CLIENTE DATA VALOR

1
| 1
i !
1 » |
: 25/04/2020 Cliente Teste \ 1
| 1
| 1
i !

2542020
26/03/2020 R$ 245,00 4

Fazendo isso, o orgamento estara cancelado e ndo podera mais ser editado ou transformado em

um Pedido de venda.

PEDIDO DE VENDA

O pedido de venda e uma formalizagdo da venda. Uma garantia para o empresario mediante seu
cliente, por conter dados importantes como: Data de emissdo, nome da empresa, os produtos da

venda, forma de pagamento escolhida pelo cliente, frete, impostos e valor total da nota.

Para criar um PEDIDO DE VENDA, acesse o menu VENDAS > PEDIDOS

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Comece selecionando o VENDEDOR. Se vocé ainda ndo tiver cadastrado o vendedor como

Funcionario, podera cadastra-lo nesse momento.
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EMISSAD

07/05/2020
VENDEDOR / ENTREGA USAR HORA

SELECIONE.. & 06/06/2020 (=]

Depois selecione o CLIENTE. Se ja for um cliente cadastrado, basta digitar ao menos 3 letras do

nome e uma lista aparecera para que vocé selecione o cliente em questao.

cli

[17.762.645/0001-64] CLIENTE TESTE

Mas se o orgamento for para um Cliente que ainda ndo esta cadastrado, digite o nome e clique em

CADASTRAR NOVO CLIENTE, o cliente sera cadastrado em sua carteira.

iCliente !
! !
ntenis E=

- e
01227-200
Avenida Angélica, 454 - Consolagao

7
01227-200 (© .

Avenida Angélica, 454 - Consolagéo

Va para a area de ITENS e digite o nome ou o cddigo do produto, informe a quantidade e clique em

INCLUIR NO PEDIDO.

INCLUIR

NO PEDIDO

PRODUTO/SERVIGO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)

Il 790848276103

‘1 ) camisa tan';-1;3 cor 02394 01N 25,00 25,00 @ @
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Repita esse passo ate que todos os itens estejam no pedido.
No campo seguinte, vocé vera o SUBTOTAL e o TOTAL FINAL do pedido. Nesse espago vocé
também podera atribuir valor de FRETE, DESCONTO e OUTRAS DESPESAS.

1
1
1
| i
1 1
1
1
] DESCONTO o R$0,00| @ H
1
1
1
! @ e R$ 0,00 @ H
1
1
1
! @ outroscusTos R$0,00| (¥ !
1
: i
1
1
: i
1
1
! @ i

Caso queira atribuir DESCONTOS a um produto especifico, cliqgue no icone % ao lado do produto

na lista

o ke beesd T T .
:UL.J._,\_, NTO NO |
I
) Il 7209482781038
" camisa tam 18 cor 02394
r Unitar et o
1 UN r RS 25,00 RS 300

VALORFINAL: RS 24,25

CANCELAR

Ao aplicar descontos ou inserir valores adicionais de frete e outras despesas, o TOTAL FINAL sera

alterado.

DESCONTO %, R$ 0,00 @
@ ourroscustos R$ 0,00 @

1
1
1
1
1
1
1
1
1
@ e R$ 15,00 (® !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Lembre-se que vocé pode definir o valor maximo de desconto que pode ser aplicado nos

PARAMETRQOS DE VENDA.

Selecione entdo a forma de pagamento e as parcelas e clique em GERAR CONTAS.

FORMA DE PAGAMENTO

CARTAO DE CREDITO

PARCELAMENTO

SEM ENTRADA + 03x SEM JURC ¥

VALOR

R$ 245,00

GERAR CONTAS (3)

Ao lado surgirdo as parcelas referentes ao pagamento do Pedido de Venda.

VENCIMENTO ~ OBSERVACOES VALOR (R$)

CARTAO DE CREDITO (SEM ENTRADA + 03x SEM JUROS)

1031 257042020 RE81,66
1

I -

1Al | 35/05/2020 RE 81,67
1

Vocé podera editar as Datas de Vencimento e incluir uma observagdo. No caso de vendas a prazo
com parcelamento, o valor do pedido é dividido igualmente, mas se desejar, vocé podera alterar o
valor das parcelas, desde que seja idéntico ao Final Total.

As formas e condi¢cBes de pagamento podem ser configuradas em TIPOS DE PAGAMENTO.

Se vocé nao quiser concluir o pedido de venda imediatamente, clique em SALVAR, deixando assim

o pedido com status NOVO, e permitindo que edigdes ainda sejam feitas caso necessario.



fn\) bradesco

Mas se preferir, podera finalizar a venda, clicando em CONCLUIR VENDA. Ao clicar nessa opgéao a
venda sera concluida e o pedido ficard com status FATURADO, fazendo com gue ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edicdo nos dados inseridos.

Ao concluir a venda, o campo NOTA FISCAL sera habilitado para que seja realiza a emissao do

documento fiscal.

NF-e NF5-e SAT

Pré-requisitos para emissio da NF-e validadas o

jNatureza da Operagdo

1| [CFOP:5102] Venda de mercadaoria adquirida ou recebida de terceiros r

:Indicndor de Presenca €

1 S 3
1| 2-0Operagao ndo presencial, pela Internet r

Observagbes

| _ .
b B 72 O
EMITIR VISUALIZAR EDITAR CONSULTAR

Para ver um rascunho da nota, clique em VISUALIZAR e para emitir a nota clique em EMITIR.

IMPORTANTE:
Para emitir documentos fiscais, os produtos precisam
estar cadastrados em CATALOGO > PRODUTOS
e precisam estar com a aba FISCAL preenchida
corretamente. J& os servigos precisam estar
cadastrados em CATALOGO > SERVIGOS.

Para vender Produtos com Estoque em Grade através do Pedido de venda, siga iniciando como
mostrado no passo anterior.
No momento de inserir o produto na venda, vocé devera selecionar as informagdes de TAMANHO e

COR do produto e so depois clicar em INCLUIR NO PEDIDO.
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TAMANHO © 1 (+) TTRIO @S .
R © weo @ 50,00 5000  NOPEDIDO

INCLUIR

Depois siga o fluxo da venda para concluir ou salvar o pedido.

Caso vocé tenha salvo seu pedido, mas ndo concluiu a venda, vocé podera editar alguns dados do
pedido, por exemplo, alterar a forma de pagamento

Para isso, acesse o menu VENDAS > PEDIDOS

Encontre o pedido desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique em

EDITAR

Ppeoo sTUs  cuente  ENTREGA VALOR k
| |
1 1
1 EMITIDO EM: 20/03/2020 Leticia Cruz \ 1
1 o 19/04/2020 Rs 50,00 1
v 7 o 7
: NOVO CPF: 395.044578-19 PENDENTE © PENDENTE @ :
1 1

Faca as alteragdes necessarias e caso ndo queira concluir o pedido de venda imediatamente, clique

em SALVAR.

___________________

Mas se preferir, podera finalizar a venda, clicando em CONCLUIR VENDA. Ao clicar nessa opgédo a
venda sera concluida e o pedido ficard com status FATURADO, fazendo com que ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edigdo nos dados inseridos.
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IMPORTANTE:

S6 é possivel editar pedidos com status NOVO.
N&o & possivel editar pedidos com status FATURADO,
CONCLUIDO ou CANCELADO.

E comum que seja necessario adicionar observages aos orgcamentos ou pedidos de venda.

Para incluir uma observacéao, acesse o menu VENDAS > PEDIDOS

Crie um novo pedido ou encontre o pedido desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros

de busca e cligue em EDITAR

i PENDENTE @

Mpeoo statUs  CUENTE  ENTREGA VALOR E
I |
! |
' 20/03/2020 Leticia Cruz 19/04/2020 R& 50,00 \r |
71 2
L NOVO |
1 1
1 1

IMPORTANTE:

S6 é possivel editar pedidos com status NOVO.
N&o é possivel editar_pedidos com status FATURADO,
CONCLUIDO ou CANCELADO.

Vocé podera incluir observages em trés lugares:

Para incluir a observacéo no pedido como um todo, clique no baldo indicado no cabecgalho do pedido:
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07/05/2020
VENDEDOR ENTREGA JSAR HORA

SELECIONE ... 06/06/2020

/

Podera incluir uma observagao nos produtos, clicando no baldo que fica ao lado do nome do

produto:

1
1
1
2\ [l 2000000100021 '
\*2]) CAIXA FRAGMENTADA :
- !
=4

V/

VENCIMENTO  OBSERVAGOES VALOR (RS)

1
1
1
1
i
TRANSFERENCIA (A VISTA) \ !
1
i[‘ " o7/05/2020 RS 50,00 !

1

1

Caso nao queira concluir o pedido de venda imediatamente, cligue em SALVAR.
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Mas se preferir, podera finalizar a venda, clicando em CONCLUIR VENDA. Ao clicar nessa opgédo a
venda sera concluida e o pedido ficard com status FATURADO, fazendo com gue ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edi¢cdo nos dados inseridos.

Apos concluir a venda, se vocé habilitou a movimentagdo de estoque, sera necessario entregar

esse pedido. A data de entrega é definida de acordo com que vocé configurou nos Parametros de

Venda, mas vocé pode alterar caso seja necessario. Vocé podera realizar a entrega total ou parcial
do pedido.
Va ao menu VENDAS > PEDIDOS.

O primeiro status € o de Entrega. Os pedidos que ainda ndo foram entregues apresentam o

status “Pendente” ou “Atrasado”.

i PEDIDO STATUS CLIENTE ENTREGA VALOR :
| N\ i
1 -

. vs/02/2020 Leticia Cruz 07/03/2020 RS 1.000,00 !
| 57 7
: NOVO CPF: 395.044.578-19 L] PENDENTE @ i
; i
1 1

|
I
|
|
20/03/2020
I
|
|

19/04/2020
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Um pop-up aparecera. caso ele esteja em mais de um estoque, selecione de qual local de estoque

aquele produto sera movimentado. Confirme a data em que a entrega foi realizada, e os dados

fiscais caso vocé tenha emitido a nota fiscal dessa venda por outros emissores que ndo o Gestao

MEI, se quiser, pode colocar alguma observacao pertinente a entrega. Entdo cliqgue em ENTREGAR

PEDIDO.

| ENTREGAR PEDIDO

SELECIONE O LOCAL DE ESTOQUE E VERIFIQUE OS ITENS PENDENTES DISPONIVEIS PARA ENTREG

e Estoque Data de Entrega Observagdes

Estoque Padrao ¥ | 18/05/2020
N® NF. SERIC DATA DE EMISSAD
DADOS FISCAIS
dd/mm/aaaa
ll 2000000100021 PEDIDO: 05
CAIXA FRAGMENTADA STORE N 5| UN
20000

[}
1
[}
[}
1
I
1
I
1
1
1
1
1
1
1
: PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE ENTREGAR LOTE
[}
[}
1
I
1
[}
1
1
1
1
I
1
1

ENTREGLE

VALIDADE

1

_________________________________________________________________________________

: STATUS CLIENTE ENTREGA VALOR :
i E
| Leticia Cruz Yromzozo RS 50,00 N
! - !
I 1
1 CPF: 395.044578-19 !
] 1
I 1
e J
Caso vocé realize uma entrega parcial do pedido, o status estara como
PARCIALMENTE.
1
: STATUS CLIENTE ENTREGA VALOR :
| i
: '1]1: -:11 ) Leticia Cruz \ 17/06/2020 RS 5,00 P !
! ev0s/2020 !
I 1
: PF: 305.044.578-19 A @ :
I @ 1
1 1

g g g g g g g g g g g g g g g g g S ————

ENTREGUE

Caso seja necessario realizar uma devolugdo de uma venda realizada, para que seja feita a troca

de um produto sem a necessidade de um cancelamento, siga 0s seguintes passos:

Acesse o menu VENDAS > PEDIDOS



fn\) bradesco

Encontre o pedido desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique em

EDITAR

: |
: 4 i
i a :
Cliqgue em DEVOLVER

=< 7 = |

I I

I 1

E 77 18/05/2020 \ i

’ |

! 17/06/2020 i

g P p— J

Um pop-up surgira. Verifique a quantidade de produtos que foi entregue e informe se o produto
sera devolvido ou trocado. Depois cligue em CONFIRMAR.

DEVOLUGAO / TROCA
FORME A NTIDADES P!

N S QL DES 1A TROCA E OU DEVOLUCAD DOS

PRODUTO GQUANTIDADES TROCAR DEVOLVER

PEDIDO: 10

(Il 780823488
ENTREGLE 05 N 0 [UN 0|UN

AGUA MINERAL IMPERIAL 200ml

Se vocé selecionar a Opgdo TROCA, sera possivel realizar a entrega do produto novamente. Essa
opcao e indicada somente caso voceé realize a troca pelo mesmo produto. Mas se vocé escolher a
opcdo DEVOLVER, o produto sera devolvido ao estoque e ndo serd possivel realizar a entrega
novamente.

Se necessario, vocé deve emitir uma Nota de Devolucéo.
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Nao é possivel excluir um pedido de venda, somente cancela-lo, e caso isso seja necessario, vocé

podera fazé-lo acessando o menu VENDAS > PEDIDOS

4
:
I

Encontre o pedido desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique em

EDITAR

Fazendo isso, o pedido de venda estara cancelado e ndo podera mais ser editado, e as parcelas
geradas que ndo foram quitadas serdo canceladas.

Caso a venda ja tenha sido concretizada e algum valor tenha sido pago ou algum item entregue,
um pop-up surgira informando que o item devera ser devolvido ao estoque, e o valor recebido

devera ser estornado.

O PEDIDO SE_RA CANCELADO!

! 1
! 1
: NMFORME ABAIXO OS DADOS DE ESTORMO / ACERTO DE ESTOQUE I
| i
! 1
: falor Recebido Valor Estorno Data Estorno Estornar Em :
1

! RS 97,80 R$9780 04/05/2020 DINHEIRO Jk
| i
! 1
! 1
I Local de Estogue 1
: 1
1 = Estogue Padr&o v :
1

| i
! 1
! 1
- 1
1 1
I 1
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Se houve a emissdo de documento fiscal, fique atento ao prazo de cancelamento:

NF-e | 24 horas
NFC-e | 30 minutos

NFS-e | Verifique com a prefeitura da sua cidade

Se necessario, vocé deve emitir uma Nota de Devolucéo.

Para emitir uma nota de devolugcdo, acesse o menu FINANCEIRO > FATURAMENTO > NOTA
FISCAL

Cliqgue em ADICIONAR NOVO

|
|
|
[ |
Wr-E v &P PEIONE . |
I |
25/11/2019 DO/MM/AAAA DD/MM/AAAA :

|

Informe o nome do DESTINATARIO gue ja deve estar cadastrado como Cliente ou Fornecedor para

o preenchimento automatico. Nesse campo, vocé ndo podera adicionar um novo cliente ou

fornecedor.
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Destinatario

i, R CGRAMDE. 308 - VILA

AR IAMA

No campo CONFIGURAGCOES DE OPERAGAO, selecione a Natureza de Operagdo, a CFOP que
sera utilizada e a Chave de Acesso da NF-e referenciada.
Obs. Caso vocé precise referenciar mais de uma nota, separe as chaves de acesso utilizando o

" 2

simbolo ;" (ponte e virgula) sem espago.

i
I 1
] I
| I
I [ —
I Deveiugan para fomecesor para dentro do Estao: * |)5202) Devolucaa de comOrs pars comercialiracan :
! [
! I
I I
! 1

ATENCAO:

Todas as informacg0Oes fiscais como CFOP, CST/CSOSN,
FCP, Natureza de Operacao e Aliquotas devem ser
consultadas com seu contador. O Suporte nao
fornece informacdes fiscais e nao se responsabiliza
por cnfiguracées equivocadas.

Informe os itens da nota.
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INCLUIR
NO PEDIDO

DIGITE O NOME OU CODIGO DO ITEM

PRODUTO/SERVIGO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)

PN || FEEREETRNEE )
2] camisa tam 18 cor 02394 01w 25400 25400 @ @

Caso seja necessario, inclua a Transportadora e o Pagamento.
Apos preenchimento dos dados necessarios (de acordo com o tipo de documento fiscal) clique

em SALVAR no final da tela.

Ao salvar sua nota ira habilitar o campo de NOTA FISCAL. Clique em VISUALIZAR para ver um

rascunho da nota, e em EMITIR para enviar a nota para SEFAZ

: (2 Pré-requisitos para emiss&o da NF-e validados o

Ll
:'ldicauu' de Presenca (i ]

1 ——r .
1 2 - Operagao ndo presencial, pela Internet v

Pbservaches

¢ Utilizar certificado Al armazenado no servidor

VISUALIZAR  CONSULTAR

No Gestdo MEI s¢ é possivel vender Servicos através do Pedido de Venda. Vocé podera realizar a

venda e emitir a NFS-e na sequéncia.

Para isso acesse o menu VENDAS > PEDIDOS
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Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Comece selecionando o VENDEDOR. Se vocé ainda ndo tiver cadastrado o vendedor como

Funcionario, podera cadastra-lo nesse momento.

07/05/2020
ENTREGA [ USAR HORA
06/06/2020

Depois selecione o CLIENTE. Se ja for um cliente cadastrado, basta digitar ao menos 3 letras do

nome e uma lista aparecera para que vocé selecione o cliente em questao.

Mas se o orgamento for para um Cliente que ainda ndo esta cadastrado, digite o nome e clique em

CADASTRAR NOVO CLIENTE, o cliente sera cadastrado em sua carteira.

Insira ou selecione o ENDEREGCO DE FATURAMENTO e o ENDERECO DE ENTREGA
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ra

rd

Va para a area de ITENS e digite o nome ou o cédigo ou o nome do servigo, informe a quantidade e

cligue em INCLUIR NO PEDIDO.

INCLUIR
NO PEDIDOD

PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)

—

™ [l 2000000100024
._f:,/_,.l Limpeza de Piscina 01 HF 350‘00 350‘00 @ @

)

Repita esse passo até que todos os servigos estejam no pedido.
No campo seguinte, vocé vera o SUBTOTAL e o TOTAL FINAL do pedido. Nesse espago vocé
também podera atribuir valor de FRETE, DESCONTO e OUTRAS DESPESAS.

I
! 232.00 i
! |
I
1 DESCONTO | r$ 0,00 O i
! |
i ° FRETE R$0,00| (B '
I
i @ ourroscustos R$ 0,00 @ i
I
| |
! I
| I
| 232,00 © !

Caso gueira atribuir DESCONTOS a um produto especifico, clique no icone % ao lado do produto

na lista

e N

AT

m 1

N [l 2000000100024

\2)) u peza de Piscina 01+F 350,00 350,00 @ t‘j E
— i

Apligue o desconto desejado e clique em SALVAR
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DESCONTO NO ITEM

Y
77) [l 2000000100024
Limpeza de Piscina

QOuantidade  Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS

1
[}
1
1
1
1
1
1
1
)
1
)
I
1
[}
1 | HF v RS 350,00 E % RS000| !
I
1
[}
1
[}
1
1
1
1
1
I
1
]
1
)
I

GTIN

1
1
1
i
1
1
1
1
i
]
1
1
I
1
I
1
1
1
i
1
1
: 2000000100024
1
]
1
1
1
1
]
1
1
1

Ao aplicar descontos ou inserir valores adicionais de frete e outras despesas, o TOTAL FINAL sera

alterado.

! i
i 230,00 :
! i
1

H DESCONTO | -1 R$ 0,00 @ E
1

| @ e R$ 15,00| (&) i
1

1 1
: 0 OUTROS CUSTOS R$ 0,00 @ E
i !
' 1
1 1
1 1
e 245009 . .

Lembre-se que vocé pode definir o valor maximo de desconto que pode ser aplicado nos

PARAMETROS DE VENDA.

Selecione entdo a forma de pagamento e as parcelas e cligue em GERAR CONTAS.

TOTALAPAGAR (RS)

245,00

FORMA DE PAGAMENTO

CARTAO DE CREDITO v

PARCELAMENTO

SEM ENTRADA + 03x SEM JURC ¥

VALOR

R§ 245,00

GERAR CONTAS (3)

Ao lado surgirdo as parcelas referentes ao pagamento do Pedido de Venda.
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VENCIMENTO ~ OBSERVACOES VALOR (R$)

CARTAO DE CREDITO (SEM ENTRADA + 03x SEM JUROS)

25/04/2020 RS 81,66
25/05/2020 R$ 81,67
24/06/2020 R$ 81,67

Voceé podera editar as Datas de Vencimento e incluir uma observagao. No caso de vendas a prazo
com parcelamento, o valor do pedido é dividido igualmente, mas se desejar, vocé podera alterar o
valor das parcelas, desde que seja idéntico ao Final Total.

As formas e condi¢cdes de pagamento podem ser configuradas em TIPOS DE PAGAMENTO.

Se vocé nao quiser concluir o pedido de venda imediatamente, cliqgue em SALVAR, deixando assim

o pedido com status NOVO, e permitindo que edigdes ainda sejam feitas caso necessario.

___________________

Mas se preferir, podera finalizar a venda, clicando em CONCLUIR VENDA. Ao clicar nessa opgéao a
venda sera concluida e o pedido ficard com status FATURADO, fazendo com que ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edigdo nos dados inseridos.

Ao concluir a venda, o campo NOTA FISCAL sera habilitado para que seja realiza a emissao do
documento fiscal. Selecione a opgdo NFS-E e selecione o Cdodigo de Atividade dentre as opgdes

previamente cadastradas na configuracdes de Emissao de NFS-e.
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(2) Pré-requisitos para emiss&o da NFS-e validados o3

Cadigo de Atividade

Cédigo: 02660 | Tributagéoe: 02660 | Aliquota: 2,90 % T
Observagoes
# Utillzar certificado Al armazenado no servidor

L B 72 Q

VISUALIZAR ~ EDITAR  CONSULTAR

Para ver um rascunho da nota, cligue em VISUALIZAR e para emitir a nota clique em EMITIR.

IMPORTANTE:
Para emitir documentaos fiscais, os produtos precisam
estar cadastrados em CATALOGO > PRODUTOS
e precisam estar com a aba FISCAL preenchida
carretamente. J& os servicas precisam estar
cadastrados em CATALOGO > SERVIGCOS.
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ORCAMENTOS E PEDIDOS DE COMPRA

ORCAMENTO DE COMPRA

O orgamento € uma forma de planejamento e controle empresarial, uma estimativa da quantidade
de produtos/servicos comprados pela empresa. E realizando orcamentos com diferentes

fornecedores que o empresario consegue encontrar o melhor negocio para sua empresa.

Para criar um ORCAMENTO DE COMPRA, siga os seguintes passos:
Acesse o menu COMPRAS > ORCAMENTOS

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Comece selecionando o Fornecedor se ja for um fornecedor cadastrado, basta digitar ao menos 3

letras do nome e uma lista aparecera para que vocé selecione o fornecedor em questao.

FORNECEDOR

Mas se 0 orgamento for para um fornecedor que ainda ndo esta cadastrado, digite o nome e clique

em CADASTRAR NOVO FORNECEDOR, e o fornecedor sera cadastrado em sua carteira.
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Insira ou selecione o ENDERECO DE FATURAMENTO e o ENDEREGCO DE ENTREGA. Nos
orgcamentos e pedidos de compra, 0s enderecos sao referentes a sua empresa, e sdo preenchidos

de acordo com o que for informado nos DADOS GERAIS.

v

01227-200 (<

Avenida Angélica, 454 - Consolagéo

rd
01227-200 .

Avenida Angélica, 454 - Consolagéo

Va para a area de ITENS e digite o nome ou o codigo do produto, informe a quantidade e clique em

INCLUIR NO PEDIDO.

INCLUIR
NO PEDIDO

DIGITE O NOME QU CODIGO DO ITEM

PRODUTO/SERVIGCOD QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)

7N Il 7a0esz3z2e
\EZ/ 1000004533 CAMISETA CO.. 010N 16,95 Bos & @

____________________________________________________________________________________

Repita esse passo até que todos os itens estejam no orgamento. O Valor exibido sera o valor
informado no cadastro do produto no campo VALOR CUSTO. Caso seja necessario alterar o valor

do produto, apds inclui-lo no pedido clique no icone com o simbolo de porcentagem.

| PRODUTO/SERVIGO QUANTIDADE UNTARIO(RS) T EI;A_L_(R_STX _________ i
1

1

Il 7309482332490 P !
1000004533 CAMISETA CO... 01N 16,95 16,95 a &J i

1

___________________________________________________________________________________ -

IMl 7008482332490

1000004533-%8&‘”\ COR 02394 TAM G MASCULIND ...

Quantidade Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS

1 | Unidade ¥ RS 1835 H % RS 0,00

VALOR FINAL: 25 18,95

CANCELAR
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No campo seguinte, vocé vera o SUBTOTAL e o TOTAL FINAL do pedido. Nesse espago vocé
também podera atribuir valor de FRETE, DESCONTO e OUTRAS DESPESAS.

232,00
DESCONTO [:11 R$0,00
@ ovurros custos R$0,00| (¥

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 FRETE R$% 0,00
. () $0,00| ®
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

232,00 ©

Selecione entdo a forma de pagamento e as parcelas e cligue em GERAR CONTAS.

TOTAL APAGAR (RS)

245,00

FORMA DE PAGAMENTO

CARTAO DE CREDITO

PARCELAMENTO

SEM ENTRADA + 03x SEM JURC ¥

VALOR
R§ 245,00

GERAR CONTAS (3)

Ao lado surgirdo as parcelas referentes ao pagamento desse orgamento.

VENCIMENTO ~ OBSERVAGOES VALOR (R$)

CARTAO DE CREDITO (SEM ENTRADA + 03x SEM JUROS)

WE)

25/04/2020 R$81,66
(21| 35/05/2020 R$ 81,67 )
Al | 3410612020 R$ 81,67
____________________________________________________ a
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Para imprimir um orgamento de venda, acesse o menu COMPRAS > ORCAMENTOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

_“
o
=
=
m
a
m
a
o
=
]
=
o
@
=
o
]
o
o
e
wr
=]
=]

A tela de impressao do navegador abrira. Entdo clique em Imprimir.
Agora para enviar o orgamento por e-mail para seu fornecedor clique no icone com o desenho de

um envelope na Barra Superior.

Caso o fornecedor ja tenha um e-mail cadastrado, o campo virad preenchido. Se nao, insira o e-mail

e cligue em ENVIAR.



fn\) bradesco

Caso o orgamento tenha sido aprovado acesse o menu COMPRAS> ORCAMENTOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

ORCAMENTO STATUS FORNECEDOR DATA VALOR

I

1

1

1

1

1 26/04/2020 y ;
1 e fornecedor 27/03/2020 R$ 5,00
| joaf20

1

! 08.916/0001-24

1

Faca as corregdes necessarias, e confirme a conclusdo do orgamento clicando em GERAR PEDIDO.

Fazendo isso vocé sera redirecionado para a pagina desse novo pedido.

N&o € possivel excluir um orgamento, somente cancela-lo, e caso isso seja necessario, vocé podera

cancela-lo acessando o menu COMPRAS > ORCAMENTOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

ORCAMENTO STATUS FORNECEDOR DATA VALOR

26/04/2020 fornecedor 27/03/2020 R$ 5,00 \

Desca ate o final da pagina e confirme o cancelamento do orgamento clicando em CANCELAR.
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Fazendo isso, o orgamento estara cancelado e ndo podera mais ser editado ou transformado em

um Pedido de Compra.

Quando se esta fazendo uma cotagao com varios fornecedores dos mesmos produtos, para agilizar

0 processo, é possivel duplicar o orgamento. Para isso, acesse o menu COMPRAS > ORCAMENTOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

-
o
=
3
m
]
m
=%
o
=
]
-
=]
-
=5
o
]
o
]
Lo
w
[=]
=]

Confirme a duplicagdo do orgamento e vocé sera direcionado a uma pagina de NOVO ORCAMENTO

com todos os dados preenchidos copiados. Altere o nome do fornecedor e clique em SALVAR.
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PEDIDO DE COMPRA

O Pedido de Compra é uma formalizagdo da compra em si, uma garantia para vocé mediante seu
fornecedor, por conter dados importantes como: data de emissdo, nome da empresa, 0s produtos

de compra, forma de pagamento escolhida, frete e valor total da nota.

Para criar um PEDIDO DE COMPRA acesse o menu COMPRAS > PEDIDOS

Cligue em ADICIONAR NOVO.

Comece selecionando o Fornecedor se ja for um fornecedor cadastrado, basta digitar ao menos 3

letras do nome e uma lista aparecera para que vocé selecione o fornecedor em questao.

for{

FORNECEDOR

Mas se o orgamento for para um fornecedor que ainda ndo esta cadastrado, digite o nome e clique

em CADASTRAR NOVO FORNECEDOR, e o fornecedor sera cadastrado em sua carteira.
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Insira ou selecione o ENDERECO DE FATURAMENTO e o ENDEREGCO DE ENTREGA. Nos
orgamentos e pedidos de compra, 0s enderecos sao referentes a sua empresa, e sdo preenchidos

de acordo com o que for informado nos DADOS GERAIS.

Va para a area de ITENS e digite o nome ou o codigo do produto, informe a quantidade e clique em

INCLUIR NO PEDIDO.

INCLUIR
NO PEDIDO

DIGITE O NOME OU CODIGO DO ITEM

PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)

v Il 720845233240

(@)} 1000004533 CAMISETA CO... 01 16,85 B9s @ @

____________________________________________________________________________________

Repita esse passo até que todos os itens estejam no orgamento. O Valor exibido sera o valor
informado no cadastro do produto no campo VALOR CUSTO. Caso seja necessario alterar o valor

do produto, apds inclui-lo no pedido clique no icone com o simbolo de porcentagem.
{pRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNTARORS) - 0 ?al}n‘s}i """""

Il 7909482332490

1000004533 CAMISETA CO... 01 un 16,85 Bos & @

37 [ 7908482332420

- 1000004533.0{8&"”\ COR 02394 TAM G MASCULIND ...

Quantidade Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS

1 | Unidade * RS 1895 ﬂ % RS 0,00

VALOR FINAL: s 16,95

CANCELAR
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No campo seguinte, vocé vera o SUBTOTAL e o TOTAL FINAL do pedido. Nesse espago vocé
também podera atribuir valor de FRETE, DESCONTO e OUTRAS DESPESAS.

1 1
! 2320 !
1 1
1
] DESCONTO |1 r$0,00 O i
1 1
i o FRETE R$ 0,00 @ '
1
i 0 OUTROS CUSTOS R$ 0,00 @ i
1
! |
! i
; 1
: 232,00 ® i

Selecione entdo a forma de pagamento e as parcelas e cligue em GERAR CONTAS.

TOTAL A PAGAR (RS)

245,00

FORMA DE PAGAMENTO

CARTAO DE CREDITO

PARCEL AMENTO

SEM ENTRADA + 03x SEM JURC ¥

VALOR

R§ 245,00

GERAR CONTAS (9)

Ao lado surgirdo as parcelas referentes ao pagamento desse orgcamento

1
1

1

1

1

1

1

| 1
1
I[1.3] |
I 1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

25/04/2020 R$ 81,66
1 .
| oy
1231 | 35/05/2020 R$81,67 &
:
I =5
1] 24/06/2020 R$ 8167
e i

———— ]
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Mas se preferir, podera finalizar a venda, clicando em CONCLUIR COMPRA. Ao clicar nessa opgao
a compra sera concluida e o pedido ficard com status FATURADO, fazendo com que ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edicdo nos dados inseridos.

Caso vocé tenha salvo seu pedido, mas ndo concluiu a venda, vocé podera editar alguns dados do
pedido, por exemplo, alterar a forma de pagamento

Para isso, acesse o menu COMPRAS> PEDIDOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

“
o
=
=
[
2]
m
o
o
=
]
-
=]
w
=
o
]
o
o
in
w
[=]
S

Faca as alteragOes necessarias e caso ndo queira concluir o pedido de compra imediatamente,

cligue em SALVAR.

___________________

Mas se preferir, podera finalizar a compra, clicando em CONCLUIR VENDA. Ao clicar nessa opgao
a venda sera concluida e o pedido ficard com status FATURADO, fazendo com que ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edicdo nos dados inseridos.
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IMPORTANTE:

S0 é possivel editar pedidos com status NOVO.
N&o é possivel editar pedidos com status FATURADO,
CONCLUIDO ou CANCELADO.

Nao é possivel excluir um pedido de compra, somente cancela-lo, e caso isso seja necessario, vocé

podera fazé-lo acessando o menu COMPRAS> PEDIDOS

Encontre o orgamento desejado na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e clique

em EDITAR

ORCAMENTO STATUS FORNECEDOR DATA VALOR

fornecedor 27/03(2020 R$ 5,00 \

A

Fazendo isso, o pedido de compra estara cancelado e ndo podera mais ser editado, e as parcelas

geradas que ndo foram quitadas serdo canceladas.

Quando adquirimos produtos de nossos fornecedores, e facil atualizar o estoque importando o
arquivo XML da nota fiscal de compra.
Veja como importar o XML.

No sistema, acesse o menu COMPRAS > PEDIDOS.
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Cligue no icone de IMPORTAR.

Nesse momento, um pop-up abrira. Esse pop-up trara somente os produtos novos, ou seja, aqueles
gue o sistema ndo identificar pelo EAN (coédigo de barras) ou que ainda ndo foram previamente
associados.

Nesse momento vocé deve escolher se quer associar esse produto novo com algum outros ja

cadastrado, ou se quer criar um novo cadastro para esse produto.

:ASSDCIAC,EO DE PRODUTOS DO FORNECEDOR
| SELECIONE OS ITENS RELACIONADOS AOS ITENS DO FORNECEDOR
]

|CAMISETA VARIAS CORES MAMARELO
» || ou

7891010018221 7891010018221
ATADURA GASES J&J FIRST

» ou
E2DDDDDDDDDDDS
] NOVO PRODUTO CADASTRADQ
1

» ou

|:J ADICIONAR TODOS COMO NOVOS
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ATENCAO:

No momento da associacao, € importante se atentar
aos itens que ira vincular, pois ao associar um produto
novo a outro ja cadastrado, essa acédo ndo podera ser

desfeita, e nas préximas importacgtes de XML, a
associagdo sera automatica.

Se vocé quiser associar esse produto com outro existente, preencha o campo ASSOCIAR

COM digitando o nome ou o codigo do produto que ja esta cadastrado.

Caso todos os produtos dessa nota sejam produtos novos, vocé pode escolher a opgdo ADICIONAR

TODOS COMO NOVOS para que seja criado o cadastro de cada produto, sem a necessidade de

R T R A S B e |
1 1
1 El ADICIONAR TODOS COMO NOVOS ]
1 1
1= -

marcar um a um.

Cligue em CONFIRMAR para gerar o Pedido de Compra.

Verifique que nos itens do Pedido estdo os produtos novos que foram apresentados no pop-up €
também os produtos previamente cadastrados que foram adquiridos nessa compra.

As informagdes de pagamento aparecerdo conforme a nota de compra, mas caso precise, vocé
podera excluir esse pagamento e adicionar um novo que siga o mesmo valor total do pedido.

Lembre-se de selecionar a CONTA GERENCIAL.



fn\) bradesco

CONTA GERENCIAL

Mercadoria para Revenda

FORMA DE PAGAMENTO

IMPORTADO XML T

PARCELAMENTO

IMPORTADO XML b

___________________

Mas se preferir, podera finalizar a compra, clicando em CONCLUIR COMPRA. Ao clicar nessa opgao
a compra sera concluida e o pedido ficara com status FATURADO, fazendo com que ndo seja mais

possivel nenhum tipo de edicdo nos dados inseridos.
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LOJA VIRTUAL

Criar uma Loja Virtual faz com que vocé amplie as possibilidades de seu negdcio, trazendo um
diferencial. Seja qual for seu ramo de atuacdo no mercado, ela permite que sua empresa esteja
conectada diretamente com seu cliente.

Uma Loja Virtual € um site que permite a venda atraves da internet, também € conhecido como um

e-commerce ou comercio eletronico.
Para habilitar e acessar sua LOJA VIRTUAL, vocé precisa configura-la.

Para isso acesse CONFIGURAGOES > LOJA VIRTUAL

APARENCIA

No menu APARENCIA voceé ird configurar o layout da sua Loja Virtual.
No campo MODELO voce ira escolher a cor da sua pagina, e se menu de categorias sera lateral ou

superior

5 I
' Modelo
I Selecione uma cor e escolha o formato que melhor atendera sua loja virtual

1
1
: E Recomendado para lojas com grande
: r r r r r — diversidade de categorias e produtos
1
1

E

MENU LATERAL

MENU SUPERIOR

Ideal para lojas com menor quantidade
de produtos para vendas

No Campo CUSTOMIZAQAO voceé ira inserir o logo de sua empresa, definir exemplos de busca,

associar suas Redes Sociais, e inserir o Banner que sera o cabecalho de sua pagina.
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Apos configurar todas as etapas, clique em SALVAR para gravar as atualizagdes, e clique na seta

para ir para a proxima etapa de configuragao.

INFORMACOES

No menu INFORMAGOES ¢ onde vocé ird contar um pouco mais sobre sua loja, e identificar sua
empresa.

No campo DADOS OBRIGATORIOS preencha todos os campos em cinza escuro.

IMPORTANTE:

De acordo com o Decreto n® 7.962 que regulamenta
as praticas do e-commerce, é obrigatdria a
divulgacé@o em local de facil visualizacao das
informacdes obrigatdrias.
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NOME FANTASIA ‘M P

RAZAO SOCIAL ‘ NUVEMSIS PARTICIPACOES S.A.

NP ‘1399&918}0001—24 ‘

E-MAIL ‘
TELEFONE ‘
ENDERECO / N° ‘ ‘ ‘

COMPLEMENTO ‘ ‘

No campo PAGINAS INSTITUCIONAIS informe seus clientes sobre sua empresa, condigbes para

uso da loja virtual, envio e entrega, politica de troca e demais informacgdes.

QUEM S0MOS HIHZH3 H4 HS5 HE PREW|BI U S E=CD O
ONDE COMPRAR E <> Eal % 3 EUSEIRENE CHARACTERS: O

ENVIO / ENTREGA

DISPOSICOES LEGAIS
TERMOS DE USO
PRIVACIDADE

POLITICA DE TROCA

POLITICA DE DEVOLUGAD
e e e e e e e e ———————— i —————————

Apos configurar todas as etapas, cliqgue em SALVAR para gravar as atualizagdes, e clique na seta

para ir para a proxima etapa de configuragao.
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PAGAMENTOS

No Gestdo MEI vocé tem disponivel para sua Loja Virtual as melhores opgdes de pagamentos

oferecidas pelo Bradesco e pela Cielo.
Para configurar suas opcdes de pagamento, acesse o0 menu CONFIGURAQﬁES > LOJA VIRTUAL >
PAGAMENTOS e habilite ou desabilite as opcgdes.

As opgdes disponiveis sdo Boleto Bancario, Transferéncia entre Contas e pagamentos com
Cartoes de Crédito e Débito através da rede Cielo.

Para Habilitar essas opgGes de pagamento, € importante que vocé ja tenha negociado com o
Bradesco sobre as condigdes.

Vocé ira precisar de informagées especificas para cada tipo de pagamento que serdo adquiridas

juntamente com seu gerente:

Para BOLETO BANCARIO

INFORMACOES DA SUA CONTA NO COMERCIO ELETROMICO DO BRADESCO

MerchantiD
A\ T

|
Sgee de Seperangs

| Carteira

Para TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS
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MOSTRAR

INFORMACOES DA SUA CONTA NO COMERCIO ELETRONICO DO BRADESCO

MerchantiD

=

Chave de Seguranga

Para pagamentos com CARTAO DE CREDITO E DEBITO

MOSTRAR

A opcéo de parcelamento esta disponivel somente para a opgdo Pagamento com Cart&o de Crédito

e Débito. Edite as condigbes das parcelas como desejar.

: 1 v 11 LA |
|
I SEM COM 1
I JuRos Juros |
| |
[ |
1 - |
| E |
| I
|
I 299 |%am :

Apos configurar todas as etapas, clique em SALVAR para gravar as atualizagdes, e clique na seta

para ir para a proxima etapa de configuragdo ou para voltar para a etapa anterior.




f.:’ bradesco
ENTREGA E ESTOQUE

No menu ENTREGA E ESTOQUE, defina uma ou mais modalidades de envio de pedidos que estardo

disponiveis.

0O valor do frete e o prazo de envio serdo calculados automaticamente pelos Correios,
levando em consideragdo as dimensdes do(s) produto(s) e o endereco de entrega
) informado pelo cliente

cor relos Escolha as opgoes disponiveis abaixo:

9 Habilitando esta modalidade de entrega o cliente podera optar por retirar ofs)
k i produto(s) diretamente no endereco informado na pagina de contato da loja
Retirada
Para disponibilizar entregas com valores e prazos fixos para entregas através de
n transportadoras sera necessario definir os Estados atendidos e seus respectivos custos
o 'e e prazos para envio dos pedidos realizados na loja virtual

Transportadora

Envio por Correios: O valor do frete e o prazo de envio serdo calculados automaticamente pelos
Correios, levando em consideragdo as dimensdes do(s) produto(s) e o enderego de entrega

informado pelo cliente

Retirada na Loja: Habilitando esta opgdo de entrega o cliente podera optar por retirar o(s)

produto(s) diretamente no endereco informado na pagina de contato da loja

Envio Por Transportadora: Para disponibilizar entregas com valores e prazos fixos para entregas
através de transportadoras sera necessario definir os Estados atendidos e seus respectivos custos
e prazos para envio dos pedidos realizados na loja virtual. A Transportadora sera responsavel por

fornecer os valores de frete.

No campo CONTROLE DE ESTOQUE, vocé podera definir se sua loja ira trabalhar somente com

produtos que tiverem estoque disponivel.

Controle de Estoque

Atlve essa TUNCd ara ve ) = tual anenas orodutos com estoque disponivel. Fara
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Apos configurar todas as etapas, cliqgue em SALVAR para gravar as atualizagdes, e clique na seta

para ir para a proxima etapa de configuragao.

DOMINIO
No menu DOMINIO vocé tem a opgao de inserir seu codigo ID do Google 233 para rastrear acessos,

Poderd REDIRECIONAR O DOMINIO da sua Loja Virtual para um dominio préprio do Registro.br ou

de qualquer outro site,

ltesar o registro

Parz ativer esse redirecionamento, voce deve &l
CNAME com seu hast de d Mais

E também podera colocar o selo eBit e seu id do Buscapé para aumentar a credibilidade de sua

Loja Virtual.

Apos configurar todas as etapas, clique em SALVAR para gravar as atualizagdes, e clique na seta

para ir para a proxima etapa de configuragao.
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Vocé pode configurar um dominio personalizado para sua loja virtual, assim quando acessar, por
exemplo: www.seunegocio.com.br, a pagina sera redirecionada para a sua loja virtual do Gestao MEI.
Caso sua loja virtual do Gestdo MEI ainda ndo esteja habilitada, vocé pode habilita-la seguindo os

passos descritos na FAQ: Configure a sua Loja Virtual.

Para realizar o redirecionamento, as etapas séo:

1- Compre o dominio: A compra de um novo dominio pode ser realizada através do site do registro.br

ou utilizando outros servigos de venda de dominio.

2- Preencha o dominio no Gestdo MEIl: Acesse a sua instalacdo do Gestdo MEI, acesse o

menu: CONFIGURAGOES > LOJA VIRTUAL

IMPORTANTE:

Salve o endereco de seu dominio caorretamente,
inserindo o WWW na frente para o redirecionamento
seja realizado com sucesso.

Va até o final da pagina e clique em SALVAR.

e ______

- Acesse o site do registro.br

- Faca o login utilizando o seu usuario do Registro.br


https://suporte.marketup.com/hc/pt-br/articles/203582175
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- Localize o DOMINIO desejado e clique sobre ele

P U A M A S o
1 |
1 cOMIND DATA SxMRACAD STATUS ]
1 |
oo Conguaen [ e I
(2 Espmango [ oacan | 1
1 I
1.3 4 1 Pusseass |

- Va até o campo DNS e clique em EDITAR ZONA.

Vool e5tl IREINGG 05 SEMvioones DNG oo RegEtio b

=0 i

» EDITAR Z0MA.
» ALTERAR SERWDORES DNS

1
| 1
1 m MODO AVANCADO
1
1

Modo Avangado

1
1
Atengdo: vocé esta Indo para 0 modo :
avangado, destinado a usuarios com
cenhecimento no protocoio DNS. Ao fazer |
esta alteracdo, sO sera possivel alterar os |
servidores DNS do dominio apés 2 horas :
I
1
1
1

Vocé tem certeza de que deseja fazer
esta alteracéo?

Nenhum record cadastrado
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- Preencha os campos conforme as informacgdes abaixo:
- Deixe o nome vazio

- Tipo: A

- Valor: 52.25.143.78

- Cligue em ADICIONAR

= seunegocio. com.br A 52.15.143.78

HOYASRADA “ m

Cligue em NOVA ENTRADA novamente.
- Preencha: WWW

- Selecione: CNAME

- Preencha: registro.marketup.com

- Cliqgue em ADICIONAR.

seunegocio.com.br A 522514378

Wi Seunegocio. com.br uame registro.marketup.com

- Por fim, clique em SALVAR
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Se vocé comprou o seu dominio através de algum outro servigo que ndo seja o registro.br, siga os
seguintes passos:

Entre em contato com o suporte do servigo, ou procure no forum de ajuda do servigo como
configurar o DNS.

E necessario adicionar as seguintes entradas no DNS:

- Tipo: CNAME

- Nome: WWW

- Valor: registro.marketup.com

E a entrada:

- Tipo: A

- Nome: (vazio)

- Valor: 52.25.143.78

ATENGAOQ:

A configuracao de redirecionamento pode
levar até 48 horas para exibir sua Loja Virtual.

IMPORTANTE:

Lembre-se de PUBLICAR novamente sua loja apds
as configuragdes. Acesse
CONFIGURA[;@ES > LOJA VIRTUAL> PUBLICAI;}AO
e cligue em PUBLICAR.

PUBLICAR

Realizadas todas as etapas de configuragdo, no menu PUBLICAR vocé vera que sua Loja Virtual

estd pronta para ser publicada. Vocé vera o link criado para sua loja (caso vocé ndo tenha escolhido

um dominio préprio, vocé terd um dominio ****.shopping.marketup.com)
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1 " - . . . .
; Falta pouco! Para habilitar a sua loja virtual e vender na internet para os seus clientes, vocé precisa
I publicar, clicando no bot&o "Publicar”

0 enderego da sua loja virtual &
https://sample.shopping.marketup.com/

r_____________________“w _________________ 1
1 |
|- DESATIVAR :
|

Corrija os pontos apresentados para que o botdo PUBLICAR seja ativado, e entdo clique para

publicar sua Loja Virtual.

DESATIVAR

CADASTRO DE PRODUTO PARA LOJA VIRTUAL

A loja virtual realiza somente venda de produtos, e para isso, € necessario cadastra-los e habilita-

los para a venda online.

O passo a passo € o mesmo para o0 CADASTRO DE PRODUTOS, mas nesse caso, vamos explorar

melhor a aba LOJA VIRTUAL.

ICARACTERISTICAS TN K
1

Preencha corretamente os campos com nome do produto, valor de venda, categoria e subcategoria
do produto. A categoria e subcategoria sdo as classificagdes onde o produto sera exibido no menu

da Loja Virtual.
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: Nome do produto: Preco - De Preco - Por :
1 1
1/ 19 — ROAD TO AMAZING WORLD- RS 0,00 RS 50,00 |
1 1
1 1
:Categoria Q Subcategoria Q :
1 1
I Album v Origina v .I

1

Preencha também as dimensfes para o envio. Informar peso, altura, largura e profundidade dos
produtos comercializados nas Loja Virtual & essencial e obrigatorio, pois essas informacgdes

influenciam no FRETE que sera CALCULADO pelos correios.

e g e e !
1Insira o peso e as dimensdes da embalagem €

:Altum Profundidade

20 cm 8| om

Largura Peso

Vocé deve seguir os LIMITES PRE-DEFINIDOS PELOS CORREIOS

Medida Minimo Maximo
Profundidade 16 cm 105 cm
Largura Mcm 105 cm
Altura 2cm 105 cm
Peso - 30 kg

200cm.

A soma resultante da profundidade + largura + altura ndo deve superar

Adicione textos explicativos do produto como descri¢cdo, garantia, itens inclusos e especificacoes.

Garantia

Descrigdo

Itens inclusos
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N&o se esqueca de colocar fotos do produto para que seus clientes possam ver detalhes do que

esta disponivel.

- ———————————————————— =]

Caso algo ndo esteja preenchido corretamente, uma mensagem do cadastro mostrara que o

produto ainda ndo esta disponivel.

Quando tudo estiver preenchido corretamente, uma mensagem mostrara que o produto esta

disponivel na loja virtual.

———— ]

CAMPANHA PROMOCIONAL

Para criar uma CAMPANHA PROMOCIONAL para sua Loja Virtual, acesse o modulo VENDAS >
LOJA VIRTUAL > CAMPANHAS PROMOCIONAIS
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Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

No campo DADOS GERAIS, insira o nome da Campanha Promocional, escolha a data de inicio e a
data de término da campanha, defina se o desconto sera no FRETE, no ITEM ou no PEDIDO e se

sera aplicado em PORCENTAGEM ou no VALOR EM DINHEIRO.
:N-:me Data de inicio: Data de termino:  Desconto no: Desconto de Desconto em: Ativa
: dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa Selecione v 0,00

No campo ESTADOS PARTICIPANTES, selecione os estados que irdo fazer parte da Campanha

Promocional.

[ESTADOS PARTICIPANTES:

1
1] Selecionar todos os estados

|
1
1
- :
1
: C L \P A BA CE DF ES GO M MT M5 MG PA :
1
'10rB PR PE Pl RdJ RN RS RO AR sC sP SE O 1

RS 0,00

Vocé também podera habilitar CUPONS DE DESCONTO para sua campanha, mas antes é

necessario salvar o que ja fizemos ate aqui. Para isso, va ate o final da pagina e clique em SALVAR.

___________________
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Agora clique no botéo cinza para que ele fique VERDE, e depois informe a quantidade de cupons

gue serdo criados

___________________

Para colocar sua campanha promocional no ar, certifique-se de que ela esta ATIVA e depois va

em CONFIGURAGOES > LOJA VIRTUAL > PUBLICAGAO

Cliqgue em PUBLICAR

ATENCAO:

Na Loja Virtual, os descontos so6 aparecerdo no
momento do pagamento. Durante toda a venda o valor
aparecera “cheig” e quando o cliente for para a tela
de pagamento o valor sera ajustado.

DESTAQUE DE PRODUTO

Para que os produtos aparegcam destacados na pagina inicial da Loja Virtual, € preciso configurar
em dois locais:
Primeiramente acesse o cadastro do item, em CATALOGO > PRODUTOS, e encontre o Produto que

qguer destacar.
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Logo abaixo das fotos do seu produto, habilite o campo: DESTACAR NA HOME, mudando a cor do
botdo de CINZA para VERDE.

-————————————————————————— ]

___________________

r 1

)
o I ]
1

____________________

Clique em ADICIONAR DESTAQUE

ADICIONAR DESTAQUE

Clique em EDITAR para incluir o item que sera destacado
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Selecione um item (caso deseje) para adicionar aos destaques da loja virtual

@‘ DIGITE 0 NOME OU CADIGO DO ITEM

Caso vocé queira alterar o item em destaque passe o mouse em cima do destaque e clique

em EDITAR, ou para retirar o destaque cliqgue em REMOVER

P Y e e . — —
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DESATIVAR LOJA VIRUAL

Caso queira desativar sua Loja Virtual, acesse o menu CONFIGURAQGES > LOJA VIRTUAL >
PUBLICAR

Depois desca até o final da pagina, onde vocé vera os botdes Publicar e Desativar. Clique no botao

DESATIVAR para que a Loja Virtual seja retirada do ar.

DESATIVAR

Mas lembre-se que o dominio proprio, transportadora, ou o meio de pagamento contratado ndo sao
desativados com essa agdo, por tanto € necessario entrar em contato as empresas pra informar

sobre a desativagdo da Loja.
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FINANCEIRO

O processo de controle financeiro e do fluxo de caixa se baseia no registro de contas. Ou seja, das
contas a pagar e a receber, registro de caixa das entradas e saidas, controle de estoque, entre
outros. Com um controle financeiro adequado, vocé tera um panorama realista e completo sobre

as condicdes financeiras atuais da empresa.

CADASTRE TIPOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

No Gestao MEI vocé conta com algumas formas de pagamento pré-definidas. Dentre elas, as mais
usadas est&o: DINHEIRO, CARTAO DE CREDITO e CARTAO DE DEBITO. Vocé podera editar os meios
de pagamento ja existentes ou até mesmo criar uma opgdo nova. Para isso, acesse o menu VENDAS

> TIPO DE PAGAMENTO

o]
I
=
=
(=]
[w)
m
™
=]
=
2
=
w
A
i

Preencha a DESCRIQAO com o nome do tipo de pagamento, por exemplo Crediario, e lembre-se de
marcar a opgao ATIVO e se pretende utilizar esse tipo de pagamento no PDV, marque também essa

opgéao.

Descrican Inicio Cantrato Fim Contrato Caréncia  Ativa? tiliza no PDV?

dd/mm/ aaaa dd/mm/aaaa


https://blog.egestor.com.br/planilha-de-fluxo-de-caixa/
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Logo abaixo, vocé pode informar as condigdes de pagamento no campo INCLUIR CONDIQﬁES DE
PAGAMENTO, com as seguintes informagdes obrigatorias:

- Parcelas: quantidade de parcelas

- Intervalo: de quanto em quanto tempo ocorrem os vencimentos (por exemplo, de 30 em 30 dias)
- 12 parcela: quantidade de dias que vocé deseja receber a primeira parcela. Caso queira no ato da
compra, basta colocar o numero O.

- Selecione também se essa opcdo de pagamento estara disponivel para COMPRAS e VENDAS,
clicando no botdo para que ele fique CINZA (indisponivel) ou VERDE (disponivel).

DESCRICAD PARCEL.€ INTERV.€) 1°PARC.6 %ADM @ %ANT. @ VLFIXO € CLasSIF @ COM;MS? VENDAS? €}

Seleci ¥

Cligue no circulo verde para gravar a condicdo de pagamento, e clique em SALVAR no final da

pagina para gravar as informagdes no sistema.

___________________

CONFIGURE TAXAS PARA TIPOS DE PAGAMENTO

Os consumidores procuram cada vez mais opgOes de pagamento, e por isso, 0 comerciante precisar
estar preparado e encontrar dentre as opgdes disponiveis a que tem melhores taxas.
No Gestdo MEI vocé pode informar o custo de suas taxas administrativas dos meios de pagamento

para equilibrar suas contas de forma pratica.

Acesse o menu VENDAS e selecione TIPOS DE PAGAMENTO.

No nosso exemplo, vamos configurar Taxas para Cartao de Crédito

Selecione a opgao desejada e clique em EDITAR.
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Descrigdo Inicio Contrato Fim Contrato Caréncia

|
|
01/01/2020 12/31/2020 0 :

0
3|
—
(]
[
m
]
]
-
=
_|
]

Agora inclua uma CONDI(;AO DE PAGAMENTO nova ou selecione uma condigdo de pagamento que
ja exista e cliqgue em EDITAR

COMPRAS?
DESCRICAQ PARCEL.€ INTERV.€ 1°PARC.O) %ADM @ %ANT. @ VLFIXO @ CLASSIF € i} VENDAS? €3

No campo taca ADM% informe a taxa administrativa (em porcentagem), no campo ANT% informe
a taxa de antecipagao (em porcentagem), e no campo VL. FIXO informe o valor fixo por transagao
(em reais), no campo CLASSIF indique em qual Conta Gerencial essas taxas serdo inseridas para
seu controle no DRE. Marque se a condicdo estara disponivel para Compras e Vendas e clique no

icone verde para confirmar as alteragdes.

COMPRAS?
DESCRICAO PARCEL. € INTERV.@ 1 PARC.© % ADM @ 9% ANT. @ VLFIXO @ CLASSIF @ o VENDAS? @

Vocé precisara preencher as informag6es para cada condigdo de pagamento. Por exemplo:
"A Vista | ADM% 4,00 | ANT% 10,00 | VL. FIXO 0,40, | CLASSIF TAXAS BANCARIAS";
"2x sem juros | ADM% 3,5 | ANT% 4,00 | VL. FIXO 0,40 | CLASSIF TAXAS BANCARIAS " e assim por

diante.
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. 1
1A VISTA 1 2 1 4,00 10,00 0,40 arifas Ba S S 7 I
1 |
1 i 1
102X SEM JURQS 2 30 2 3,50 4,00 040  TarfasBa.  Sim Sim & 1
1 |
1 I
103X SEM JURQS 3 30 2 3,50 4,00 0,40  TarfasBa.  Sim Sim Y :
1
1 |
104% 5 JROS 3 3 2 3 0 5 g g 1
I:u X SEM JURC E! 0 2 0o 00 0,40 arifas Ba Va !

Ao realizar uma venda atraves do Pedido de Venda ou do PDV, o sistema gerara parcelas A

RECEBER dos valores vendidos

L T T T T T T T T T T T T VALOR PENDENTE OE PAGAMENTO (RS) |
PARCELA VENCIMENTO (OBSERVAGOES) VALOR SALDO

i 7500 i
1 1
| :
FARTAO DE CREDITO (4x SJ) :
1 1
174) 06/03/2020 RS 25,00 RS 0,00 RECIBO ]

| om0 | reo =
1

1 1
12/4) 07/04/2020 1
i /04/ RS 2500 RS 25,00 i
1 1
1 1
13/4] 09/05/2020 RS 25,00 RS 25,00 receser
| [ o |
1

1 1
4/4) 10/06/2020 [

E RS 25,00 RS 25,00 !

E automaticamente gerara contas A PAGAR calculadas baseadas nas taxas configuradas, e com o

vencimento para as mesmas datas das parcelas a receber.

S _____
1F o

INANCEIRO = T
ICONTAS A PAGAR v sxaon = & M
1

VENCIMENTO CONTA CONTA GERENCIAL VALOR SALDO

PEDIDO DE VENDA N° 21 [CARTAO DE C... TARIFAS BANCARIAS

rslis rslis 2
rslis rslis 2
. " ]
PEDIDO DE VENDA N° 21 (CARTAQ DE C... TARIFAS BANCARIAS rslis wls 2

I
1
1
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I - .
: PEDIDO DE VENDA N° 21 [CARTAO DE C... TARIFAS BANCARIAS
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

PEDIDO DE VENDA N° 21 [CARTAO DE C... TARIFAS BANCARIAS

CONSULTE SEU FLUXO DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA ¢ uma ferramenta que controla a movimentagéao financeira (as entradas e saidas

de recursos financeiros), em um periodo determinado, de uma empresa.
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Para cessar seu Fluxo de Caixa, acesse FINANCEIRO > FLUXO DE CAIXA.

SALDO ATUAL

R$ 0.00

Essa acdo sera necessaria apenas no primeiro acesso ao Fluxo de caixa.

Selecione o periodo de apuragdo e também se deseja ter uma visdo didria ou mensal.

________________________________________________________ .

: EXIBIGAD |

 FINANMCEIRO *ER ATE I
- |

' |

|

I |

FLUXO DE CAIXA -~ expanoir 01/04/2020 01/05/2020 MES

O Fluxo de Caixa trara somente os valores que ja foram registrados como RECEBIDOS nas

ENTRADAS, divididos entre:

Nao Operacionais: os recebimentos registrados manualmente como Rendimentos bancarios;

Operacionais: \Vendas realizadas pelo PDV, Pedido de Venda ou Loja Virtual.
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E os valores registrados como PAGOS em SAIDAS, divididos de acordo com a classificacdo das

CONTAS GERENCIAIS

MOVIMENTAGAO DE CAIXA

No Gestao MEI, vocé consegue observar, adicionar ou excluir Movimentagfes de Caixa

manualmente.

ATENGAO:

As Movimentacodes de Caixa registradas no ERP
s8o para simples conferéncia.
0 ERF nao tem nenhuma integragdo bancaria
e ndo realiza transagies financeiras.

Acesse o menu FINANCEIRO > MOVIMENTAQAO DE CAIXA
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Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Selecione se essa movimentagdo € uma ENTRADA ou SAIDA, e preencha as informacdes. Clique

em CONFIRMAR PAGAMENTO/RECEBIMENTO.

EFETUAR '® PAGAMENTO ' RECEBIMENTO

CLASSIFICACAO | Selecione

DATA | 13/03/2020
CONTA CORRENTE | Caixa
VALOR PAGO |RS 0,00
EFETUADO EM | DINHEIRO

DESCRIGAQ/OBSERVAGAQ
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ATENCAO:
Movimentacdes de Caixa geradas automaticamente
pelo sistema ndo podem ser excluidas.

Para manter suas movimentagbes financeiras registradas e organizadas, vocé pode
adicionar CONTAS CORRENTES no Gestdo MEI.
Para adicionar uma conta corrente utilizando o sistema, acesse o menu FINANCEIRO > CONTA

CORRENTE

(R
4

|
:
2

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Preencha o nome da conta, informe o banco, a agéncia e o nimero da conta. Depois cliqgue em

Salvar.

: NOME INTERNA BANCO AGENCIA CONTA PRINCIPAL  ATIVO

IMPORTANTE:

Se a conta que vocé esta cadastrando ndo € uma
Conta Corrente Bancaria, mas sim uma conta interna
do sistema, como "PDV" ou "CAIXA",marque a opgao

INTERNA. Quando essa opgao € marcada,nao e
necessario informar o banco, a agéncia ou
o numero da conta.
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Apos ter cadastrado suas contas correntes, vocé podera realizar transferéncias entre elas no

Gestao MEI.

ATENGAO:

As Movimentactes de Caixa registradas no ERP
sao para simples conferéncia.
0 ERP naao tem nenhuma integragdo bancaria
e naoa realiza transacgoes financeiras.

Pra isso, acesse FINANCEIRO > MOVIMENTAGAO DE CAIXA

Informe a data da transferéncia, a CONTA CORRENTE DE ORIGEM e a CONTA CORRENTE DE
DESTINO, o valor, a forma de pagamento e inclua uma descricdo. Depois, cligue em CONFIRMAR
TRASNFERENCIA.

DATA [11/03/2020
CONTA CORRENTE DE ORIGEM | Caixa
CONTA CORRENTE DE DESTING | PDV1
N° DOC
VALOR | RS 100,00

EFETUADO EM | DINHEIRO

\ DESCRICAQ/OBSERVACAD | Ajuste

Nas movimentagdes de caixa, as transferéncias aparecem da seguinte forma:
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1 I
1 I
1 1
1 I
1 I
1 I
1 I I
1CAIXA ‘ DINHEIRD -100,00 f :
1 1A
1 I
1 I
1 I
: POV ‘ DINHEIRD 100,00 :
(MANUA,
1 1

Se quiser, vocé podera EDITAR ou EXCLUIR a transferéncia.

OFX ou CNAB s&o modelos de extratos bancarios em forma digital. Para ter acesso ao arquivo
converse com o gerente do banco. O primeiro passo para realizar a importagdo de um Arquivo OFX
ou CNAB e cadastrar a Conta Corrente da mesma forma que aparece no extrato de seu banco

Agora, acesse o médulo FINANCEIRO > MOVIMENTAGAO DE CAIXA.

Clique no icone IMPORTAR

As informacdes aparecerdo em duas colunas; a coluna da esquerda apresenta os dados do Extrato,
e a da direita os registros do ERP. Vocé podera utilizar os filtros para ver Todas as contas, somente
as contas a pagar ou somente as contas a receber, e também podera buscar por um dia

especifico. Lembrando que os filtros mostrardo somente o periodo indicado no Extrato.


https://suporte.marketup.com/hc/pt-br/articles/203612025-Adicione-uma-Conta-Corrente

Agéncia: 903

MOSTRAR CONTAS APARTIR DE ATE
GC 101363444 = 30/01/2020 [ [29/02/2020
Periodo: 30/01/2020 a 29/02/2020 fiod= o E 02 B/Q

PAGAMENTO CARTAO DE 098 150,00 10/02/2020
CREDITO GETNET-MASTER | "
013001
3000172020 10/02/2020
100. DOO'OD Saldo inicial - [Saldo inicial]
023001

R 13/02/2020
DEP DINHEIRO TERMINAL | 30,00 15,00 2/202
033101

03/02/2020

COMPRA CARTAQ MAESTRO 15.00 20,00 13/02/2020

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
: DEP DINHEIRO TERMINAL | 25,00
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

02/02 PNH COMERCIO DE | '
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Para conciliar as informacoes, clique no DARDO ao lado de uma das contas, e depois clique

no ALVO ao lado da conta correspondente.

US/ULI2020

i
1

| D 15,00
| 02103 PRt COMERCIODE | 15,00 &2 ¢

: 040302 /

1 \

U rainamnon

; 03/02/2020 20,00
i COMPRA CARTAO MAESTRO 15,00 /

02/02 PAG.Dorival2 | 050302

1 03/02/2020
| COMPRA CARTAD MAESTRO ‘? 1 5 00
: 02/02 PNH COMERCIO DE | 1 51 00 6:9 C !

| 040302

Caso a informagé&o ndo tenha relagdo com nenhuma transacéo realizada no Gestéo MEI, vocé pode

clicar em NAO CONCILIAR para excluir o registro.

=
e
o
m
=1
n
o
=]
=3
S
=
=
3
o
8
=]
-
o
o
o
=
o
3
o,
=
o
B

NAOQ
CONCILIAR

E caso o recebimento ou pagamento encontrado no Extrato ndo esteja na lista do ERP, vocé podera

adicionar a movimentac&o de caixa clicando em ADICIONAR CONTA
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Z
:
Q
(1]
3
A
o
3
-
)
=
c
3
+1]
8
=
-
[+1]
o
1]
=
o
=2
=N
=
1]
S

Preencha a classificagao e ao clicar em SALVAR o valor sera registrado em suas movimentagoes

e em seu fluxo de caixa

RECEBIMENTOS

ATENGAO:

As Movimentacdes de Caixa registradas no ERP
sAo para simples conferéncia.
0 ERF nao tem nenhuma integragdo bancaria
e ndo realiza transagdes financeiras.

Para efetuar um recebimento, siga os seguintes passos:

Acesse 0 menu FINANCEIRO > RECEBIMENTOS > CONTAS A RECEBER

B-==

Encontre a conta utilizando o campo de busca ou procurando na lista que sera exibida. Clique

em EDITAR

17/12( %019 CUPOM DE VENDA: [237) - POV: PDV 1. VENDAS VIA POV RSB R8s p,

18/12/2019 cUPOM DE VENDA: [182] - PDV: PDV 1[.. VENDAS VIA PDV 3
RS3,85 RS
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No quadro EFETUAR RECEBIMENTO preencha os campos obrigatdrios (Data do recebimento,

Conta Corrente, Valor Recebido e Efetuado em) e adicione informacdes de descontos e juros se

desejar. Confirme em INCLUIR RECEBIMENTO.

: .
I I
1 DATA RECEBIDO DESCONTO  JURDS FORMA CONTA |
1
I - I
CARTAD DE 1
: 13/03/2020 R$385 RSO000 RSO00 . Caixa n 1
CREDITO 1

ApOs o recebimento, o registro passara a ser exibido em CONTAS RECEBIDAS.

O sistema cria contas a receber automaticamente através das vendas realizadas, mas vocé
tambeém pode adicionar contas a receber de forma manual. Para isso, acesse o menu FINANCEIRO

> RECEBIMENTOS > CONTAS A RECEBER
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E selecione ADICIONAR NOVO.

Preencha os campos obrigatorios: Classificagao, Vencimento e Valor Total.

lcassiFicacko — DESCRICAO/BENEFICARIO :
I
: Selecione v :
! i
! 1
:OBSERVAcGES EMISSAD :
I
: 30/03/2020 H
! i
i VENCIMENTO |
1

1
i 30/03/2020 |
! i
1
I VALOR TOTAL :
1

1
i R$ 0,00 !

e e e e e — e ——————

Caso essa conta criada seja uma conta ira se repetir pelos proximos meses, escolha a quantidade

de vezes em que se repetira no campo CONTA RECORRENTE

E cliqgue em SALVAR

___________________

Acesse o menu FINANCEIRO > RECEBIMENTOS > CONTAS A RECEBER.
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Encontre a conta desejada na lista que sera exibida, u utilizando os Filtros avangados para procura-

la, e entdo clique no botdo EDITAR

17/12/2018 : - PDV:
;’N/ CUPOM DE VENDA: [237] - PDV: PDV 1[.. VENDAS VIA PDV reBas rsBas 2

18/12/2018  CUPOM DE VENDA: (182] - PDV: POV 1[. VENDAS VIA POV

Vocé podera, por exemplo:

Alterar a Data de Vencimento;

Adicionar Juros ou Descontos;

Acesse o0 menu FINANCEIRO > RECEBIMENTOS > CONTAS A RECEBER.
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Na listagem, selecione as contas a serem recebidas, preenchendo o quadro do lado esquerdo da

descricao.

i i
EM 10I?EE£E2=UZO _D_J:ITEIROI ENTMDAS rs 150,00 rs15000 2 i
g e
i\gl 10[?5&020 ?i%?jomlcm[nmusmo] OUTRASRECEITAS r100.00000 #5100.00000 4 E
| |
e ] Ao N w1000 10000 ¢ ;

Verifique as informagdes de recebimento, e adicione as informagfes necessarias sobre juros e

descontos se necessario. Caso queira excluir alguma conta da lista, basta clicar no X.

| DESCRICAO/CONTA GERENCIAL  VENCIMENTO ARECEBER @JUROS @ DESCONTO (@ RECEBIDO SALDO !
1 1
1 1
1 .
:sald" inicial 10/02/2020 R$ 0,00 | R$0,00| ‘ R$0,00| |R$100.000,00‘ RS 0,00 ¥ E
| i
| 1
| 1
! 11/03/2020 RS 0,00 | R$u,nn| ‘ mn,nn| | ﬁn.uun,nn‘ R$0,00 K !
i i
1
1 1
! 10/02/2020 RS000 | 000  msoo0 | mes000 R$0,00 X!

Confirme o TOTAL A RECEBER e as informacgdes de Data de Recebimento, Conta Corrente e tipo

de pagamento.

EFETUAR RECEBIMENTOS ToTALARECEBER: RS 101.150,00

R$0,00 R$ 0,00 R$101.150,00

Para finalizar, cliqgue em RECEBER para finalizar a operacgéo.
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PAGAMENTOS

ATENGAO:

As Movimentacodes de Caixa registradas no ERP
s8o para simples conferéncia.
0 ERF nao tem nenhuma integragdo bancaria
e nao realiza transagfes financeiras.

Para efetuar um pagamento, siga os seguintes passos:

Acesse o0 menu FINANCEIRO > PAGAMENTOS > CONTAS A PAGAR

Encontre a conta utilizando o campo de busca ou procurando na lista que sera exibida. Clique

em EDITAR

13/_0?2!3;020 [DINHEIRQ] COMISSAQ DE VENDAS 215,00 r815.00

13/02/2020 i j
/! ,fl [DINHEIRO] COMBUSTIVEL E PEDAGIOS 220,00

12000

__________________________________________________________________________________

No quadro EFETUAR PAGAMENTO preencha os campos obrigatdrios (Data do recebimento, Conta
Corrente, Valor Recebido e Efetuado em) e adicione informacgdes de descontos e juros se desejar.

Confirme em INCLUIR PAGAMENTO.



f““) bradesco

EFETUAR PAGAMENTO

DATA DO PAGAMENTO | 30/03/2020
e

e

| HISTORICO DE PAGAMENTOS REALIZADOS !
I

1 CHATA BAGD DESCOMTO JUROS FORKA COMTA :
I

1 Banco :
I 30/03/2020 R$1500 R$000 R$0,00  DINHEIRO Santander I
: (Brasil) S.A.

ApOs o recebimento, o registro passara a ser exibido em CONTAS PAGAS.

Para adicionar contas a pagar de forma manual, acesse o menu FINANCEIRO > PAGAMENTOS >
CONTAS A PAGAR

E selecione ADICIONAR NOVO.
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ICLASSIFICACAO DESCRICAO/BENEFICIARIO !
]
: Selecione v :
! i
! 1
1OBSERVACOES EMISSAD !
]
! 30/03/2020 H
' i
i VENCIMENTO !
1
! 30/03/2020 H
! i
1
I VALORTOTAL |
1
1
i R$0,00 1
1

Caso essa conta criada seja uma conta ira se repetir pelos proximos meses, escolha a quantidade

de vezes em que se repetira no campo CONTA RECORRENTE

E cliqgue em SALVAR

___________________

Encontre a conta desejada na lista que sera exibida, u utilizando os Filtros avangados para procura-

la, e entdo clique no botdo EDITAR
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13/02/2020 [DINHEIRQ] COMISSAQ DE VENDAS #15.00 #1500

VENCIDA

13/02/2020 [DINHEIRO] COMBUSTIVEL E PEDAGIOS rs20.00 rs20.00

VENCIDA

Vocé podera, por exemplo:

Alterar a Data de Vencimento;

Adicionar Juros ou Descontos;

Na listagem, selecione as contas a serem pagas, preenchendo o quadro do lado esquerdo da

descricao.
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g 1
! @ 1
19 13/93‘!‘3;020 Eliu:rrlzsmuj Sr,o:r.?ls[si?zlz}fvsnms 215,00 w150 2 |
| |
0 1
: 1

@ 13/02/2020 i A H
i @ lvsu!\:; !?,H:EEIRUJ S?!?L:TYE{_EPEDAGIUS 220,00 w2000 2 !
| :
: 1

. [
i 7] 17/&%43‘020 [DINIiEIRD] CONTABI!.IET}E %97 70 %9770 P !

CEDENTE:

ORIGEM: DESPESAS

Verifique as informagdes de pagamento e adicione as informag8es necessarias sobre juros e

descontos se necessario. Caso queira excluir alguma conta da lista, basta clicar no X.

[ " DESCRICAOJCONTA GERENCIAL . VENCIMENTO APAGAR _E9JUROS (@ DESCONTO @rico salpo )
I 1
3 1
1
i 13/02/2020 RS 20,00 | R5000 | "s000| | #2000 R$0,00 X!
1
! i
1
1 13/02/2020 RS 15,00 750,00 750,00 R$ 15,00 R$0,00 !
3 1
1
' i
3 1
: 17/02/2020 RS 97,70 | msom| | mom| | msswmo| R$0,00 X!
1

Confirme o TOTAL A PAGAR e as informagdes de Data de Pagamento, Conta Corrente e tipo de

pagamento.

EFETUAR PAGAMENTOS ( R$ 132,70

R$ 0,00 R$ 132,70

E cligue em PAGAR para finalizar a operagao
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RELATORIOS

Para o crescimento de uma empresa, € muito importante pensar no longo prazo. Com o sistema
Gestao MEI vocé possui diversos RELATORIOS sobre as diferentes dreas de seu negocio. Vocé
pode exportar todos eles para uma planilha de Excel ou PDF e trabalhar os dados da forma que
quiser. Os Relatdrios estdo agrupados em Financeiro, Vendas, Produtos, Estoque e Clientes. Os
relatorios sdo feitos para ajudar na tomada de decisfes nas diversas situagdes do dia a dia, por
isso, e importante registrar todas as operagdes da sua empresa no sistema, para que vocé sempre

possa analisar as diversas situagdes no seu dia a dia e tomar a melhor deciséo.

RELATORIOS FINANCEIROS

O Relatorio de CONTAS A PAGAR permite ao administrador visualizar todas as suas contas a
pagar, agrupadas por vencimento, fornecedor e valor total

Para gerar esse relatorio, acesse o menu RELATORIOS > FINANCEIRO > CONTAS A PAGAR

T ————_—_— e ~
j RELATORIOS . ATE \ |
:CDNTAS A PAGAR o1/04/2020 01/05/2020 :

I

CONTA DESCRI';;ED FORNECEDOR

! 1
[ 1
: 1
| Mercadoria para Revenda Pedido de Compra N 3 [IMPORTACAO DE XMI NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE 24/03/2020 |
! 1
! i
: 1

E podera também ver o relatério em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagéo clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.
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L |STA

[J(" | ExceL
.=

|

1

|

1

|

1

|

I

I LHJ GRAFICO
j U0
|

1

|

I

|

1

|

|

|

[m] IMPRESSAD

________________________________________________________________
:--!I:L;-. ORIOS

I A PAGAR
I

I

1
1
01/04/2020 01/05/2020 :
1

O Relatério de CONTAS A RECEBER permite ao administrador visualizar todos o0s seus
recebimentos, agrupados por vencimento, cliente e valor total.

Para gerar esse relatorio, acesse o menu RELATORIOS > FINANCEIRO > CONTAS A RECEBER

JEAMEA S TSI e e L R 0
I'H:L-'-, DRIDS [ ATE \

:CDNTA A RECEBER
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E poderad também ver o relatdrio em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagao clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

L STA

XE excer

R e

[=] MPRESSAD

! |
I I
I 1
I I
I 1
I I
I I
: L:J GRAFICO :
I I
I 1
I I
I I
I I
I 1
I I
I 1
I I

Para alterar de CONTAS A RECEBER para CONTAS RECEBIDAS, basta clicar no local indicado
T".'.T'.I"""'"""""""""""'""""""""""'"\:']
| RELATORIOS i DE ATE |
| CONTAS RECEBIDAS 01/04/2020 05/05/2020 :
1

RELATORIOS DE VENDAS

O Relatdério de VENDAS POR PAGAMENTO permite ao administrador visualizar todos os
pagamentos recebidos de acordo com o tipo: cartdo de credito ou debito, dinheiro, entre outros.

Para gerar esse relatorio, acesse o menu RELATORIOS > VENDAS > VENDAS POR PAGAMENTOS.

Voceé vera as informagdes na tela em forma de lista, seguindo o que foi pesquisado.
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:r FORMA DE PAGAMENTO CONDICAO :
|
: DINHEIRO AVISTA RE60,0T 1
|
L | _ .
: CARTAQ DE CREDITO AVISTA R} 26,49 :
]
I .
I I

E podera também ver o relatdrio em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagéo clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

— LISTA

| .

|
! |
I I
! |
I |
! I
o I
: L:J BRAFICO I
I :
: [xi._ EXCEL I
! :
! |
I I
! |
I |
|

O relatdrio de VENDAS TOTAIS permite ao administrador visualizar todos os produtos que foram

vendidos em um determinado periodo.

Para gerar o relatorio, basta acessar o menu RELATORIOS > VENDAS > VENDAS TOTAIS.

P Tt TSt TT T T I r T T T e r T T -
| RELATORIOS ; i DE ATE \

1
1
| VENDAS TOTAIS i | 01/04/2020 05/05/2020 ;
|

________________________

Voce vera as informagdes na tela em forma de lista, seguindo o que foi pesquisado.
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EPRODUTO QTD.VENDIDA MEDIA DE VENDAS CUSTO MEDIO :
|

: Coca-cola lata 350ml 8,000 R$ 6,64 R$ 4,50 :

|

I |

: Suco de abacaxi 6,000 R$ 5,14 R$ 2,99 i

|

| |

1 Acuca 1,000 R$ 1,46 R$0,00 !

E podera também ver o relatério em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagéo clicando na opgéao VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

— L STHA

: I
I |
I I
I |
I I
I |
I I
: L:J BRAFICO :
I |
I I
I |
I I
I |
I I
I |
I I
I |

[:n( EXCEL
[==] IMPRESSAD

O relatdorio de VENDAS POR PDV informa todas as vendas realizadas através do seu Ponto de
Venda (ou Frente de Caixa).

Para acessar o relatorio, basta acessar o menu RELATORIOS > VENDAS > VENDAS POR PDV.

1 VENDAS POR PDV i i 01/04/2020 05/05/2020

0 1
| RELATORIOS : i DE ATE \ I
: i I

I

I

Voceé vera as informagdes na tela em forma de lista, seguindo o que foi pesquisado.
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: OPERADOR VENDEDOR PRODUTO PDV 1
1
i
:Ka"ina Lucas Sem vendedor Coca-cola lata 350ml PDV1 :
1
I
1
:Ka"ina Lucas Karina Lucas Suco de abacaxi PDV 1 :
I
1
I
:Ka-'ina Lucas Karina Lucas Coca-cola lata 350ml PDV1 :

E poderad também ver o relatdrio em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagéo clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

|

! l
Il »— LS )
| I
I, I
I s— LISTA I
| I
: |
! 'HJ GRAFICO

I L_ 1A :
I |
: [:n; EXCEL I
! l
I |
I |
I [mg] MPRESSAD |
- -

O relatdrio de VENDAS POR PERIODO informa todas as vendas realizadas em um determinado

periodo. Esse também é o relatdrio que apresentard o valor das suas Taxas de Servigo arrecadadas.

Para acessar o relatorio, basta acessar o menu RELATORIOS > VENDAS > VENDAS POR PERIODO.

________________________

Voceé vera as informagdes na tela em forma de lista, seguindo o que foi pesquisado.
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CANAL DE VENDA PEDIDO/CUPOM CLIENTE DATA TOTAL SERVICO

PDV 2 Ao Consumidor 24/03/2020 11:16:19 R$ 0,00
PDV 1 Ao Consumidor 24/03/2020 11:15:21 R$ 0,36
PDV 5 Ao Consumidor 25/03/2020 11:09:33 R$ 0,23

E poderad também ver o relatdrio em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagao clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

— LISTA

[KI -, EXCEL

|

|

|

|

|

|

|

I E

I L”J GRAFICO
1 Ll

|

|

|

|

|

|

|

: (=] MPRESSAD

O relatdrio de VENDAS POR DESCONTO permite ao administrador visualizar todas as vendas e o0s
produtos que receberam desconto.

Para gerar o relatdrio, basta acessar o menu RELATORIOS > VENDAS > VENDAS POR DESCONTO.

Voceé vera as informagdes na tela em forma de lista, seguindo o que foi pesquisado.
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: i
1 1
' i
1

: PDV nsS8 901418478 03/04/2020 10:49:36 RS 128,54 :
1 1
: POV 170 901418478 03/04/2020 13:53:56 RS 114,37 :
1 1
I 1
: pPov 1371 901418478 08/04/2020 08:50:22 RS 20,58 :

E podera também ver o relatdrio em forma de Grafico, imprimir ou exportar para PDF ou Excel.

Escolha o seu tipo de visualizagao clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

LDJ BRAFICO
[JEI :] EXCEL
POF

[==] IMPRESSAD

RELATORIOS DE PRODUTOS

O Relatorio LISTA DE PRECO permite ao administrador ver todos os produtos de seu estoque com

o valor de custo e valor de venda (atacado e varejo)

Para gerar esse relatorio, acesse o menu RELATORIOS > PRODUTO > LISTA DE PRECO

: SUBCATEGORIA PRODUTO COD.BARRAS :
I
:Bet-icc Suco Suco de abacaxi 2000000000001 :
I
] I
:Sem Categoria Sem Subcategoria Abacaxi 2000000000003 :
I
I .
] I
I

I_Sem Categoria Sem Subcategoria Agucar 2000000000004
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Voceé vera as informagdes na tela em forma de lista
E podera tambem imprimir ou exportar para PDF ou Excel. Escolha o seu tipo de visualizagao

clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

[/=] IMPRESSAD

O relatdrio de ITENS PENDENTES DE ENTREGA, permite ao administrador ver uma lista com os

produtos que ainda ndo foram entregues de suas vendas realizadas.

Para acessar o relatorio, basta acessar o menu RELATORIOS > PRODUTOS > ITENS PENDENTES
DE ENTREGA.

Voceé vera as informagdes na tela em forma de lista

Clique em EDITAR para realizar o recebimento dos produtos.

r ________________________________________________________________________________ 1
| PEDIDO DATA CLIENTE ITEM QUATIDADE :
] i
1 \ !
1 |
1 I
17 22/04/2020 LETICIA ALVES DE LARA AGUA 10 7 :
] I
] |
1

I'6 06/04/2020 LETICIA ACAI 1 N

Cligue em ENTREGAR para dar baixa dos produtos no estoque.
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iDadDS Gerais

1
IMumero Data de Emissdo Vendedaor Cliente

g 2z2/10/2018 00071487 MARLI FIORAMONTE ME

Dados da NF-e

N° NF-e/RPS SERIE DATA DE EMISSAO
Codigo Descrig&o Quantidade Recebido Saldo
35 1212147 - THE JSB LEGACY 1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
litens
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

RELATORIOS DE ESTOQUE

O Relatorio ITENS COM ESTOQUE BAIXO permite que o administrador veja quais os produtos que
estdo com pouca ou nenhuma quantidade disponivel em estoque.

Para gerar esse relatorio, acesse o0 menu RELATORIOS > ESTOQUE > ITENS COM ESTOQUE
BAIXO
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E podera também imprimir ou exportar para PDF ou Excel. Escolha o seu tipo de visualizagdo

clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

VISUALLZACA

: I
" |
| *— LISTA v:
—
: I
| *—— LISTA I
| |
" |
I |
" |
I |
1= |
| [:l:;. XCEL I
L !
Qo
: I
- - |
| [g] MPRESSAD |
I -

O relatorio de PERDAS E AVARIAS agrupa em uma tela todas as movimentagGes de estoque

marcadas como perdas e avarias. Dessa forma o administrador podera ter uma visao geral dos
produtos que foram perdidos.

Para gerar esse relatorio, acesse o menu RELATORIOS > ESTOQUE > PERDAS E AVARIAS

1

. 1
: DATA ITEM QUANTIDADE MOTIVOD RESPONSAVEL 1
1 I
i 1
i |
: 12/03/2020 08:34 #PLAY 10 LOTE COM DEFEITO NUVEMSIS PARTICI.. L 1
1 I
i 1
i |
: 12/03/2020 08:34 #PRLG OTE COM DEFEITO UVEMSIS PARTICI A |

e ——— ]
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O Relatdrio TRANSFERENCIAS INTERNAS agrupa as movimentacfes de transferéncias entre
estoques e também traz um atalho para realizar uma transferéncia.

Para gerar esse relatorio, acesse o menu RELATORIOS > ESTOQUE > TRANSFERENCIAS
INTERNAS

: DATA ITEM QUANTIDADE  ESTOQUE DE ORIGEM ESTOQUE DE DESTIND :
I I
I I
I . I
: 10/03/2020 COCA COLA KS 1 ESTOQUE PADRAQ ESTOQUE BEBIDAS 9% :
I I
I I
I W I
: 10/03/2020 FANTA UVA LATA 10 ESTOQUE PADRAO ESTOQUE BEBIDAS 8 \ :

RELATORIOS DE CLIENTES

O relatério ANIVERSARIO DE CLIENTES permite ao administrador uma aproximagao maior com
seus clientes. Vocé podera desenvolver promogdes exclusivas para os aniversariantes e até mesmo

enviar um e-mail com felicitagbes pela data.

Para gerar esse relatorio, basta acessar o menu RELATORIOS > CLIENTES > ANIVERSARIO DE
CLIENTES.
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I

[

=

=

(]
L |

-
Vocé vera uma lista com os aniversariantes do més escolhido.
[T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T e
I DATA DE NASCIMENTO TELEFONE E-MAIL :
1
1
: Eduarda Heloise Silva 01/03/1978 5@email.com 1
1
| i
: Nicole Livia Farias 01/03/1978 6@email.com :

E podera tambeéem imprimir ou exportar para PDF ou Excel. Escolha o seu tipo de visualizagao

clicando na opgao VISUALIZAGAO e selecionando o que desejar.

VIsUALLZAGA
-

S | |STA LY
-

[
S | |STA
[

[I] EXCEL

[= IMPRESSAO
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PDV — FRENTE DE CAIXA
O QUE E UM PDV?

PDV ¢ a sigla para PONTO DE VENDA, também conhecido por frente de caixa ou checkout. Essa &
a ferramenta de venda rapida e direta. Pense em um supermercado, por exemplo. O cliente tem

acesso aos produtos e passa com eles no caixa. Isso € um PDV.

HABILITANDO O PDV

Vocé poderd habilitar o PDV diretamente na pagina inicial do ERP, indo até ACESSO RAPIDO e
clicando no botdo HABILITAR PDV.

HABILITAR
9 pov

Depois selecione o PDV, o estoque e se deseja imprimir as operagdes. E entdo cligue em ABRIR

PDV.

HABILITANDO PDV =

Este computadaor sinda néo possul um POV habilitado.
Para ativé- 1o preencha &s informegbes abaixoe

IDENTIFICAGAD:

IMPRESSAD:

ABRIR PDV

Ou pode acessar a opgdo VENDAS > PDV > HABILITAR
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IDENTIFIQUE O PDV que sera habilitado, selecione qual ESTOQUE sera movimentado e se havera
IMPRESSAO das operacdes.

I IDENTIFICACED I
1 1
: Selecione N :
1 1
1 1
: ESTODUE I

1
: Selecione AV :
| 1
1 1
1 ooy 1
; IMPRESSAQ |
1 1
1 1
| 1
1

Depois, cligue em SALVAR.

___________________

POR QUE NAO SE RECOMENDA O USO DE UM MESMO PDV
EM DIFERENTES MAQUINAS?

Cada caixa devera ter um PDV habilitado para que ndo haja um mal gerenciamento das atividades
realizadas, o ideal € que cada vendedor ou usuario utilize o seu proprio PDV, pois isso fara com que
todas as movimentagdes sejam registradas de maneira especifica e facilite a administragdo das
atividades que est&o ocorrendo em sua empresa!

Ao clicar em HABILITAR PDV, no momento de escolher o PDV que sera habilitado, sempre escolha
um diferente do que ja foi habilitado anteriormente, e caso seja necessario, clique no simbolo “+”

para adicionar um novo PDV.
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HABILITANDO PDV =

Este computador ainds ndo possul um POV habilitedo.
Para ativé-lo preencha &s informegbes abam.

IDENTIFICAGAD:

IMPRESSAD:

ABRIR PDV

Identifique o PDV e clique em ADICIONAR

Identificag&o x
ADICIOMAR

Depois siga com o passo a passo para HABILITAR O PDV.
Vocé também podera adicionar novos PDV acessando CONFIGURAGOES > PDV > HABILITAR.

Selecione A n

ESTOQUE

IMPRESSAC

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: Salacione AV n :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1

Identifique o PDV e clique em ADICIONAR


file:///C:/Users/leticia.mup/Documents/Leti%20Cruz/Manuais%20e%20FAQs/White%20Labels/Copiloto_Santander_PDV%5babr_2020%5d.docx%23_HABILITANDO_O_PDV
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ACESSANDO O PDV

Depois de habilitar o PDV, para acessa-lo na pagina inicial, no campo VENDAS, clique no botao PDV.

A palavra acima mostra o status do PDV:

- “Habilitar” informa que o PDV esta desabilitado;
- “Fechado” informa que o Caixa esta fechado;

- “Aberto” informa que o Caixa esta aberto.

Se seu PDV ja estiver habilitado, ele abrira a seguinte tela:
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| 1

CAIXA FECHADO;

DIRJA-SE A OUTRO CAIXA

ABRIR CAIXA

SINCRONIZAR
Chque aqui para realizar 3 atuakzagdo de seus
dados armazenades no MarketUP

SINCRONIZAGAO NECESSARIA

Ao se conectar pela primeira vez, o sistema trara a informagdo SINCRONIZAR. Essa acdo, nada
mais € do que uma troca de dados entre o que foi configurado no ERP e o PDV. O SINCRONISMO
deve ser feito sempre que houver uma alteragao, por exemplo, no prego de venda de um produto na
aba OPERAgﬁES. O Sincronismo nessa tela aparecera somente na primeira vez em que o login for

feito ou quando ficar mais de 07 dias offline.

treinamento

dados de MarketUP.com

SINCRONIZAR

CONFIGURANDO BOTOES NO PDV

Para agilizar as vendas, vocé pode configurar bot&es para seus produtos. Eles ficardo divididos em

categorias para facilitar a busca.

Para configura-los vocé podera informar o nome desse botdo no cadastro do produto, indo na aba

PDV e adicionando a CATEGORIA e o ROTULO DO BOTAO.

Categoria Rétulo Pré-Visualizagao:

H#PLAY
BEBIDAS BOLO CAFES SALGADOS ’ #PLAY

| T
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Vocé também podera adicionar os botdes através da importagcdo de planilha, informando

CATEGORIA PDV e BOTAO PDV nas colunas pintadas de azul escuro

CATEGORIA PDV BOTAO PDV

Ou indo ao menu CONFIGURAQC)ES > PDV > BOTOES, onde vocé podera associar os produtos e

seus botdes e atée mais de um produto para um unico botdo, como um Kit de Produtos.

No campo CATEGORIA selecione uma categoria pre-existente ou adicione uma nova clicando no

bot&o “+”

E depois clique no botdo “+” no campo PRODUTOS para adicionar o novo botéao.
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Adicione o produto que sera associado a esse botdo 3

Qtd. Produto

1 2000000000057 - Camiseta Masculina Gola V

Caso vocé queira incluir mais de um produto no mesmo botado repita o processo inserindo outros

produtos.

Depois, no campo ROTULO, informe qual sera o nome do botao. Depois e so clicar em CONFIRMAR.

! Rétulo do Botio Pré-Visualizagdo

Camiseta Masc [Gola v

EXCLUIR

IMPORTANTE:
Lembre-se de sincronizar o PDV para que os dados
modificados sejam atualizados.
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ABERTURA DE CAIXA

Para iniciar suas operagoes diarias, € necessario ABRIR O CAIXA. Para isso, clique na opgdo ABRIR

CAIXA.

SINCROMIZAR
Chque aqui para realizar a atuakzacio de seus
dados armazensdes no MarketUP

i ABRIR CAIXA i

Depois & so confirmar em ABRIR CAIXA novamente. Caso vocé tenha optado por imprimir as

operagOes, nesse momento a via de Abertura de caixa sera exibida para ser impressa.

Dependendo das PERMISSOES do usuério, ¢ possivel que o sistema peca autorizagdo do

administrador para realizar essa operagao. Nesse caso a seguinte tela aparecera.

AUTORIZAGAO REQUERIDA [ |

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

SENHA

T

Preencha com login e senha de um usuario com permissdes de administrador e cligue em

AUTORIZAR.
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REALIZE VENDAS NO PDV

A tela Inicial do PDV € onde voce ird iniciar suas vendas.
Caso vocé queira ldentificar o Vendedor, lembre-se de seleciona-lo nesse momento, no campo

indicado.

S

=p [DENTIFICAR CONSUMIDOR

Caso vocé ndo queira identificar seu cliente, cliqgue em “PROSSEGUIR SEM IDENTIFICAQAO"

IDENTIFICAR CONSUMIDOR NA NOTA

Para identificar o consumidor preencha os campos ao lado.

Vocé podera realizar esta identificaca.~ posteriormente.

| OBRIGADO. QUERD PROSSEGUIR SEM I[IEII'I'IFI.':A.GE&]! |

Por padréo, a informacado “1,000” (que representa uma unidade inteira) sempre aparecera no
campo QUANTIDADE. Para alterar a quantidade, clique nos botdes “+” ou “- *, ou digite quantidade

desejada no campo indicado.
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1+ 1,000 ||||\| ADICIONAR PRODUTO

No PDV, vocé poderd incluir produtos na venda utilizando os botdes configurados. Os botdes
aparecerao separados por categorias. Confirme a quantidade e cliqgue no botdo do produto

desejado.

+ 1,000 [l ApicionaRr PRODUTO

CATEGORIAS
FRODUTOS

1
1
1
1
1
1
1
1
ACESSORIOS PAPELARIA VESTUARIO COZINHA :
1
1
1
1
1

1

1
____—

Ou podera buscar pelos produtos na opgdo ADICIONAR PRODUTO digite o nome do produto ou

codigo de barras.

'RESULTADOS mj -

1

1

RAN ONTRADOS RESULTADOS PARA CAMISETA :

' 1
1

1

1

1123858 Un iy
| CAMISETA HOMEM FORMIGA UNICO R$ 40,00 W/

Caso vocé digite o cédigo de barras ou use o leitor para escanear o produto, ele sera inserido
automaticamente.

Os produtos adicionados a venda ficardo listados na tela.
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Ao Consumidor £

INFORMAR VENDEDOR (3

11X 123658 Rs40,00 |
I CAMISETA HOMEM FORM... RS 40,00 7|
:1X 25| LARAMJA T BRANCO | G RS 40,00 :
|CAMISETA OMELETE SO... RS 40,00 7' I
Tix 36| BRANCO | G RS 40,00 :
ICAMISETA OMELETE ICO... RS 40,00 &7 !
1

:11 62| CINZA|M RS 40,00 :
| CAMISETA OMELETE CAC... RS 40,00 2|

R$ 160,00

R$ 0,00 #
s r$ 160,00

Apos lancgar os itens, confira o valor total e cligue em RECEBER CONTA.

A VISTA

ENTRADA + 45 DIAS
ENTRADA + 45 DIAS SE|
SEM ENTRADA + D1X
SEM JUROS

SEM ENTRADA + 02X
SEM ENTRADA + 02X
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Caso vocé emita CUPOM FISCAL (NFC-e ou SAT) apds confirmar o pagamento, clique em EMITIR

para emitir o documento fiscal.

Ao Consumidor £

INFORMAR VENDEDOR ()

DADOS DA EMPRESA
1X 7699676613970 RS 5,00
MU COMERCIO ELETRONICO DE PF CAM KAME SYMBOL UNI R$ 5,00
FUA 1

1X 7896342463343 RS 5,00

BORRACHA RS 5,00
15.871.195/0001-12  145.433.450.111

1X 53827232746 RS 50,00

PROD R$ 50,00

DADOS DO CONSUMIDOR

1X 8806364053964 R$ 10,00
A CONSUMIDOR CREME DE MAO RS 10,00

PAGAMENTO EFETUADO AVISTA

CARTAO DE DEBITO RS 70,00

4

ALTERAR

DADOS DO CUPOM

Venda Dentro do Estado - [Cfop=5101] Venda de produgad v/

TOTAL A PAGAR

Se vocé ndo emite cupom fiscal, vocé tera a opgdo de imprimir um “CUPOM NAO FISCAL” (caso

tenha optado por utilizar a impressora na habilitagdo do PDV) que servira como um simples recibo.

A venda sera finalizada e vocé podera seguir para o préximo atendimento clicando em PROXIMO

CLIENTE.

'\VOLTE SEMPRE

COMPROVANTE
2453010317488 4307 56 25 ASI2BECEEE 1€
06/05/2020 17:06:14

SUBTOTAL R$ 20,00
DESCONTOS RS 0,00
TOTAL R$ 20,00
VALOR PAGO R$ 20,00
TROCO RS 0,00

RECEBA UM PAGAMENTO EM DINHEIRO NO PDV

Para receber o pagamento de uma venda em DINHEIRO, inicie a venda como vimos no passo Realize
Vendas. Identifique o cliente, insira os produtos da venda, confira a quantidade e os valores e no

lado direito da tela, verifique os tipos de pagamento. Selecione a opcdo DINHEIRO.
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Voceé podera digitar o valor ou clicar nos botdes ao lado para que os valores se somem até dar o

valor necessario. Depois clique em CONFIRMAR para confirmar o pagamento.

“Rs “ms “ms Tms
"800 10,00 20,00 50,00

J CONFIRMA

Caso haja necessidade de devolver troco, verifique o valor a ser devolvido e cliqgue em CONFIRMAR

TROCO.

R$ 5,00

TOTAL DE TROCO

Verifique as informacdes e cligue em FINALIZAR VENDA.

=p FINALIZAR VENDA

Ap0s isso, a venda serd encerrada e vocé podera seguir para o Proximo Cliente.
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RECEBA UM PAGAMENTO COM CARTAO NO PDV

Para receber o pagamento de uma venda em CARTAO DE CREDITO OU DEBITO, inicie a venda

como vimos no passo Realize Vendas. ldentifique o cliente, insira os produtos da venda, confira a

guantidade e os valores e no lado direito da tela verifique os tipos de pagamento. Selecione a opgao
CARTAO DE CREDITO ou CARTAO DE DEBITO, e selecione a condigdo de pagamento, por exemplo,

2X sem juros.

ENTRADA + 45 DIAS
COM JUROS

ENTRADA + 45 DIAS SE]
JUROS

SEM ENTRADA + 01X
COM JUROS
SEM ENTRADA + 01X
SEM JUROS

“R$ “R$ "R TRs
Eap 10,00 20,00 50,00

-+
R$ 35,00 -

PAGAMENTO ,
RS 35,00 | GARTAD DE CREDITO | 2X SJ

Verifique as informacdes e cliqgue em FINALIZAR VENDA.

mp FINALIZAR VENDA

ApOs isso, a venda sera encerrada e vocé podera seguir para o Proximo Cliente.

VENDA COM MULTIPLOS TIPOS DE PAGAMENTO

No PDV é possivel receber o pagamento de sua venda com multiplos tipo de pagamento
O passo a passo para chegar ao pagamento € o mesmo descrito em REALIZE UMA VENDA NO
PDV.
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Ao chegar no pagamento, selecione a FORMA DE PAGAMENTO € a CONDIQAO, no nosso exemplo,
a venda tem o valor de RS 150,00 e o pagamento sera feito com RS 50,00 em DINHEIRO e o restante
em 2x no CARTAO DE CREDITO.

Ao Consumidor #

INFORMAR VENDEDOR (L)

11X 25| GINZA/BRANGO | M RS 40,00

1
>
ICAMISETA OMELETE SO... RS 40,00 £ |
:1 X 36| PRETO| M RS 40,00 :
ICAMISETA OMELETE ICO... R$ 40,00 21
l1x 62| MarROM | & R$4000 . |
[CAMISETA OMELETE CAG.. RS 40,00 £ :
i
12X 5486452 RS 15,00 :
IPIN CLAQUETE RS 20,00 & |
]

i i
1 ]
1 ]
1 [}
1 ]
1 ]
1 ]
1 [}
1 ]
1 ]
1 ]
1 [}
1 ]
1 ]
1 ]
1 [}
1 1
1 1

RS 150,00

RS 0,00 2

o rs 150,00

Cligue em RECEBER CONTA e selecione a opgdo DINHEIRO e digite o valor desejado, depois clique
em CONFIRMAR.

1

1
1 1
' N
L S
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: I
1 1
| D
H CARTAO DE H
1 CREDITO H
1 1
1 1
| S
1 1
1 1
1 1
1 1
- o
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
IVALOR PAGO H
1 1
! + + + + !
I R$ R$ R$ RS RS [I
:|R$ 50.00 1,00 | 50 10,00 20,00 50,00 j
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

&%
5
=
i
3
=
=
3
2]
I
H
ol

Veja que agora no resumo da venda, além dos produtos ha a informacdo PAGAMENTO EM

DINHEIRO RS 50,00, e o sistema informa que ainda hd um saldo de RS 100,00 para ser pago.
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b X 25| CINZA/BRANCO | M RS 40,00
CAMISETA OMELETE SO... R$ 40,00
1
WX 36| PRETO|M RS 40,00
bAMlSETA OMELETE ICO. .. R$ 40,00
I
1X 62| MARROM | G RS 40,00
bAMlSETA OMELETE CAC .. R$ 40,00
P X 5486452 RS 15,00
PlN CLAQUETE R$ 30,00
1
AGAMENTO EFETUADO AVISTA o
INHEIRO RS 50,00

. N\
RS 150,00
RS 0,00
RS 50,00 rs 100,00

Selecione entdo a opcdo CARTAO DE CREDITO e em seguida a condicdo de pagamento 2x.
verifique o valor a ser pago e clique em CONFIRMAR.

[FORMA DE PAGAMENTO |3 |

JALE

CARTAO
-

CARTAO DE

DEBITO

ENTRADA + 45 DIAS
COM JUROS

ENTRADA + 45 DIAS SE}
JUROS

SEM ENTRADA + 01X
COMJUROS
SEM ENTRADA + 01X
SEM JUROS
SEM ENTRADA + 02X
COM JUROS
SEM ENTRADA + 02X
SEM JUROS

EIRC
DE
o

VALOR PAGO

Ao registrar o recebimento total da venda, vocé podera FINALIZAR VENDA.

=p FINALIZAR VENDA

Ap0s isso, a venda sera encerrada e vocé podera seguir para o Proximo Cliente.
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VENDA DE PRODUTOS COM ESTOQUE EM GRADE

Denominamos ESTOQUE EM GRADE aqueles produtos que possuem caracteristicas diferentes,
mas o valor de venda igual. Por exemplo, uma loja de roupas onde se vendem produtos com modelos

diferentes, como uma camiseta que tem cores e tamanhos diferentes, mas o mesmo valor de venda.

Nesse caso, 0 processo para iniciar a venda € o mesmo realizado no passo REALIZE UMA VENDA

NO PDV, porém, ao selecionar o produto, vocé precisa escolher o TAMANHO e a COR que esta

sendo vendido.

DETALHE DE PRODUTO [x |

1
62

162
{CAMISETA OMELETE CACA PALAVRA

1
I} SELECIONE AS OPCOES DESEJADAS PARA ESTE ITEM
CINZA r |G v ‘

—— 1,000 *
SES— E R$ 0,00
nson Ao g5 R$ 40,00

VALOR TOTAL (RS) R$ 40,00

|

Clicando em ADICIONAR o produto sera adicionado a lista da venda.

DESCONTO NO PDV

Para aplicar DESCONTOS no PDV siga o seguinte passo a passo:

Inicie sua venda e inclua os produtos.

Ao Consumidor #

INFORMAR VENDEDOR (L)

H ¥ 15854 R$ 5,00

1

M

IADESIVO OMELETE SOU ... RS 5,00 :?:
1

X 45754451 R$ 5,00 :

IADESIVO CLAQUETE RS 5,00 ;f:

Se vocé deseja dar desconto em um produto especifico, clique no icone EDITAR ao lado do produto

listado.
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Ao Consumidor #

INFORMAR VENDEDOR (1

lix 15854 RS 5,009, |

ADESIVO CMELETE S0U .. RS 5,00 :

I

H X 45754451 RE500 |

:ADESIVO CLAQUETE RS 5,00 f:
I

Selecione a opcdo o DESCONTO EM (valor ou porcentagem) e insira a informac&o. Para concluir,

cligue em CONFIRMAR.

15854

I 1
i 1 ADESIVO OMELETES.. 10|
| |
1 VALOR UNITARIO R$ 5,00 !
] I
I I
: DESCONTOEM | RS n 3,0q :
I I
: VALOR UNITARIO G/ DESCONTO R$ 4, :
| I
] I
I I

Ao Consumidor #

INFORMAR VENDEDOR (L

1% 15854 R$5.00 |

¥ B
IADESIVO OMELETE SOU __ RS 4,85 7|
! 1
l4 % 45754451 R$ 500 |
JADESIVO CLAQUETE RS 5,00 £

Se o desconto for no valor total da venda, clique no icone EDITAR ao lado da informagéo

DESCONTOS no canto direito inferior.

mp RECEBER CONTA

Selecione a opcdo DESCONTO EM (valor ou porcentagem) e insira a informacgdo e clique em

SALVAR.
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DESCONTO NO CUPOM [ X

TOTAL R$ 10,00

DESCONTO EM % 3,00

TOTAL COM DESCONTO ;i 9,70
[

Dependendo das PERMISSOES do usudrio, é possivel que o sistema peca autorizacdo do

administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela AUTORIZAQAO

REQUERIDA, preencha com login e senha de um usuario com permissées de administrador.

AUTORIZAGAO REQUERIDA [ |

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

SENHA

T

EXCLUA UM ITEM DA VENDA

Caso seu cliente tenha desistido de algum item que ja esteja na lista de venda, vocé podera

EXCLUIR esse item clicando no icone EDITAR ao lado do produto listado.

Ao Consumidor £

INFORMAR VENDEDOR (3

h X 15854 RS 5,00

: 1

:ADESIVO OMELETE SOU ... R$ 5,00 :
1

X 45754451 RS 5,00 :

:ADESIVO CLAQUETE RS 5,00 & :

1

Depois clique no icone EXCLUIR.
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-5 15854
-

1 ADESIVO OMELETE S...

I T
I 1
i 1
I 1
i 1
1
: VALOR UNITARIO RS SJTZ :
1
I 1
| DESCONTOEM En 0,00 "
: :
i 1
i 1
I 1
i 1
I 1

&

VALOR: UNITARIO C/ DESCONTO R$ 5,00

Ao Consumidor #

INFORMAR VENDEDOR (§

I % 45854 M@
WEESNG-OMELETE SO . R& 5,00 |
|

I1 % 45754451 RS 5,00
,ADESND CLAQUETE RS 5,00 f'

Dependendo das PERMISSOES do usuério, é possivel que o sistema peca autorizacdo do
administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela AUTORIZAQAO

REQUERIDA. Preencha com login e senha de um usuario com permissfes de administrador.

AUTORIZAGAO REQUERIDA [

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

CANCELE UMA VENDA NO PDV

Se voceé iniciar uma venda, mas precisar cancela-la antes de finalizar, cliqgue no icone EXCLUIR.

Ao Consumidor #

INFORMAR VENDEDOR ()

% 15854 5 00

I

WDESIVO OMELETE S0OU ... RS 5,00 ,&l
I

X 45754451 R$ 5,00

:ADESI"\.-"O CLAQUETE RS 5,00 fl
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Confirme o cancelamento clicando em SIM na mensagem.

Deseja realmente cancelar o cupom?

Mesmo que vocé ndo tenha finalizado a venda, ao acessar o ERP, esse cupom estard como

CANCELADQO, pois, toda operagao gera um historico no ERP.

Para cancelar uma venda realizada, acesse OPERAgﬁES e depois clique na opgdo VENDAS.

.nﬁt

OFERACOES

A lista de registros de cupons sera exibida. Localize o cupom em questdo utilizando a barra de

busca ou na lista que sera exibida, e entdo clique no icone EXCLUIR.

IDENTIFICACAO VALOR(RS)

EDE2B58A-B3BC-420A-DETS-43256F5836A2

Rs6.60 B &

R$19.80 B &

S g

ATENGAO:

Caso vocé emita NFC-e/SAT, o prazo de cancelamento
e de 30 minutos.

Dependendo das PERMISSOES do usudrio, é possivel que o sistema peca autorizacdo do
administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela AUTORIZAQAO

REQUERIDA, preencha com login e senha de um usuario com permissdes de administrador.
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AUTORIZAGAO REQUERIDA [ |

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

Mesmo cancelada, a venda estara registrada em seu histdrico de operagdes como um cupom

cancelado.

COMO GERAR UM CUPOM DE TROCA?

Ao realizar as suas vendas no PDV vocé podera imprimir, além do cupom fiscal/ndo fiscal, um
Cupom de Troca.

O Cupom de Troca € uma identificagdo da venda, sem valor fiscal e sem a exibigdo do valor da
venda, onde o seu cliente podera por exemplo, incluir no produto que for um presente. Com esse
Cupom de Troca sera possivel identificar a venda com mais agilidade e realizar a devolugao e troca

do item desejado.

O Cupom de Troca ndo € uma funcionalidade padrdo e para que ele seja impresso, € necessario

habilitar essa opcao acessando CONFIGURAGOES > EMPRESA > PARAMETROS DE VENDA.

Desca a pagina até o campo PDV e marque SIM na opgdo CUPOM DE TROCA e define um prazo de

validade para o cupom.

CUPCM DE TROCA

PRAZC DE VALIDADE DO CUPOM

Cliqgue em SALVAR no final da pagina para gravar a alteragao.
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IMPORTANTE:
Lembre-se de sincronizar o PDV para que os dados
modificados sejam atualizados.

Agora, ao realizar uma venda no PDV alem do Cupom Fiscal (ou ndo fiscal) também havera a
impressao do CUPOM DE TROCA.

O Cupom de Troca identifica a venda toda e ndo somente um unico produto, por isso lembre-se de
perguntar ao seu cliente se algum item € para presente e qual a quantidade para que vocé possa

imprimir os vales necessarios.

TSR o —
| NUVEMSIS FARTICIFACOES S.A. T
|
hvENIDA ANGELICA, 87 CONSOLACAOD - SAD PAULO/SF
[FELEFOME: 11980901229
[FEET: 13 958 516/0001-24
[EE: 142.851.418.117

TA: 207042020 19:30:32
| 0D.: BEESSEDS-EROB-40TE-8BTT-AJBABCTZCOE4

: CUPOM DE TROCA

ErtenTE: A0 comsumIincs
RTENDENTE/VERDEDOR: MARKETUE

[FOV: FDW 1
]

[FUROM: 167344823800

[FROCA ATE: 20/05/2020

-
i
|
i
i
]
i
]
i
i
]
i
|
i
]
i
|
i
i
i
i
]
i
i
i
i
i
]
i
]
i
i
]
i
i
|
i
]
i
|
i
i
i

Caso o cliente retorne com o Cupom de Troca, utilize o leitor no codigo de barras impresso, ou digite

0 numero do cupom na barra de busca para realizar a devolugao.
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| NUVEMSIS PARTICIPACOES S.A. |
|

hVENIDA ANGELICA, 87 CONSCLACAO - SAQ PAULO/SF
[FELEFOME: 11980901229

1 13.998.916/0001-24
B 142851 418.117

tlT.l..‘ 20/04/2020 19:30:32
0D . : BEESSEDS-EROB-4O0TE-ABTT-AABABRCT2COE4L

: CUPOM DE TROCA

ELIERTE: A0 coMsUMIDOR
RTENDENTE/VENDEDOR: MAREETUR
Fov: POV 1

T

I
feoPom: 187344823800
FFROCA ATE: 20/05/2020

ATENGCAO

S0 sera possiivel realizar a devolucédo pelo PDV
de uma venda realizada no mesmo dia
e antes do fechamento. Para devolugdes de outros
dias, utilize o ERP.

E depois siga com o procedimento de Devolug&o no ERP ou Devolugéo no PDV.

Caso seu cliente retorne para devolver algum produto que foi comprado, vocé podera realizar
a DEVOLUQAO diretamente no PDV. Porem, essa agao so podera ser feita antes do fechamento de

caixa. Se o caixa ja tiver sido fechado apds a venda realizada, faga a devolugao diretamente no ERP.

ATENGAO:

S sera possiivel realizar a devolugao pelo PDV
de uma venda realizada no mesmo dia
e antes do fechamento.

Para realizar uma devolugao no PDV, acesse o menu OPERACOES > VENDAS
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OPERACOES l

Cligue no icone DEVOLVER.

IDENTIFICACAO VALOR(
EDEZE5SSA-BIBC-420A-DETI-42256F508EA2
R$660 B &

B21FD0BF-E7TA-490A-3C4E-00C 202054552

Vocé verd uma lista com todos os produtos da venda. Marque as quantidades dos produtos que

deseja devolver.

: PRODUTO QUANTIDADES DEVOLVER :
1 1
1 1
: 2000000000003 CUPOM:1 i :
1 PRODUTO DE TESTE IMPORTACAO 8 (11) DEVOLVIDO:0 I
1

S——— | K

Confirme como valor recebido sera devolvido

:RESUMO FINANCEIRO :
| Valor Recebido Estornar Em Valor a Estornar |
: 10 Selecione v 10 :
: !
I DINHEIRO :
L o o e e e e e M M e e e e M e ——— -

E cliqgue em CONFIRMAR.

Se vocé habilitou a impressao, um VALE-TROCA serd impresso para que vocé entregue ao cliente.
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| BUVEMSIS PARTICIPACOES §.A. I
|
Ilm]m ANGELICA, BT COMSOLACAD = SA0 PAOLOYSE I
FELEFONE: 113803013139
III‘L': 13.990.918/0001 =24 I
IE: 142.851.418.117 I
I;;;;:';a};.;;;.;;.;';;:;;:;a """"""""""" 1
SOD.: DIGD44TE-187T-4BES-2030-D-44F7 FDES4 0D I
|
I VALE TROCA |
|
I:I'.Iml: AD CONSUMIDOR
| MTESDENTE VEKDEDOR . MARKETUR |
I |
| smscRToRD OT0  DHIT{RE} TOEAL(RS] |
I 1 50,00 50,00
I BOFE TO OE WILD I
............................................... I
1 TOTAL I
Isa,00 I
I |
I |
I ASS . ATENDENTE/ VESDEDOR I

Para realizar a troca, inicie uma nova venda no PDV e no momento do pagamento selecione a opgao

VALE e informe o valor que sera pago.

Dependendo das PERMISSOES do usudrio, é possivel que o sistema pega autorizacdo do
administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela AUTORIZAQAO

REQUERIDA, preencha com login e senha de um usuario com permissdes de administrador.

AUTORIZAGAO REQUERIDA x|

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

Feito isso, vocé pode consultar as devolugdes pelo ERP acessando VENDAS > PDV e clique em

DEVOLUGOES PDV.
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ATENGAO:

Se houver cupom fiscal emitido para a venda, vocé
podera emitir uma Nota de Devolugéo pelo ERF.
Caso se trate de uma desisténcia, para cancelar o
cupom fiscal emitido, o prazo € de 30 minutos.

mmnFE

Lembre-se que se o produto exceder o valor do vale, vocé podera pagar o excedente com outra

forma de pagamento, por exemplo, cartao de credito.

IPAGAMENTO EFETUADO AVISTA m :
:CARTAD DE CREDITO R$ 25.00 i

|
:PAGM.I'IENTD EFETUADOC AVISTA m. I
IVALE R$ 20,00 J'

Depois, no ERP acesse FINANCEIRO > RECEBIMENTOS > CONTAS A RECEBER e encontre o
cupom de venda na lista ou utilizando os FILTROS AVANCADOS.

()
E
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Ou acesse o cupom indo em VENDAS > PDV > CUPOM RECEBER e encontre o cupom de venda na
lista ou utilizando os FILTROS AVANGCADOS.

Receba o cupom (ou a parcela) que foi paga com VALE com a forma original de pagamento. Por
exemplo, se a compra original foi feita em cartdo de deébito, ao receber a conta no campo

EFETUADO EM selecione o tipo de pagamento original.

EFETUAR RECEBIMENTO (i)

DATADO RECEBIMENTO
v
o

VALOR RECEBIDO 'E:' N RS 20,00
—

INCLUIR RECEBIMENTO

Cligue em INCLUIR RECEBIMENTO e depois em RECEBER E SALVAR.

CONSULTA DE PRECO E CADASTRO DE PRODUTO VIA PDV

Se o seu cliente deseja saber o valor de algum produto, vocé pode utilizar a busca rapida do PDV
para procurar essa informacéao. Basta clicar em PROCURAR e inserir o nome, ou o codigo de barras

do produto.
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Agora, se vocé quer vender um produto, mas ele ainda ndo esta cadastrado em seu catalogo do
ERP, vocé pode utilizar o PDV para realizar o cadastro. Para isso, simule uma busca com o nome do
produto que ndo esta cadastrado.

O sistema indicara que o produto nao foi localizado, e te dara a opgéo para cadastrar um novo item.

Cliqgue em CADASTRAR PRODUTO.

‘NENHUM ITEM ENCONTRADO!

1
1
IREALIZE UMA NOVA BUSCA OU CADASTRE O PRODUTO PARAVENDA :
1

1

\ .

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1 CODIGO DE BARRA VALOR DE VENDA

R$ 0,00

NOME DO ITEM

1
1
1
1
1
1
1
1
i NOME DO PRODUTO
1
1
1
1
1
1
1

IMPORTANTE:
Lembre-se de sincronizar o PDV para que os dados
modificados sejam atualizados.

CADASTRE OPCOES DE PAGAMENTO NO PDV

Para cadastrar novos tipos de pagamento para o seu PDV, siga os seguintes passos:

Acesse o menu VENDAS > TIPOS DE PAGAMENTOS
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Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

Preencha a DESCRIQAO com o nome do tipo de pagamento, por exemplo Crediario, e lembre-se de
marcar a opgao ATIVO e se pretende utilizar esse tipo de pagamento no PDV, marque também essa

opgao.

:.-ﬂt"-,*-:'? Ltiliza no PD".-"'?:

Logo abaixo, vocé pode informar as condigdes de pagamento no campo INCLUIR CONDIQf)ES DE
PAGAMENTO, com as seguintes informagdes obrigatorias:
e Parcelas: quantidade de parcelas;
¢ Intervalo: de quanto em quanto tempo ocorrem os vencimentos (por exemplo, de 30 em 30
dias);
e 12 parcela: quantidade de dias que vocé deseja receber a primeira parcela. Caso queira no
ato da compra, basta colocar o numero O;
e Selecione também se essa opcdo de pagamento estard disponivel para COMPRAS e

VENDAS, clicando no botédo para que ele fique CINZA (indisponivel) ou VERDE (disponivel).

COMPRAS?
DESCRIGAO PARCEL.@ INTERV.€» 1°PARC.® %ADM @ %ANT. @ VLFXO @ cCLasSIE. © ] VENDAS? €

Seleci

Cligue no circulo verde para gravar a condicdo de pagamento, e clique em SALVAR no final da

pagina para gravar as informagdes no sistema.
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___________________

Para configurar as formas de pagamento para seu PDV, acesse o menu CONFIGURAQf)ES > PDV
> BOTOES.

VENDAS

9 PAGAMENTOS

OBSERVACOES

Para selecionar os tipos de pagamento que deseja, clique sobre os botdes para que figuem da
cor VERDE. Para desativar algum tipo de pagamento que ndo deseja utilizar no PDV, clique nele

para que fique da cor CINZA.

Apos isso cliqgue em SALVAR.

___________________
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IMPORTANTE:
Lembre-se de sincronizar o PDV para que os dados
modificados sejam atualizados.

OPERAGOES DO PDV

Um PDV possui diversas operagdes necessarias para a organizagcao das vendas. Sao elas:

SANGRIA DE CAIXA

SANGRIA € uma agdo muito utilizada em estabelecimentos como forma de seguranca.
Consiste em retirar valores em dinheiro do Caixa e assim “aliviar” a operacéao.
No PDV do Gestao MEI vocé podera registrar essa agdo, acessando o menu OPERAQCJES e entdo

clicando em SANGRIA.

i
:PAGAMENTO DISPONIVEL SANGRAR |
] |
I
IDINHEIRD RS 2.060,00 R$ 0,00 :
e e d
e
i 1
I 1
[ o

Dependendo das PERMISSOES do usudrio, é possivel que o sistema peca autorizagcdo do
administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela de AUTORIZAQAO

REQUERIDA, preencha com login e senha de um usuario com permissdes de administrador.
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AUTORIZAGAO REQUERIDA [ |

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

REFORCO DE CAIXA

REFORGO € uma agao muito utilizada em estabelecimentos como forma de comodidade.

Consiste em adicionar valores em dinheiro do Caixa. Por exemplo, se o caixa esta com falta de
troco, adiciona-se um valor ao caixa para compor o que ha disponivel, e assim facilitar a operagéo.
No PDV do Gestao MEI vocé podera registrar essa agado, acessando o menu OPERAQGES e entao

clicando em REFORGO.

Dependendo das PERMISSOES do usudrio, é possivel que o sistema peca autorizacdo do
administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela de AUTORIZAQAO

REQUERIDA, preencha com login e senha de um usuario com permiss@es de administrador.
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AUTORIZAGAO REQUERIDA [ |

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

I 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
I SENHa 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
[} 1
1 1
1 1
1 1

FECHAMENTO DE CAIXA

Para realizar a conferéncia dos valores disponiveis no caixa, € necessario FECHAR O CAIXA.
Recomendamos que o caixa seja fechado diariamente, assim suas vendas ficarao registradas com
seguranca.

No PDV, clique na opgao OPERAgﬁES e em seguida va em FECHAMENTO.

Verifigue se todos os langamentos estao corretos. Caso seja necessario fazer algum ajuste, clique
no valor que esta na coluna REALIZADO e faca as alteragfes. Por exemplo, o VALOR PREVISTO
para o tipo de pagamento DINHEIRO era de RS 8,00, mas ao fechar o caixa, percebeu que na

verdade ha RS 10,00.

|
IPAGAMENTO PREVISTO REALIZADO

I

I
I I
I I
IoInHEIRD RS 8,00 RS 10,00 ;
| :
lcARTAD DE CREDITO RS 131,00 R$ 131,00 :
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Dependendo das PERMISSOES do usuério, é possivel que o sistema peca autorizacdo do
administrador para realizar essa operagdo. Nesse caso aparecera a tela de AUTORIZAQAO

REQUERIDA, preencha com login e senha de um usuario com permissfes de administrador.

AUTORIZAGAO REQUERIDA x|

USUARIO (LOGIN OU E-MAIL)

I 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
I SENHA 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
[} 1
1 1
1 1
1 1

Essa configuracdo permite o fechamento do PDV sem exibir os valores calculados para o operador,
gue deve informar manualmente os valores existentes no seu PDV.

Para isso acesse o ERP, e v ao menu CONFIGURAGOES > EMPRESA > PARAMETROS DE VENDA.

E clique em SALVAR.

___________________
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IMPORTANTE:
Lembre-se de sincronizar o PDV para gue os dados
modificados sejam atualizados.

Ao clicar em FECHAMENTO DE CAIXA a tela mostrara somente a opgcdo REALIZADO para ser

preenchida.

- T T TTTTTTTTTTT T TS TTT T T T T T T T T T T T
| PAGAMENTO REALIZADO |
I I
I I
| DiNHEIRO R$ 0,00 |
I I
I _ |
I CARTAO DE CREDITO R$ 0,00 J'

SINCRONIA E SINCRONIA COMPLETA

A SINCRONIA do PDV € importante para atualizar os dados e gravar corretamente. Durante a

utilizagdo diaria do PDV, vocé pode realizar o sincronismo sem a necessidade de fechar o caixa.

Para isso acesse a opgao OPERAQfJES e em seguida va em SINCRONIZAR.

Se vocé fez alguma alteragcdo no ERP, por exemplo atualizou prego de venda, ou cadastrou um
cliente, e vocé precisa que essa informagao aparega no PDV, utilize o SINCRONISMO COMPLETO.
Para isso, selecione a opgao SIM, e clique em LER DADOS DO ERP.
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Nesse espacgo, vocé tambeém pode conferir se ha atualizagdes para a versdo do PDV que voceé esta

utilizando, clicando em ATUALIZAR VERSAO DO PDV.

UTILIZANDO O PDV EM MODO OFFLINE

O PDV do Gestao MEI pode ser operado em modo offline. Vocé precisara de conexdo com a internet

para logar, abrir, fechar o caixa e para qualquer agdo que dependa de sincronismo.

Ap0s sincronizar e abrir o caixa com a conexdo ativa, vocé podera realizar suas vendas em modo
offline e precisard novamente da conexao para fechar o caixa. Para saber se vocé esta operando

ONLINE ou OFFLINE, observe o status do PDV logo acima do botédo SAIR.

Se vocé emite NFC-e podera emitir as notas em Contingéncia. Essas notas precisardo ser
transmitidas no Prazo de 24 horas e ndo sdo transmitidas automaticamente. Se vocé perder o prazo
de 24 horas, entre em contato com seu contador para saber como prosseguir com as notas. Se
vocé emite SAT ndo precisara dessa configuragdo pois o SAT ja € um dispositivo adaptado para

trabalhar offline.

Para conseguir emitir suas NFC-e em Contingéncia, vocé precisara do MarketUP Desktop

independente do seu modelo de Certificado. Faga o download do MarketUP Desktop e instale no

seu computador, como vimos Manual do Gestao MEI ERP.

Clique com o botéo direito no icone do MarketUP Desktop ao lado do relégio do Windows, e depois

cligue em Configuragdes.


https://desktop.marketup.com/MarketUPDesktop.Setup.msi
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1 Abrir o meu MarketUP...

] Relatarum problema

|

|
= |
:a Cenfiguragties :
I: Verificar atualizagées 1
(el |
1§ Sobre 1
| 1
1 Sair |

Cligue na aba NFC-e, e entdo marque a opgao permitir emissdo de NFC-e em modo offline pelo

PDV e insira o numero da proxima NFC-e e o numero de série.

%3 Configuragées MarketUP Desktop X

Gersl  NFC® SAT  ServidorLocal Comandas

|
|
|
|
|
: Configuracées
I
|
|
|
: Permitir emisséo de NFC em modo offine pelo POV

|

|

|

|

|

I

|

|

1

|

|

|

I

|

|

N2 da préima NFC-+ l
|

Neda Sére 899 |
@ Cada POV deve usarum nimeo de sé dierente para 1
eviarcorfo no nimern das notas Esse nimero deve 1
ser dierente também da séie par emissdo de rotas i
|

|

|

|

I

|

|

|

|

|

|

|

|

|

online, que nomalmente ¢ 1.

[0 Certficado A1 para emisséo

« Corfimar | 9§ Cancelar

ATENGAO:

Sera necessario informar um n° de série para cada
computador que utiliza PDV e o n°® de série das notas
em contingéncia deve ser entre 890 e 988.

Caso utilize o certificado Al, marque a opcao Certificado A1 para emissdo. Clique
em Selecionar para inserir seu Certificado e em seguida cliqgue em CONFIRMAR. Se o seu

certificado for do modelo A3 (token ou cartdo) basta clicar em CONFIRMAR.
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Configuragdes MarketUP Desktop X

Configuragdes

Geral NFCe SAT  Senidorlocal Comandas
Pemitir emiss&o dz NFC-2 em mada cffine pelo POV

i
|
|
|
|
|
|
|
1
I
I
I
I
I
I

N2 da praxima NFC-e |:| 1

I

N2 da Sére 1
€9 Cada PDV deve usar um nimero de série dferente para |
evitar contito no nimero das notas. Esss nimero deve i

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

]

]

I

I

ser dferente também da série para emisséo de notas
online, que nomalmente & 1

[ Cettficado Al para emissdo

w

' Corfimar # Cancelar

SERVIDOR LOCAL

Com o Gestao MEI é possivel configurar seu computador para servir como SERVIDOR LOCAL.

ATENGAO:
O Servidor Local deve ser configurado SOMENTE para:

- Utilizacao do Aplicativo de Comandas;
- Utilizag&o de Impresséo Distribuida;
- Emissao de NFC-e com certificado A3 em mais de um PDV;
- Emissao de SAT em mais de um PDV com um
unico equipamentao SAT.

Antes de iniciar, vamos dar algumas dicas.
e Para que o Servidor Local funcione da melhor forma, recomendamos que vocé altere o IP de
sua rede para um IP Fixo.
e Tenha certeza de que todos os dispositivos, computadores, smartphones, tablets e
impressoras que utilizardo o sistema, estdo conectados na mesma rede.
o Para que a configuragdo seja concluida com sucesso, & necessario que todo o processo seja
realizado com o(s) caixa(s) FECHADO(s).
Para configurar o Servidor Local, acesse o menu CONFIGURAGOES > FISCAL > MARKETUP
DESKTOP.

Instale e o MarketUP Desktop como apresentado no manual do MarketUP ERP. O MarketUP

Desktop precisa estar aberto e funcionando. Caso contrario, sera exibida a mensagem:
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SERVIDOR LOCAL
MarketUP Desktop ndo esta em execugio

1
1
1
I
1
1
2 vOCé Ja instalou esse programa, por favor, execute-o :
s0 ainda ndo tenha instalado, chigue nos links abaixo e siga as instrugdes |
1
1
1
1
1

W

- ______ ___ - _-————-- - 1

Em execucéo, é possivel iniciar o processo de configuragdo do MarketUP Desktop, basta clicar no

botado CONFIGURAR.

Este computador esta pronto para ser utilizado como servidor de comandas / impress&o

1

1

1

1

1

1

ado e configure o se 1
DI EID B EITLE DEEL CONFIGURAR [
AL 1
1

1

1

__________________________________________________________________________

A tela de configuragdo do Servidor Local do MarketUP Desktop sera exibida, clique em INICIAR A
CONFIGURAGADO.

|Configuracao Servidor Local
1

|
I Configuracio desse computador como servidor para que outros dispositivos na rede local possam conectar

|
1
|
1
|
1
IF Local: & b | i ﬁ IP desse computador para ser utilizado para :
1

1

1

1

1

|

1

conexdo pelos outros dispositives da rede

1
|
1
|
1
| Pota: |9003 fpadrio) v
|
1
1
1

o Iniciar configuragdo

Finalizado esse processo, uma mensagem PROCESSO DE CONFIGURAGAO
FINALIZADO aparecera na parte inferior da tela. Clique em FECHAR para encerrar o processo.

No ERP, no menu CONFIGURAQf)ES > FISCAL > MARKETUP DESKTOP, agora vocé vera a

configurag&o do seu Servidor Local.
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SERVIDOR LOCAL

Este computacor esta pronto para ser uBlizaco como Senicor de comandas / mpressao

PORTA

ALTERAR CONFIGURAGCAO m

IMPORTANTE:

Lembre-se de sincronizar o PDV para que os dados
modificados sejam atualizados.




